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IDENTIFICACAO GERAL
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TIPO DE ESTATAL
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ABRANGENCIA DE ATUACAO
Nacional / Internacional

SETOR DE ATUACAO
Financeiro / Bancos

DIRETOR EXECUTIVO DE
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RELACOES COM INVESTIDORES

Dario Oswaldo Garcia Junior
E-mail: ri@brlb.com.br
Contato: (61) 3409-2087

AUDITORES INDEPENDENTES *
Ernest & Young

Responsavel Técnico:

Gilberto Bizerra de Souza

E-mail: gilberto.souza@br.ey.com
Telefone: (11) 2104-0180

* A auditoria atuou no ano-base de 2024.

MANIFESTACAO DO CONSELHO DE

ADMINISTRACAO

O Conselho de Administracao do Banco de Brasilia S.A. - BRB aprovou a Carta Anual de
Politicas Publicas e Governanca Corporativa 2025, ano-base 2024, em conformidade com
os incisos |, 11l e VIII do art. 8°, da Lei n°13.303, de 30/06/2016.

NN NN TN NN NN

Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsidiarias

CONSELHEIROS DE ADMINISTRACAO

Marcelo Talarico

Paulo Henrique Bezerra Rodrigues Costa
Luis Fernando de Lara Resende

Eduardo Aroeira Almeida

Paulo Cesar Pagi Chaves

Raphael Vianna de Menezes

Katia do Carmo Peixoto de Queiroz

Ricardo José Duarte Rodrigues

Presidente

Membro
Presidente do BRB

Membro Independente
Membro
Membro

Membro

Membro
Representante dos Acionistas Minoritarios

Membro
Representante dos Empregados BRB

DIRETORIA COLEGIADA

Paulo Henrique Bezerra Rodrigues Costa

Dario Oswaldo Garcia Junior

Cristiane Maria Lima Bukowitz

Diogo llario de Araujo Oliveira

Luana de Andrade Ribeiro
José Maria Corréa Dias Junior

Jacques Mauricio Ferreira Veloso de Melo

Presidente do BRB

Diretor Executivo de Financas, Controladoria e de
Relacdes com Investidores, respondendo pela
Diretoria Executiva de Varejo

Diretora Executiva de Gestao de Pessoas,
respondendo pela Diretoria Executiva de
Operacodes

Diretor Executivo de Atacado e Governo,
respondendo pela Diretoria Executiva de
Negdcios Digitais

Diretora Executiva de Controle e Riscos
Diretor Executivo de Tecnologia

Diretor Juridico


http://www.brb.com.br/

Carta Anual de Politicas Publicas e

BRB - Banco de Brasilia Governanca Corporativa 2025 — Ano-base 2024

Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsididrias

MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Apresentamos a Carta Anual de Politicas Publicas e Governanca Corporativa do BRB - Banco de
Brasilia S.A. O documento reafirma nossa missao de ser um banco publico sélido, rentavel,
moderno e eficiente, protagonista do desenvolvimento sustentavel, econdémico, social e

humano.

O BRB, em 2024, se consolidou como executor estratégico de politicas publicas e como banco
de destaque no cenario nacional, proporcionando aos clientes experiéncias Unicas e inovadoras.
O banco seguiu avancando em seus projetos de expansao com a reorganizagao de seus
negocios, mantendo o compromisso de ser parceiro estratégico do GDF e protagonista na

economia nas areas de atuacao.

Reforcamos nossa presenca no apoio a inclusao produtiva, a mobilidade urbana, a saude
publica e a seguranca alimentar, por meio da operacionalizacao de 27 programas sociais, que,
desde 2019, beneficiaram mais de 393 mil familias com mais de R$ 2,28 bilhdes em recursos
distribuidos.

Destacamos também o avanco da nossa atuacdo no financiamento habitacional, com R$ 12

bilhdes em carteira e lideranca no Distrito Federal, fortalecendo a cadeia da construc¢ao civil.

No agronegdcio, ampliamos em 389% a carteira de crédito rural, alcancando R$ 1,9 bilhao,

fortalecendo a atividade produtiva nas regides Centro-Oeste, Norte e Nordeste.

Ampliamos ainda mais nossa presenc¢a nacional, com 1.042 pontos de atendimento em 18
estados e no Distrito Federal, e registramos um crescimento de 17,4% na base de clientes entre
2023 e 2024, totalizando 8,9 milhdes de pessoas.

Esses avancos foram acompanhados por uma robusta performance financeira, com lucro
liguido recorrente de R$ 282 milhdes, ativos totais de R$ 61 bilhdes, e carteira de crédito de R$

4314 bilhoes, representando uma expansao de 20,2% entre 2023 e 2024.

Reafirmamos nosso protagonismo como banco publico moderno e inovador, impulsionando
solucdes digitais, como o Pix Judicial, a bilhetagem eletrénica no transporte publico e o
SuperApp. No campo da inovacao, fomos reconhecidos nacionalmente pelo BRBLab e
seguimos investindo em inteligéncia artificial, sustentabilidade e novos modelos de
atendimento. A consolidacao do Open Finance e a agenda de inovacao do Banco Central, como
o Drex, permitira explorar novos mercados e a oferta de solugdes financeiras ainda mais

completas e inovadoras.

Continuaremos a investir em governanga, controle de riscos e rentabilidade, garantindo a

perenidade de nossos resultados a longo prazo.

Com transparéncia, ética e responsabilidade, seguimos transformando realidades,

impulsionando o crescimento e entregando valor a sociedade.

Seguimos comprometidos em construir um BRB cada vez mais forte e relevante no mercado
financeiro brasileiro. Nossa trajetdria de sucesso é resultado do esforco e dedicacao de todos os
Nnossos colaboradores, que trabalham incansavelmente para transformar a visao do BRB em

realidade.

Juntos, continuaremos a promover mudancas, enfrentar os desafios e alcancar novos

patamares de exceléncia.
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INTERESSE PUBLICO

Criado conforme autorizagao prevista na Lei Federal n°® 4.545, de 10 de dezembro de 1964, o
BRB — Banco de Brasilia S.A. € uma sociedade de economia mista, de capital aberto, sendo o
Distrito Federal seu acionista controlador, com 56,48% das a¢des ordindrias, o que assegura o
alinhamento direto entre os interesses do Banco e as politicas publicas do Distrito Federal e o
cumprimento a Lei Organica do DF, a qual estabelece o BRB ser o agente financeiro do
Tesouro do Distrito Federal e organismo fundamental na implementacao de politicas publicas

e projetos sociais no DF.

O BRB possui papel estratégico na promog¢ao do desenvolvimento econdmico, social e
humano nas regides e areas de influéncia. Sua existéncia enquanto empresa estatal justifica-se
pelo interesse coletivo de prover servicos financeiros orientados ao bem-estar da populagao, ao
fomento de politicas publicas e ao fortalecimento da economia, com foco na inclusao social, no
apoio ao empreendedorismo, na concessao de crédito responsavel e na operacionalizacao de

programas sociais.

Com o compromisso de levar servicos financeiros a diversas regides do Brasil, o BRB tem
ampliado sua presenca no territério nacional nos Ultimos anos, consolidando-se como agente
transformador do pais. Com forte capacidade de articulagao entre o setor publico e a iniciativa
privada, o Banco contribui para a melhoria da qualidade de vida por meio do financiamento de
obras de infraestrutura, apoio ao agronegocio, crédito habitacional e fomento a micro e

peguenas empresas.

O BRB reafirma seu propodsito de promover o desenvolvimento sustentavel e de transformar a
vida das pessoas, sendo um agente essencial na construcao de um futuro mais prospero.
Apoiamos o poder publico e impulsionamos iniciativas estratégicas que fortalecem nossa

presenca no mercado financeiro, consolidando nossa relevancia e solidez a cada passo.

Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsidiarias

FUNCAO SOCIAL

Nossas acdes sao orientadas ao alcance do bem-estar econdmico e para a alocagao
socialmente eficiente dos recursos:

» Ampliacdo economicamente sustentada do acesso de consumidores aos produtos e
servicos do BRB;

» Desenvolvimento ou emprego de tecnologia brasileira para producao e oferta de
produtos e servicos do BRB, sempre de maneira economicamente justificada.

Adotamos praticas de sustentabilidade ambiental e de responsabilidade social corporativa
compativeis com o mercado.

Promovemos atividades culturais, sociais, esportivas, educacionais e de inovagao tecnologica,
gue fortalecem a marca BRB.

O BRB Banco de Brasilia ¢ o agente financeiro do Tesouro do
Distrito Federal e organismo FUNDAMENTAL de fomento,
implementacdo e operacionalizacdo de politicas publicas.
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DESTAQUES

Programas Sociais

desde 2019
programas
R$ bilhdes mil operacionalizados
operacionalizados familias atendidas de clientes
Deposito Judicial Mobilidade
milhdes mil milhoes

bilhoes

R$

saldo da carteira

acessos ao transporte cartdes emitidos recargas Pix no App

didrios
Imobiliario

Resultado Financeiro

R$ bilhdes

saldo na carteira

bilhoes

R$

ativos totais

milhoes

R$

lucro liquido recorrente

Na concessao de
crédito imobiliario no DF

média de atendimentos

Empresas
Subsidiarias

Governancga
Corporativa

Instituto
BRB

Politicas
Publicas

Clientes e Canais

milhdes
pontos de atendimento dos municipios
brasileiros
Na Hora GDF Saude
desde 2020

mMil

vidas assistidas exames realizados

Agronegoécio Crédito Publico

bilhdes

R$

saldo da carteira governo

R$ bilhao

saldo da carteira

Mmilhoes
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POLITICAS PUBLICAS
E SOLUCOES DE GOVERNO

Nos ultimos anos, o BRB se consolidou como referéncia na implementacao de Politicas
Publicas e Solucdes Governamentais, atuando como protagonista do desenvolvimento
econdmico e agente de transformacao social, por meio de solugcdes financeiras

inovadoras e digitais.

Em 2024, tivemos papel fundamental na operacionalizacao de 18 programas sociais no
Distrito Federal, proporcionando inclusao e bancarizacao dos beneficiarios. Entre eles,
destacam-se os programas Cartao Gas, Prato Cheio, DF Social, Renova DF, Fabrica
Social, Cartao Creche, Bolsa Atleta, Educador Esportivo Voluntario ¢ a Politica de
Assisténcia Estudantil - PAE/UnDF.

Nossas solucdes de governo englobam uma variada gama de servicos. Apoiamos 0s
governos desde a gestdo administrativa/financeira ao atendimento a populacdo. No
Distrito Federal, desenvolvemos solucdes customizadas como o Na Hora, BRB
Mobilidade, Cartao PDAF ¢ Prova de Vida Digital dos Servidores. Também oferecemos

solucdes financeiras especializadas aos Tribunais como o BRB Jus e o PIX Judicial.

Destacamos, ainda, a operacionalizagao do FDR — Fundo Distrital de Desenvolvimento
Rural e do FUNGER - Fundo para Geragao de Emprego e Renda, iniciativas direcionadas

ao desenvolvimento econdmico das regides de influéncia.

A exceléncia das nossas solucdes permitiu a expansao e implementacao dos servicos em
outras unidades federativas, como foi o caso de Pernambuco com o Programa Investe

Escola e na Bahia, Alagoas e Ceara com a gestao dos Depodsitos Judiciais.
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PROGRAMAS SOCIAIS DF
2019 a 2024

R$ 2,28 bilhdes

Creditados as familias
(operacionalizados)

9,8 milhoes

Beneficios
creditados

27

Programas
Operacionalizados

Ul AR

\d

+393 i

Familias atendidas
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PROGRAMAS SOCIAIS DF

PRATO CHEIO &IBRB

BANCO DE BRASILIA

#oor

Piofeiate R$ milh&es mil

Creditados as familias familias atendidas
(operacionalizados)

O programa € uma iniciativa voltada ao combate da inseguranca alimentar e nutricional.

Trata-se de uma solucao transformadora que substituiu a entrega de cestas basicas por um
meio de pagamento moderno e customizado que garante aos beneficiarios rapidez e
autonomia No acesso aos alimentos, respeitando a cultura alimentar de cada familia.

As familias recebem um cartdao pré-pago exclusivo para compras em estabelecimentos
alimenticios previamente credenciados, garantindo a destinagcao adequada dos recursos aos
beneficiarios.

Pode ser utilizado em hipermercados, supermercados, padarias, mercearias e restaurantes e
corresponde a quantia de R$ 250 mensais.

> Acesso rapido aos alimentos > Eliminacao dos processos burocraticos de
essenciais. licitagao, compra, armazenamento e distribui¢cao

dos alimentos.

> Fomento ao comércio local. > Seguranca de que os recursos sejam utilizados
de forma adequada e segura.

— Politicas Instituto Governanca Empresas

_— Publicas BRB Corporativa Subsididrias
R$ milhdes mil
Creditados as familias familias atendidas

(operacionalizados)

O DF Social € um programa de transferéncia de renda que concede o valor de R$ 150 mensais
destinado as familias de baixa renda residentes no Distrito Federal.

Além de saques e compras na funcao débito, os beneficiarios podem realizar transferéncias,
Pix e pagamentos, traduzindo-se numa inovacao no modelo de Politicas Publicas, pois
permite que os beneficiarios acessem digitalmente os produtos e servicos bancarios do BRB.

> Bancarizacao das familias beneficiarias. > Inclusao digital.

> Livre utilizacao dos recursos. > AcCesso aos servigos bancarios.
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PROGRAMAS SOCIAIS DF

EIBRB Secretaria
ANCOOF BRASA de Educacao

cme R$

Cartao Material Escolar

Mmilhoes mMil

Creditados as familias familias atendidas

(operacionalizados)

E um Programa voltado a promocdo da educacdo de qualidade e 3 inclusdo escolar, que
garante a correta destinacao e utilizagao do recurso pelos beneficiarios e fomenta a economia

local.

Trata-se de um Projeto inovador, que substitui a entrega de Kits escolares pela compra de

materiais, por meio de uma solucao de meio de pagamento moderna e customizada.

E composto por uma rede completa, que permite a entrega do cartdo, a carga dos valores, o
credenciamento das papelarias e o recebimento do crédito pelo lojista.

> Dignidade e independéncia das familias > Reducao dos custos de licitagao, transporte
e dos estudantes. e entrega do material.

> Fomento ao comércio local.

> Fortalecimento da protecao social.

> Aumento da autoestima dos alunos. > Seguranca na destinacao e utilizacao

adequada dos recursos.

— Politicas Instituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsidiarias
R$ milhdes mil

Creditados as familias familias atendidas

(operacionalizados)

O Programa Cartao Creche € uma iniciativa essencial para a promo¢ao do desenvolvimento
educacional saudavel e integral das criancas de 4 meses a 3 anos e 11 meses.

O beneficio representa uma importante alternativa as maes que precisam trabalhar e nao tém
com quem deixar suas criangas.

As instituicdes privadas de educag¢ao sao previamente credenciadas e precisam cumprir os
requisitos necessarios definidos pelo estado.

O BRB desenvolveu um sistema exclusivo para monitorar a frequéncia dos alunos e garantir o
pagamento devido as creches e o cumprimento da finalidade.

> Educacao de qualidade na 1° infancia. > Dignidade e independéncia as familias.

> Seguranca na destinacao e utilizacao > Pagamento com base na frequéncia dos
adequada dos recursos. alunos.

10
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PROGRAMAS SOCIAIS DF

Destinacgao

Creditados em 2024

Operacionalizado em 2024

— Politicas Instituto Governanca Empresas
I Publicas BRB Corporativa Subsidiarias
Qtd. Beneficios Valor

PRATO CHEIO

No auge da pandemia, o Governo do Distrito Federal lancou o Programa Prato Cheio, que ja atendeu mais
de 279 mil familias com renda per capita de até meio salario-minimo, em situacao de inseguranca
alimentar. Por meio de um cartao pré-pago personalizado, os alimentos podem ser adquiridos no
comércio local, dando maior autonomia e dignidade as familias, além de estimular a economia da regiao.
O programa tambéem trouxe maior eficiéncia para o Governo ao eliminar todo o processo de licitagao,
compra, armazenamento e distribuicao das cestas basicas.

1.169.149

R$ 292.421.250,00

DF SOCIAL

O DF Social € um programa para familias com renda inferior a meio salario-minimo inscritas no Cadastro
Unico. A abertura de contas e o pagamento dos beneficios ocorrem de maneira digital, por meio do BRB
Mobile. Além de saques e compras na funcao débito, o beneficiario pode realizar transferéncias, PIX e
pagamentos de boletos. O programa permitiu a inclusao digital e bancaria de 84 mil familias, desde a sua
criagao.

889.295

R$134.387.870,00

CRECHE

A primeira infancia € um dos momentos mais importantes para o desenvolvimento de todo individuo. O
Cartao Creche visa garantir as familias de baixa renda o acesso ao ensino infantil de qualidade. O
beneficio € concedido mensalmente as familias para pagamento da instituicao de ensino privada em que
a crianca esta matriculada. As maes que nao tinham com quem deixar as criancas para trabalharem fora
podem, agora, retornar ao mercado de trabalho com a certeza de que a crianca estara segura e bem
cuidada. Os estabelecimentos sao credenciados e vistoriados pela Secretaria de Educacao, que também
controla a frequéncia e os pagamentos das mensalidades por meio de um sistema oferecido pelo Banco.

81.830

R$ 66.956.921,93

CARTAO MATERIAL ESCOLAR

Destinado aos estudantes da rede publica de ensino, o cartao pré-pago permite a aquisicao do material
escolar na rede de papelarias credenciadas ao Programa. No passado, esses alunos recebiam Kkits
escolares padronizados, de baixa qualidade, demandando um grande esfor¢o por parte da rede de ensino
para realizar a distribuicdao. Até 2024, foram beneficiadas 151 mil familias e as papelarias credenciadas
movimentam cerca de R$ 44 milhdes por ano, fomentando o comércio e o incremento da economia local.

144.934

R$ 54.201.760,00

CARTAO GAS

O Cartao Gas foi idealizado para complementar o programa Prato Cheio, ja que muitas familias
relataram que nao tinham condi¢cdes de cozinhar o alimento adquirido. Previsto para atender a
populacao frente a forte elevagao dos precos do gas de cozinha, 95 mil familias ja foram atendidas com
um beneficio bimestral transferido nos cartdes pré-pagos, que somente podem ser utilizados para
adquirir os botijdes nos estabelecimentos comerciais credenciados.

418.164

R$ 41.816.400,00

N
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PROGRAMAS SOCIAIS DF

Destinacao

Creditados em 2024

— Politicas Instituto Governanca Empresas
- Publicas BRB Corporativa Subsidiarias
Qtd. Beneficios Valor

Operacionalizado em 2024

RENOVA DF

O programa Renova-DF oferece cursos de capacitacao integrados as atividades de conservagao do
patrimdnio publico. Todos os cursos tém duracao de 240 horas, com quatro horas diarias de aulas,
realizadas ao longo de trés meses. Apds a realizacdo das aulas, os alunos executam servicos de
revitalizacao de espacos e equipamentos publicos. Os mais de 32 mil beneficiarios receberam um cartao
pré-pago personalizado, disponibilizado pelo BRB, por meio do qual é creditado um salario-minimo
como bolsa de estudos e auxilio-transporte, durante a vigéncia do Programa.

43153

R$ 30.290.864,00

VULNERABILIDADE

O auxilio é destinado as familias em situacdes de vulnerabilidade temporaria ocasionadas pela falta ou
pela inadequacao da moradia, sendo destinado, exclusivamente, ao pagamento de aluguel de imovel
residencial.

31.231

R$12.799.448,00

EXCEPCIONAL

Destinado ao pagamento de aluguel residencial. Sao beneficiarias as familias em desabrigo temporario
ou inadequado.

9.079

R$ 5.367.409,00

BOLSA ATLETA

Beneficio voltado aos atletas e paratletas de alto rendimento que obtém bons resultados em
competicdes nacionais e internacionais de sua modalidade. O programa garante condi¢cdes minimas
para que os esportistas se dediquem, com tranquilidade, aos treinamentos e competicdes locais,
sulamericanas, pan-americanas, mundiais, olimpicas e paralimpica.

2.518

R$ 3.442.636,91

FABRICA SOCIAL

A finalidade da Fabrica Social é promover a educacao profissional de pessoas em situacao de
vulnerabilidade, inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico). O
Programa cria oportunidades concretas aos alunos para que consigam ser inseridos no mercado de
trabalho e tenham autonomia socioeconémica.

8.756

R$ 2.175.577,02

NATALIDADE

O beneficio é concedido a mae ou ao represente legal e é disponibilizado em pecunia, por ocasiao do
nascimento da crianca.

10.35]

R$ 2.100.400,00

ACOLHERELES E ELAS

O Programa tem como objetivo principal amparar orfaos que perderam a sua genitora, ou equiparada,
entendida como mae adotiva, tutora ou responsavel legal, por motivo de falecimento em virtude de
feminicidio, promovendo o acolhimento desses beneficiarios com disponibilizacdo de assisténcia
psicossocial e financeira, esta Ultima operacionalizada pelo BRB via cartao pré-pago.

1.338

R$1.888.152,00

UNDF - POLITICA DE
ASSISTENCIA ESTUDANTIL

O programa objetiva garantir que estudantes em situacao de vulnerabilidade consigam manter seu
acesso ao ensino superior. Permite atenuar as dificuldades cotidianas dos estudantes e abre espaco para
o foco nos estudos, projetos e desenvolvimentos académicos. Além disso, o BRB credita o valor da bolsa
para alunos que participam de iniciagao cientifica, contribuindo para que estes estudantes tenham uma
formacao ainda mais completa.

1.812

R$1.339.278,48
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PROGRAMAS SOCIAIS DF

Destinacao

Politicas [nstituto

Governanca Empresas

— Publicas BRB

Qtd. Beneficios
Creditados em 2024

Corporativa Subsidiarias

Valor
Operacionalizado em 2024

ESPORTE SOCIAL

De forma gratuita, os profissionais atuam como facilitadores no condicionamento fisico da populacao e

< 2.207 R$ 1.268.337,05

VOLUNTARIO sdo ressarcidos dos custos envolvidos nas atividades. 3 '
Corresponde a concessdo de bolsa mensal, no valor de R$ 300,00 (trezentos reais), a mulheres em

AGENTES DA CIDADANIA situacdo de extrema pobreza, residentes no Distrito Federal e que participam ativamente do trabalho 670 R$ 201.300,00
social com individuos e familias, executado pelas unidades de assisténcia social.

CALAMIDADE @) §u>.<|'lio € concedido em sit.uagéo de desastre OE,I calamidade pUincc? .és familias de baixa renda, com o 482 R$ 196.656,00
objetivo de assegurar a dignidade e a reconstru¢cao da autonomia familiar e pessoal.

FAMiLIA ACOLHEDORA Eum beheffcio voltgdo z‘a~s familias que gfzolhem temporariamente, em suas residéncias, criancas de até 6 349 R$ 180.317 50
anos de idade em situacao de vulnerabilidade.

FUNERAL O beneﬂ'.c.io € concedido em caso de falecimghto de algum integrante da familia, visando reduzir as 133 R$ 55.195.00
vulnerabilidades provocadas pela perda do familiar.

TOTAL 2.815.451 R$ 651.089.773

4
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SOLUCOES DE GOVERNO

PDAF - Programa de Descentralizacao
Administrativa e Financeira

O Programa destina recursos financeiros de forma complementar e suplementar diretamente
as escolas e coordenacdes regionais de ensino da rede publica do Distrito Federal. A parceria
entre o GDF e o BRB possibilitou a criagcao do Cartao PDAF, uma ferramenta para modernizar,
agilizar e dar mais transparéncia a gestao dos recursos financeiros destinados as escolas

publicas do Distrito Federal.

2024

R$ 90,2 milhdes R$ 89,57 milhdes

creditados valor utilizado pelas unidades

PIEPE - Programa Investe Escola
Pernambuco

O programa disponibiliza recursos financeiros de forma complementar e suplementar

diretamente as escolas e coordenacdes regionais de ensino da rede publica de Pernambuco.

Em dezembro de 2024, a Secretaria de Educacao e Esporte, em parceria com o BRB, langou o
Cartao PIEPE, destinado a aquisicao de materiais e contratacao de servicos de manutencao nas

escolas.

Em apenas dois meses de operacdo, ja foram creditados R$ 49,9 milhdes nos cartdes das 1.022

Unidades Executoras, com R$ 16 milhdes ja executados em transacodes.

o

7

Empresas

Subsidiarias
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SOLUCOES DE GOVERNO

Com a celebracao do acordo de cooperacao para a realizacao da Prova de Vida no
formato digital, aposentados e pensionistas que antes realizavam o procedimento
apenas de forma presencial, agora podem contar com o App Prova de Vida GDF. Esse
aplicativo permite a execucao da prova de vida de qualquer lugar do mundo, sem

limitacdes de horario.

Em 2024, a Prova de Vida digital consolidou-se como um importante aliado do Poder
Publico. Através do app, aposentados, beneficiarios e pensionistas do GDF, pagos com
recursos do lIprev, tém acesso a uma ferramenta pratica que facilita a realizacao do

procedimento, reduzindo em até 80% os custos operacionais.

Ao longo de 2024, mais de 21 mil provas de vida foram realizadas de forma digital,

representando cerca de 30% do total de provas de vida realizadas no ano.

Disponivel no " Disponivel na

P R o V A v Google Play

AppStore

GDF &iBRB
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SOLUCOES DE GOVERNO
NA HORA

O Na Hora, vinculado a Secretaria de Estado de Justica e Cidadania do Distrito Federal (SEJUS-
DF), € um servico de atendimento integrado, instituido por meio do Decreto n°. 22125, de 11 de
maio de 2001, que redne em um mesmo local, érgaos prestadores de servicos publicos.
Proporciona a dinamica e flexibilidade necessarias ao atendimento focado no cidadao,
disponibilizando servicos essenciais em locais estratégicos, de grande circulacao de pessoas,
de facil acesso e com horario de atendimento ampliado.

O BRB ampliou as unidades e melhorou significativamente a experiéncia dos cidadaos

usuarios dos servicos disponibilizados pelo Na Hora.

Além de fornecer mao de obra qualificada para atendimento ao publico, toda a infraestrutura
tecnoldgica das unidades foi substituida por equipamentos Nnovos e modernos.

No que se refere a volumetria de atendimento, o Na Hora realizou uma média superior a 8900

atendimentos diarios.

Marcando a remodelagem dos ambientes, o BRB ja entregou as unidades Rodoviaria,
Brazlandia, Sobradinho, Ceilandia, Riacho Fundo e Gama, completamente revitalizadas,
proporcionando seguranca e conforto aos cidadaos. Em breve, a unidade Taguatinga sera

entregue, igualmente, remodelada.

Também €& destaque o desenvolvimento do aplicativo Na Hora Digital, que proporcionara
comodidade e facilidade ao cidadao, centralizando servicos e informacdes na palma da mao.

Unidades Previstas
Taguatinga

Unidades Entregues
Rodoviaria

Brazlandia

Sobradinho

Ceilandia

Riacho Fundo

Gama

Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsidiarias

GDF SAUDE

O Instituto de Assisténcia a Saude dos Servidores do Distrito Federal (INAS), com o apoio do
BRB - Banco de Brasilia, suas empresas do Conglomerado e patrocinadas, viabilizou o Plano de

Assisténcia Suplementar a Saude - GDF Saude.

O Banco de Brasilia, por meio de seus servi¢cos, cumpre a missao de transformar a vida das
pessoas e promover o desenvolvimento econdmico, social e humano. A gestao do plano de
saude dos servidores do GDF esta alinhada a esses objetivos, aprimorando a qualidade de vida

daqueles que se dedicam a cuidar da saude de outros: os servidores do GDF.

No segundo semestre de 2024, o GDF Saude atendeu mais de 89 mil vidas, com a inclusao de

aproximadamente 8.500 novos beneficiarios naquele ano.

Desde sua implantacao até agosto de 2024, o plano possibilitou a realizacao de mais de 7,7
milhdes de exames laboratoriais, 1,5 milhdao de consultas eletivas e de urgéncia, 332 mil

tratamentos seriados e 54 mil internagdes clinicas ou cirdrgicas.

Em relacao a rede credenciada, o GDF Saude conta com cerca de 550 unidades de prestadores
cadastrados, incluindo hospitais, clinicas, consultorios e laboratorios, além de mais de 1.800
prestadores de servicos associados a AMHP/DF (Associacdo de Médicos, Psicologos,
Fisioterapeutas, Fonoaudidlogos e Nutricionistas), gue atuam em clinicas e hospitais no Distrito

Federal.
NUmeros acumulados até 2024

89 mil

Vidas assistidas

+ 7,7 milhdes

Exames realizados

1,5 milhdo
Consultas realizadas

332 mil

Tratamentos seriados
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SOLUCOES DE GOVERNO

— 359 milhoes 547 mil

=) 108 milhoes

acessos ao cartdes emitidos Qu J de acessos de
2 1] transporte em 2024 em 2024 : gratuidade em 2024
— . e . (0]
~ 4,4 milhdes ng D +869 mil D @ '36 /O
(4
S — o recargas Pix no @ usuarios do transporte — movimento de
App em 2024 a— com cartdo ativo ~ numerario 23x24

Como operador do Sistema de Bilhetagem Automatica - SBA, atuamos no apoio a Secretaria de Estado de Transporte e
Mobilidade do Distrito Federal — Semob/DF para a implementacdo de politicas publicas de mobilidade, especialmente no que
tange a integracao da bilhetagem dos diversos modais (6nibus, Metré e BRT) que compdem o Sistema de Transporte Publico
Coletivo do Distrito Federal - STPC/DF e sistemas complementares. Além disso, disponibilizamos uma ampla rede de canais de

atendimento presencial e digital para os usuarios do sistema de bilhetagem.

Em 2024, demos continuidade as acdes do Projeto de Bilhetagem Digital, um programa de moderniza¢cao do SBA. Entre essas
acoes, destaca-se a troca de 1.858 equipamentos validadores de todos os modais, o que, somado ao quantitativo de

validadores trocados em 2023, atinge a totalidade dos equipamentos.

Esses novos equipamentos funcionam de forma on-line, 0 que permite agregar novos meios de pagamentos, possibilitando
a0s usuarios a recarga on-line, o uso de cartdes de credito e débito, carteiras digitais e QrCode diretamente nos validadores.

Esses novos meios ja eram aceitos no Metrd e foram ampliados para todos os veiculos do STPC/DF.

Em 2024 foi disponibilizado o bilhete avulso QR Code e ampliamos o numero de pontos de atendimento para recarga e
emissao do cartdo mobilidade. Essas medidas, associadas a implementacao do pagamento por meio de cartao de débito e
crédito nos validadores, visam expandir o alcance dos servicos e melhorar a experiéncia do usuario no contexto da retirada de

numerario embarcado, proporcionando maior agilidade, eficiéncia e segurancga para todo o sistema de mobilidade do DF.

O BRB Mobilidade dispde de aplicativo em que os usuarios podem realizar consulta de extrato e saldo de cartdes, horarios e
rotas dos Onibus, recargas, dentre outras funcionalidades. Em 2024, mais de 604 mil pessoas se beneficiaram das melhorias

continuas implementadas neste canal. 17



e Carta Anual de Politicas Publicas e
BRB - Banco de Brasilia Governanca Corporativa 2025 — Ano-base 2024

Além de todas as facilidades digitais, o BRB Mobilidade e a bilhetagem contam com mais de 160
pontos fisicos de atendimento aos usuarios do transporte publico do DF, entre os quais estao os
postos BRB Mobilidade, agéncias do Na Hora, atendimento volante dos operadores de
transporte, correspondentes nao bancarios BRB Conveniéncia, guichés do metré e rede
credenciada para venda de recarga.

A rede de atendimento do SBA/DF ainda conta com canais digitais, tais como o sistema web de
vendas de crédito, o aplicativo para smartphones, a Central de Atendimento por telefone e o
chatbot.

Visando o controle do uso adequado de cartdes de gratuidade, foram realizadas acdes de
recadastramento junto aos beneficiarios do Passe Livre Especial, com mais de 10 mil
atendimentos realizados. Implementamos o servico de consulta eletrénica ao vencimento do
Cartao Especial e agendamento eletrénico para atendimento.

APP BRB MOBILIDADE

Recarregue seu Cartao Mobilidade por
Pix, consulte extrato, saldo e validade de
créditos. Tudo na palma da sua mao, de
forma rapida e facil.

'y\ Disponivel no " Disponivel na

Google Play AppStore

Companheire de jornads na pama
da mio

Politicas Instituto Governanca Empresas
Publicas BRB Quporativa Subsidiarias

A atuacao do BRB Mobilidade tem promovido o acesso
a cidadania e resultados positivos a sociedade do DF.
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SOLUCOES DE GOVERNO
CONVENIOS DE CONSIGNACAO

O empréstimo consignado, operacao derivada de Convénios de consignacao
em folha de pagamento, € uma ferramenta estratégica para o fortalecimento
da economia, pois facilita o acesso ao crédito, estimula o consumo, impulsiona

a geracao de empregos e contribui para o crescimento econdmico sustentavel.

Nossa atuacao segue diretrizes consolidadas no Planejamento Estratégico,
com foco no fortalecimento e na geracao de valor para os acionistas e a
sociedade. Nesse sentido, a ampliacao e diversificacao da base de clientes sao
essenciais para assegurar a obtencao de resultados e a manutencao da solidez

institucional.

Dessa forma, em 2024, intensificamos nossa expansao na celebracao de
convénios de consignagcao em folha de pagamento, estratégia fundamental
para ampliar nossa presenca em todos os estados da federacao. Atualmente,
alcancamos a marca de 598 convénios ativos, sendo 273 no Distrito Federal e
325 em outras unidades da federacao. Essa expansao se reflete, regionalmente,
com 25 convénios na regiao Sul, 99 no Sudeste, 34 no Norte, 129 no Nordeste e

311 no Centro-Oeste.

NN IINNNNGT S NN
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DEPOSITOS JUDICIAIS
R$ 22,65 bilhdes R$ 4,9 bilhdes

saldo da carteira 2024 valor repassado

O BRB ¢ referéncia nacional na administracao de depdsitos judiciais, alcancando uma carteira
superior a R$ 22 bilhdes. Esse volume de recursos reflete a confianca de nossos parceiros na
capacidade e eficiéncia do Banco em gerir ativos judiciais com seguranca, agilidade e inovacao,
consolidando nosso compromisso com a modernizacao do sistema judiciario e a exceléncia no
atendimento as demandas do setor.

Atualmente, mantemos parcerias estratégicas e continuo avanco na gestao de depdsitos judiciais
com o Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios (TJDFT), Tribunal de Justica do Estado da
Bahia (TJBA), Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJCE) e Tribunal de Justica do Estado de Alagoas
(TJAL). O BRB segue com a expansao da sua atuacao, consolidando-se como a principal instituicao
financeira no segmento de depdsitos judiciais no Brasil.

TDFT & @ =TICE

JUDICIARIO do Estado do Ceara

TRIBUNAL DE JUSTIGA DE ALAGOAS

Depdsitos Judiciais
2024
TIBA TIDFT
R$ 10,7 bilhdes R$ 8,5 bilhdes
TJAL TIJCE
R$ 3,15 bilhdes R$ 343 milhdes

i

Muito mais que administrar depdsitos judiciais, apresentamos
solucées completas, inovadoras e confidveis para todo o
sistema judiciario. )

Politicas Instituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsidiarias

Nossa solucao contempla o que ha de melhor e mais moderno no mercado
quando se trata de gestao de Depodsitos Judiciais e expedicdao de alvaras
eletrénicos. Magistrados e serventuarios sao favorecidos de inUmeras facilidades e
munidos de todas as informacgdes, em tempo real, no que tange ao controle das
contas e ordens judiciais.

Entre as principais funcionalidades estao a emissao de guia de depdsito judicial e
de comprovante de pagamento no proprio site dos tribunais, abertura de conta,
emissao de alvaras eletronicos, transferéncia e PIX, saques de alvaras nos
correspondentes e nas agéncias, saldos e extratos on-line e atualizacdo cadastral
das contas judiciais pelos tribunais. Por meio dessa ferramenta, recursos
disponiveis em contas de depodsito judicial podem ser encaminhados ao
destinatario em qualquer uma das 757 instituicdes participantes do Pix.

O BRB
€ O primeiro |
banco do pais & SEGURANCA

a oferecer o + ACESSIBILIDADE
Pix Judicial

4+ CELERIDADE

20
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A parceria de mais de 15 anos com o Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios
(TJDFT) manteve sua trajetéria de crescimento e inovacao. Ao final de 2024, a carteira
vinculada ao tribunal atingiu R$ 8,5 bilhdes, um aumento superior a R$ 500 milhdes em
relacao ao ano anterior.

O cumprimento de ordens judiciais por meio do Pix Judicial se consolidou como referéncia de
eficiéncia, resultando na execucao meédia de 645 alvaras por dia, um acréscimo de 18% na

comparacgdo anual.

Além disso, o BRB inovou ao permitir a efetivacao de depdsitos judiciais via Pix (QR Code),
possibilitando que os valores sejam reconhecidos e contabilizados automaticamente pelo
TIDFT, com baixa imediata no processo judicial. Esse avanco foi estendido a todos os tribunais
parceiros, reforcando o compromisso do banco com a digitalizacao e desburocratizacao dos

procedimentos bancarios no Judiciario.

Politicas =
Dublicas_,

@vernanca
orporativa

Empresas
Subsidiarias

BAHIA

A parceria com o Tribunal de Justica do Estado da Bahia (TIJBA) continua demonstrando o
impacto positivo da atuacao do BRB. Em 2024, a carteira de depositos judiciais vinculada ao

Tribunal ultrapassou R$ 10,7 bilhdes, registrando um crescimento expressivo.

Ao longo do ano, mais de 314 mil alvaras foram processados, sendo 297 mil via Pix, o que
representou movimentacdes que superaram R$ 4,5 bilhdes por meio dessa tecnologia. A
adocao do pagamento digital dos precatdrios pelo BRB proporcionou mais agilidade ao fluxo
financeiro do TIBA, permitindo que magistrados realizem pagamentos automaticos

diretamente nas contas dos beneficiarios, sem intermediarios.

Outro marco significativo em 2024 foi o desenvolvimento do alvara eletronico de 2° Grau,
possibilitando as unidades do Tribunal Pleno e das Camaras do TIBA a expedicao de alvaras
diretamente pelo sistema BRBJus. Com essa inovacao, os valores sao transferidos via Pix
Judicial de forma imediata apos a assinatura eletrénica do desembargador relator, reduzindo

o0 tempo de tramitacao dos processos € garantindo maior celeridade ao cumprimento das

ordens judiciais.
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~~DEPOSITOS JUDICIAIS

CEARA

Em fevereiro de 2024, o BRB iniciou a sua atuac¢ao no Tribunal de Justica do Estado do Ceara
(TJCE) ao celebrar um contrato de 24 meses, fruto de licitagcao que reconheceu a exceléncia dos

servicos prestados pelo banco.

A carteira administrada pelo BRB no estado superou R$ 343 milhdes, enquanto os pagamentos
de oficios e alvaras totalizaram R$ 334 milhdes em 2024. O sistema BRBJus segue como
plataforma essencial para a consulta de saldos e extratos, além de fornecer relatérios dinamicos

para a gestao de Precatorios.

Em 2024, o BRB seguiu desenvolvendo integracdes sistémicas estratégicas que garantiram mais
eficiéncia ao TICE, incluindo a implantacao do Pix Judicial para precatorios, trazendo maior

agilidade e segurancga aos pagamentos destinados aos beneficiarios.

ALAGOAS

No segundo semestre de 2024, o BRB firmou parceria com o Tribunal de Justica do Estado de
Alagoas (TJAL), consolidando sua presenca na regiao e reforcando sua atuacao no Nordeste. Em
dezembro, a operacgédo teve inicio com a migracado de mais de R$ 3 bilhées em depdsitos judiciais
para o BRB, um marco na relagao entre o Banco e o Tribunal.

O modelo operacional implantado no TJAL segue os padrdes de eficiéncia que consolidaram o
BRB como referéncia nacional, assegurando processos ageis e um sistema robusto para a gestao
das contas judiciais. Além da implementacao do Pix Judicial, que permite transferéncias
imediatas para os beneficiarios, o Banco também estruturou um suporte especializado para

garantir a adaptacao do tribunal as novas tecnologias e processos digitais.

Como parte da estruturacao da operacao no estado, o BRB instalou pontos de atendimento e
correspondentes bancarios nos municipios de Maceid, Arapiraca, Porto Calvo, Uniao dos
Palmares, Santana do Ipanema, Delmiro Gouveia e Penedo, garantindo um atendimento
acessivel e descentralizado para os jurisdicionados, advogados e demais partes interessadas nos

processos judiciais.

Outro diferencial do contrato celebrado com o TJAL € a exclusividade do BRB na arrecadagao das
taxas e custas judiciais do tribunal, reforcando o papel estratégico do banco na gestao financeira
do Judiciario alagoano. Essa exclusividade permite maior controle e eficiéncia na arrecadacao de
receitas pelo Tribunal, assegurando transparéncia e previsibilidade financeira.

A parceria fortalece a presenca do BRB no segmento e reafirma o compromisso com a inovagao e
a exceléncia na gestao dos depositos judiciais. A expectativa para 2025 é de crescimento continuo
e ampliagcao dos servicos oferecidos ao TJAL, sempre com foco na modernizacao e na eficiéncia
dos fluxos financeiros do Tribunal.
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FUNDOS PUBLICOS

Politicas Instituto Governanca Empresas
. Publicas BRB Corporativa Subsidiarias

Atuamos também como agente financeiro do Governo na operacionalizacdo dos fundos publicos do Distrito Federal, destinados a concessido de empréstimos e/ou financiamentos para a atividade

produtiva de micro e pequenos empreendedores ou para a agricultura familiar.

FUNGER - PROGRAMA PROSPERA

O Fundo para Geragao de Emprego e Renda tem por objetivo apoiar e financiar
empreendedores econdmicos, urbanos e rurais, visando contribuir para a melhoria do nivel de
ocupacao, emprego e renda no ambito do Distrito Federal e da Regidao Integrada de
Desenvolvimento Econdmico do Distrito Federal.

O programa de microcrédito, executado pela Secretaria de Estado do Trabalho, com recursos
do FUNGER/DF, comp®&e as Politicas Publicas de Emprego e Renda do Distrito Federal e de sua
Regiao Integrada de Desenvolvimento e Entorno - RIDE, com apoio crediticio as micro e
peguenas empresas, a empreendimentos informais urbanos, empreendimentos agropecuarios
de pequeno porte, cooperativas, associacdes de trabalho e a recém-formados egressos do
ensino técnico e superior.

Os créditos podem ser aplicados em capital de giro ou investimento, no caso dos
empreendimentos urbanos, e custeio ou investimento, para os empreendimentos rurais.

O BRB, como agente financeiro do FUNGER, é responsavel pela operacionalizagao e liberacao
dos recursos para a realizacao de empréstimos e financiamentos, e atividades necessarias a
gestao e controle das operacdes.

2024

470

operacdes de
microcrédito

2.700

operacdes ativas

R$ 30,6 milhdes

liberados (acumulado)

R$ 9,1 milh&es

liberados em 2024

FUNDO DISTRITAL DE DESENVOLVIMENTO
RURAL - FDR

O Fundo Distrital de Desenvolvimento Rural — FDR visa promover o desenvolvimento rural no
Distrito Federal, com ac¢des que permitam o aumento da producao, da renda, da seguranca

alimentar e a permanéncia do homem no espaco rural.

Os financiamentos sao concedidos mediante apresentacao de projetos elaborados pela

Emater-DF ou por instituicao credenciada pelo Conselho Administrativo e Gestor do FDR.

O BRB € o agente financeiro do FDR, responsavel pela operacionalizacao e liberacao dos
créditos oriundos dos financiamentos de projetos de investimento e custeio da producao

agropecuaria e atividades afins.

2024

R$ 14,87 milhdes

saldo administrado (acumulado)

R$ 1,9 milhdes

liberados em 2024

25
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DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

R$ 1,9 bilhdo R$ 363,8 milhdes R$ 200 milhoes R$ 7 milhdes

saldo da carteira 2024 custeio agropecuario industrializacao agropecuaria concedidos ao Pronaf e Pronamp

O BRB tem se firmado como um dos principais parceiros do agronegocio brasileiro, desempenhando um papel fundamental no
desenvolvimento do setor e no fortalecimento da economia nacional. Em 2024, a carteira do agronegocio atingiu o marco historico de
quase R$ 2 bilhdes em operacdes ativas, com destaque para os estados de Minas Gerais e Goids, que receberam 36,73% e 27,47% do
total, respectivamente. Nosso compromisso com o setor agropecuario se reflete em solucdes financeiras que estimulam o crescimento

e a sustentabilidade das atividades produtivas.

Em 2024, a maior parte dos recursos foi destinada ao custeio agropecuario, com R$ 363,81 milhdes liberados. Os produtores de soja e
milho foram os maiores beneficiados, acessando um total de R$ 256 milhdes para o custeio dessas lavouras, que abrangem 35.885,5
hectares de soja e 8.199,52 hectares de milho, contribuindo para a expansao da producao agricola e garantindo alimentos para o Brasil

e o mundo.

Além disso, o BRB tem apoiado a industrializacdo agropecuaria, com R$ 200 milhées em operacdes, promovendo a agregacao de valor
a producao rural e fortalecendo a competitividade do setor. Nossa atuacao também inclui o financiamento para a pds-colheita, com

R$ 281,2 milhdes liberados para a comercializacdo da producado em condi¢cdes mais vantajosas para os produtores.

Somos destaque no Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf) e no Programa Nacional de Apoio ao Médio

Produtor (Pronamp), com mais de R$ 7 milhdes concedidos nesses programas no periodo.

O BRB reafirma seu compromisso com o desenvolvimento do agronegdcio e com o crescimento sustentavel das regides de atuacao,
contribuindo diretamente para a geracao de emprego, renda e qualidade de vida. Nosso papel como banco publico € proporcionar o

acesso ao crédito de forma eficiente e acessivel, impulsionando o progresso do setor agropecuario e da economia como um todo.
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O BRB € o principal agente de crédito imobiliario do Distrito Federal e um dos mais relevantes no cenario
nacional. Nossa atuacao vai muito além da concessao de financiamentos: somos um motor de
desenvolvimento urbano, geracao de emprego e realizacao de sonhos. Ao oferecer solucdes acessiveis e
inovadoras, tornamos possivel que milhares de familias conquistem a casa propria e que empresas do setor
da construcgao civil impulsionem novos empreendimentos.

Atingimos a marca de 12 bilhdes em saldo de carteira, mantendo nossa posicao de lideranca no DF e de
destaque no cenario nacional. Em 2024, atingimos uma participacao no mercado de 535% no DF e
avancamos para a 6° posicao no ranking nacional. A ampliacao para novos mercados fortalece nossa marca

e confirma o BRB como um dos maiores e mais relevantes agentes do setor imobiliario do pais.

Com 30% de crescimento no ultimo ano, expandimos nossa presenca para 23 estados mais o Distrito
Federal. O setor imobiliario € um dos principais motores da economia e a atuacao do BRB nesse segmento
contribui diretamente para o desenvolvimento sustentavel das cidades. Nossos financiamentos geram
milhares de empregos diretos e indiretos na construcao civil, movimentam o comércio e fomentam a
infraestrutura urbana.

Com a ampliacao da carteira imobiliaria, o BRB viabilizou a construcao e a aquisicao de 8.825 novas unidades
habitacionais em 2024, garantindo moradia para familias e fortalecendo o setor produtivo. Nosso portfélio de
produtos foi aprimorado para atender as diversas necessidades do mercado imobiliario, contemplando
desde o financiamento de imodveis prontos e para a construgcao de imoveis residenciais para pessoas fisicas,
até solugdes personalizadas para empreendedores do setor.

. ployZA
' 23eis 7~ DF R$ 12 bi 1° Lugar 6° Lugar
unidades financiadas Nna concessao de Nna concessao de
ﬁ? 3 70 000 (2018-2024) Crédito Imobilidrio no DF Crédito Imobilidrio no Brasil
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DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

Em linha com a estratégia de expansao nacional e com foco no desenvolvimento econémico,
social e humano, o Banco conta com uma plataforma de negdcios dedicada ao setor publico,
composta por profissionais habilitados a lidar com a complexidade que as operacdes e
parcerias ensejam, seja no escopo da anadlise de opg¢des de crédito voltadas para o

desenvolvimento e infraestrutura, seja nos aspectos técnicos e legais envolvidos.

Os financiamentos concedidos ao setor publico tém como finalidade viabilizar investimentos
estruturantes em infraestrutura, seguranca publica e saude, impulsionando o

desenvolvimento e aprimorando a qualidade de vida da populacao de estados e municipios.

No BRB, o foco principal dos financiamentos esta na realizagcao de obras de infraestrutura, com
um volume contratado que totaliza R$ 2,52 bilhdes. Esses recursos tém sido determinantes
para a execucao de projetos estratégicos, impactando positivamente o desenvolvimento
urbano e rural e promovendo avancos significativos na estrutura e bem-estar das

comunidades atendidas.

Carteira Governo

Recursos Proprios Livres

__R$2,017
m A34,45% ‘
____—

2023 2024
*valores em bilhdes

Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsididrias

O propodsito central da Carteira Empresarial de Atacado é impulsionar o desenvolvimento
econdmico e social da Regido, atuando como agente estratégico na viabilizacao de programas
de financiamento para os setores produtivos. Dessa forma, reafirmamos nosso papel essencial
na promoc¢ao do crescimento sustentavel e na construcao de uma economia mais prospera e

equitativa.

O acesso ao crédito € um pilar fundamental para o fortalecimento da economia e a
dinamizacdao dos setores produtivos. Nesse cenario, a concessao de crédito ultrapassa sua
funcao meramente financeira e se consolida como um vetor estratégico para impulsionar

investimentos, fomentar a geracao de empregos e ampliar a competitividade.

A carteira de crédito empresarial atacado do BRB materializa esse compromisso ao operar
com repasses do Fundo Constitucional de Financiamento do Centro-Oeste — FCO e do Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES e recursos proprios, aliando solidez

e dinamismo a sua atuacao.

O FCO Empresarial foi destaque com crescimento de 77% nas contratacdes, comparando 2023
a 2024, em virtude da continuidade do cenario de recuperacao econdmica, junto ao aumento

da visibilidade e reconhecimento da linha de crédito no mercado.

il
Com uma visdo voltada para o futuro, o BRB impulsiona o

crescimento econdmico, beneficiando a vida das pessoas e o
desenvolvimento das empresas.

n
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Em 2024, as linhas de financiamento com recursos proprios desempenharam um papel
crucial no apoio a investimentos em diversos setores da economia. No ambito privado, houve

crescimento de 496%.

Carteira Empresarial

Repasse
RS 144,71
a22,38%

-

2023 2024
*valores em milhoes

Um dos pontos fortes dessas linhas foi a estruturacao de condi¢des personalizadas, como taxas
de juros e prazos de pagamento compativeis com as necessidades especificas de cada cliente.
Essa flexibilidade permitiu que empresas encontrassem solucdes financeiras adequadas aos
seus projetos e fluxos de caixa, facilitando a realizagao de investimentos estratégicos.

Carteira Empresarial

Recursos Proprios Livres

RS 178,69 [ I

— |
2023 2024
*valores em milhoes
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GESTAO DO PATRIMONIO
TORRE DE TV | JARDIM BURLE MARX | FONTE

A atuacao do BRB no Complexo da Torre de TV trouxe melhorias significativas para os frequentadores e
usuarios do espaco. Desde que assumiu a gestao em 2019, o Banco revitalizou a area com reformas,
benfeitorias e cuidados continuos, promovendo a manutencao e realizando importantes investimentos,
como a revitalizacao da fonte luminosa e a inauguracao do Jardim Burle Marx em setembro de 2023.

O complexo passou a contar com escadas rolantes e elevadores em pleno funcionamento. A visita ao Mirante,
anteriormente inacessivel, foi reaberta e agora é oferecida gratuitamente ao publico, com suporte de
recepcionistas, guias turisticos bilingues, vigilancia e brigadistas.

Em 2024, a Torre de TV recebeu mais de 10 mil visitantes mensais, totalizando aproximadamente 120 mil
visitantes ao longo do ano. O mezanino, que anteriormente servia apenas para locagcao de eventos, foi
restaurado para sua funcionalidade original, abrigando um restaurante e exposicdes culturais.

A iluminacao da Torre foi modernizada, permitindo sua participagao em campanhas civicas e
governamentais, como as de prevenc¢ao ao cancer de mama, conscientizagao sobre o autismo, combate ao
glaucoma e homenagens, como a celebracdo da imigracao japonesa no Brasil.

A fonte luminosa foi reativada e, com manutencao recorrente, oferece espetaculos de luzes e aguas
dancantes e projecdes em datas especiais. Além disso, o Jardim Burle Marx € palco para a exposicao ao ar
livre das esculturas do artista Amilcar de Castro, proporcionando uma experiéncia cultural gratuita aos
visitantes.

O Complexo também cede o espaco para shows e eventos culturais, como as festividades do aniversario de
Brasilia, apresentacdes do Coral Turetsky e a Feira dos Povos do Cerrado.

As melhorias implementadas preservam e valorizam este importante ponto
turistico, reforcando sua importancia como simbolo cultural de Brasilia e
evidenciando o compromisso do BRB com a conservacao e modernizacao do

Corredor Cultural BRB, além de demonstrar a dedicacao em oferecer o melhor

para a populacao de Brasilia.

N A

Empresas
Subsidiarias
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ACOES DE PATROCINIO

Acreditamos no potencial do esporte como plataforma de desenvolvimento

social, além de importante meio para projecao nacional da nossa marca.

Alinhado ao movimento de expansao geografica do BRB, 65% dos
patrocinios realizados no ano de 2024 concentraram-se em acdes nacionais,

internacionais ou em novas pracas.

Somos protagonistas no automobilismo brasileiro com patrocinios aos
principais campeonatos ocorridos em territério nacional, bem como a pilotos
gue disputam essas categorias. Dentre eles, destaca-se o piloto Gabriel
Bortoleto, campeao da Formula 2 em 2024, o que |lhe rendeu a ascensao

para a Formula 1em 2025.

No Distrito Federal, patrocinamos equipes esportivas locais, eventos
esportivos e de entretenimento, favorecendo a economia local com a

realizacao de acdes com potencial de atracao de publico.

Politicas Instituto Governanca Empresas
“ Publicas BRB Corporativa Subsidiarias
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ACOES DE PATROCINIO

AUTOMOBILISMO

Na Formula 1, o BRB esteve presente por meio de parceria estratégica
firmada com a Equipe BWT Alpine em todas as etapas do mundial.

O BRB apoiou o projeto do piloto Gabriel Bortoleto que se sagrou
campeao da Férmula 2 e ascendeu a Formula 1, principal categoria do
automobilismo mundial.

Rally dos Sertdes: maior rally da América Latina, em 2024 foi realizado
com as etapas inicial e final em Brasilia.

O BRB possui
automobilismo realizadas em territorio nacional.

o naming rights das principais categorias do

A Stock Car BRB, principal categoria brasileira, contou com dois pilotos
BRB: Lucas Foresti e Enzo Elias.

Categoria em ascensao mundial, a TCR Brasil e South América BRB,
chegou a América do Sul e ao Brasil nos Ultimos trés anos e teve como
campeao da temporada 2024 o piloto Pedro Cardoso, patrocinado
pelo BRB.

Categoria escola, a F4 Brasil BRB possibilita que os jovens pilotos que

saem do kart iniciem a carreira profissional no automobilismo,

fomentando a formacao de novos talentos, favorecendo a

manutenc¢ao do Brasil no cenario do automobilismno mundial.

A Confederagao Brasileira de Automobilismo - CBA, entidade

responsavel pela regulacdo do esporte automotor em territdrio

nacional, além de suas atividades de regulacao e fiscalizacao,
promoveu campeonatos nacionais de Kart. A entidade é patrocinada
pelo BRB e garante ao Banco o titulo de Banco do Automobilismo

Brasileiro.

Instituto
BRB

Politicas
Publicas

TENIS: o BRB é o patrocinador Master do Ténis Brasileiro através
do patrocinio a Confederacao Brasileira de Ténis - CBT. O
patrocinio garante a realizacao de torneios de alto nivel de ténis,
beach ténis e ténis em cadeira de rodas em territério nacional,
mantendo o alto nivel do ténis brasileiro e favorecendo a
formacao de novos atletas. O Banco também é patrocinador das
selecOes brasileiras de ténis que disputam o0s campeonatos
mundiais nas trés categorias, como a Copa Davis e a Billie Jean
King Cup. Destaque para a atleta Luisa Stefani, patrocinada pelo
BRB, que venceu o WTA 1000 no Qatar na categoria de duplas.

FUTEBOL MASCULINO: foram patrocinadas sete equipes
participantes do Candangao BRB 2024, o qual também contou
com patrocinio do BRB.

FUTEBOL FEMININO: O BRB patrocinou as equipes Real Brasilia,
na série Al, e a equipe Minas Brasilia, na série A2.

FOMENTO A ECONOMIA LOCAL: A Agrobrasilia, maior feira de
agronegocios do Distrito Federal, conta com apoio do BRB
desde sua primeira edicao. Durante a AgroBrasilia, sao
fechados varios contratos de crédito e investimento agricola.

Pt

3

ARTE E CULTURA: patrocinio a Orquestra Sinfénica
de Brasilia e ao Prémio Brasilia de Artesanato.

LAZER, EXPERIENCIAS E FESTIVAIS: patrocinio a grandes
eventos realizado em Brasilia e nacionalmente como o
proprio aniversario da capital da republica, Carnaval no
Mané, Capital Moto Week, Reveillon na Esplanada e Casa
Cor Nacional. Destaque para o naming rights do Estadio
Nacional de Brasilia.


http://www.brb.com.br/

INSTITUTO
BRB

V
Y /




Carta Anual de Politicas Publicas e

BRB - Banco de Brasilia Governanca Corporativa 2025 — Ano-base 2024

INSTITUTO BRB

O Instituto BRB é o braco da responsabilidade social do Banco BRB - Banco de Brasilia. E uma
associacao sem fins lucrativos, que atua, desde 2017, com o propdsito de transformar a
sociedade, por meio da inclusao social, da valorizacao da for¢ca da mulher, do reconhecimento
sobre a importancia da diversidade, da promoc¢ao da saude integral, da capacitacao como
estratégia para inclusao no mercado de trabalho, promovendo cidadania e transformando o
NOsso ecossistema em um lugar mais justo e equanime.

Nosso objetivo é ajudar pessoas e atender parceiros, disponibilizando recursos e insumos a
quem nao tem acesso.

Sempre praticando a transformacao do espaco que nos cerca por meio de programas sociais
e ambientais com o foco voltado para as boas praticas de governancga, o Instituto BRB busca
levar dignidade e oportunidades a quem precisa e busca cuidar da preservacao do meio
ambiente.

E para alcancar objetivos tao importantes, o Instituto BRB acredita na pratica de acdes de
voluntariado corporativo e em projetos que reforcem a sustentabilidade.

A cada passo dado, a cada projeto bem-sucedido, levamos esperanca para a sociedade e
transformamos o futuro em um lugar mais justo para todos.

Em sintonia com os eixos do planejamento estratégico do Instituto BRB e com os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, os programas estruturantes organizam e
direcionam as acdes sociais realizadas ao longo do ano. Cada programa traduz um campo de
atuacao essencial para o desenvolvimento humano, a justica social, a sustentabilidade e a
inovacao. Em 2024, os projetos executados reafirmaram o compromisso do Instituto com a
transformacao da realidade de milhares de pessoas no Distrito Federal e regides de influéncia.

Para cada programa desenvolvido pelo Instituto BRB relacionamos os ODS impactados. Na
pagina 58 apresentamos o Pacto Global da ONU e seus principios universais e objetivos.

Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsidiarias

1 milha
DE VIDAS IMPACTADAS PELOS
PROJETOS DESDE 2017

MISSAO
Promover o desenvolvimento social e ambiental impactando
positivamente a sociedade.

VISAO
Ser reconhecido pelo impacto positivo na vida das pessoas e no
desenvolvimento e transformacao da sociedade.

PROPOSITO

Transformar a vida das pessoas e promover o desenvolvimento
social e humano contribuindo para uma sociedade mais justa,
igualitaria e sustentavel.
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. S PRIMEIRO JOVENS CERTIFICADOS
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EM 2024

EMPREGO
EDUCAGRODE TRABALHODEGENTEE .I REDUGHO DAS 3 7 7

QALK EEONMC DESIGUALDADES TOTAL DE JOVENS

I!!” /\/" ) - ) CAPACITADOS
(" =

PROJETO PRIMEIRO EMPREGO

Em parceria com a BRB Servicos, o Instituto promoveu, em 2024, mais uma turma do Projeto
Primeiro Emprego, voltado para a qualificacao de jovens entre 18 e 25 anos que buscam sua

primeira experiéncia profissional.

A iniciativa contou com a parceria de trés Organizac¢des Sociais: Programando o Futuro, Casa
Azul e Maos Solidarias, que oferecem espaco e acompanhamento para o curso de capacitacao.
Durante quatro semanas, 0s jovens receberam treinamento em informatica basica,

comunicacao nao violenta, portugués e inteligéncia emocional entre outros assuntos.

Ao final da capacitacao, os participantes passam por entrevistas de emprego com a BRB

Servicos, que disponibiliza vagas em seu banco de talentos, com possibilidade de contratacao.

Ao preparar os jovens para o mercado de trabalho, o projeto contribui para a reducao da
desigualdade social, combate o desemprego juvenil e oferece uma alternativa positiva ao
envolvimento em atividades ilicitas. Assim, os jovens tém a oportunidade de construir um

futuro mais promissor e digno.

Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsidiarias

160

MULHERES CAPACITADAS

Projeto
mao na EM 2024
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CRESCIMENTO

PROJETO MAO NA MASSA

Concebido a partir de acordo de cooperacao entre a Secretaria da Mulher do Distrito Federal
(SMDF) e o Instituto BRB, o projeto “Mao na Massa” tem como objetivo desenvolver o
empreendedorismo e a autonomia econémica de mulheres em situacao de vulnerabilidade

social.

Para subsidiar as ac¢des voltadas ao publico feminino, o programa conta com o apoio da

BRBCARD, que doa parte da taxa administrativa gerada pela distribuicdo do Cartao Mulher.

As mulheres inscritas participaram de cursos de capacitacao promovidos pelo SENAC nas
areas de beleza e saude: Maquiagem Social, Técnicas de Depilacao, Design de Sobrancelhas,
Manicure/Pedicure, Massagem Modeladora, Massagem Relaxante, Drenagem Linfatica,

Alongamento de Unhas e Extensao de Cilios.

Além dos cursos profissionalizantes o projeto oferece atividades transversais, como palestras

sobre precificagao de servicos, empoderamento feminino e combate a violéncia doméstica.
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Projeto

Trilhando

PESSOAS CAPACITADAS
EM 2024

o

EDUCAGAODE TRABALHODECENTEE -I REDUGAO DAS

i D DGO | TOAL DE PESSOAS

|!!| l fl/" 4 = » _ CAPACITADAS

PROJETO TRILHANDO O FUTURO

Em parceria com o SENAI-DF, o Instituto promoveu mais uma edicao do Projeto Trilhando o
Futuro, com o objetivo de capacitar jovens em situacao de vulnerabilidade e promover sua

inclusdao no mercado de trabalho.

A iniciativa visa promover a insercao social e € voltada para pessoas a partir dos 18 anos que

buscam qualificagao técnica para ampliar suas perspectivas de futuro.

Em 2024, foram oferecidos cursos de Hamburguer Gourmet, Pedreiro de Alvenaria, Pizzaiolo e

Crepeiro, Pedreiro de Revestimento, Padeiro e Confeiteiro e Salgadeiro.

Iniciativas de capacitacao como o Projeto Trilhando o Futuro ajudam a combater o
desemprego juvenil e a prevenir o trabalho infantil, promovendo um futuro mais digno e

promissor para os jovens.

Politicas [nstituto Governanca Empresas
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HOSPITAL DA

CRIANCA

DE BRASILIA JOSE ALENCAR
VIDAS SERAO IMPACTADAS

SAUDEE EDUCAGAODE
BEM-ESTAR QUALIDADE

“w/e

PARCERIA HOSPITAL DA CRIANGCA DE BRASILIA - HCB

A parceria com o Instituto do Cancer Infantil e Pediatria Especializada (Icipe), responsavel pela
gestao do Hospital da Crianca de Brasilia (HCB), tem como objetivo o investimento em projetos
de saude que tenham impacto positivo no atendimento de criancas e adolescentes em

tratamento no HCB.

O apoio financeiro esta sendo utilizado para atualizar a estrutura tecnoldgica, criar um
ambiente ludico e humanizado na sala de espera do centro cirdrgico, modernizar
equipamentos, estruturar o espaco de simulacao realistica, manter o mobiliario e implementar

projetos como a musicoterapia e o canal de comunicagao com os pacientes.

O Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar inaugurou, em janeiro de 2024, uma sala de
espera no Centro Cirdrgico que envolve os familiares e os pacientes numa atmosfera magica.
O espaco simula um ecossistema marinho, onde os usuarios convivem com peixes coloridos e
aguas marinhas, e as luzes de neon, que podem ser modificadas pelos pacientes, transformam

o0 ambiente a cada momento. E mais um servico com o viés humanista.
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MAPA AUTISMO BRASIL - MAB

Os dados contribuirao para melhorar atendimentos clinicos, reduzir as desigualdades, criar

O Instituto BRB firmou parceria com o Instituto Steinkopf, uma
associacao sem fins lucrativos focada em pesquisa, tratamento
clinico e desenvolvimento de habilidades para pessoas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA).

A parceria apoia a pesquisa de levantamento de dados nao-
governamentais sobre o autismo no Brasil. A ideia € que, a
partir de dados sobre o TEA coletados pelo pais, seja possivel

tornar mais efetivas as acdes voltadas a populacdo com
autismo.

comunidades mais engajadas e sustentaveis, e promover uma educagao com maior acesso
e inclusao. As informacdes obtidas através dos dados coletados serdao analisadas pelo grupo
de pesquisa do Nucleo de autismo e neurodiversidade da Universidade de Brasilia (UnB). Em
sua primeira fase, o MAB coletou dados do TEA no Distrito Federal.

O projeto, em sua segunda fase, iniciada em setembro de 2024, visa expandir o
levantamento de dados para criar um mapa situacional e um perfil sociodemografico das
pessoas autistas em todo o pais. Essa etapa buscara integrar informacdes abrangentes que
permitam entender melhor as necessidades e contextos das pessoas autistas em diferentes
regides do Brasil. Com isso, pretende-se nao apenas mapear a situagao atual, mas também
subsidiar politicas publicas e iniciativas que promovam a inclusao e o suporte adequado a
essa populagcdao, garantindo um melhor entendimento e atendimento as suas
especificidades.

i mo glmoe (ome {6
ECONOMICO DESIGUALDADES EFICAZES

_/\/\/\Q |!!|l ii/" < % Y _!_ do Programa

Acesse o site
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PROJETO CASA EVA

O Instituto BRB e o Instituto Eva se uniram para oferecer o Cursos de Costura
Criativa e de Cuidadora de Idosos. Essas iniciativas fazem parte do Projeto Casa
Eva, que tem o objetivo de proporcionar autonomia para mulheres de baixa renda,

contribuindo para a geracao de emprego e renda.

O curso de Costura Criativa, em 2024, teve por objetivo qualificar profissionalmente
mulheres em situacao de vulnerabilidade e especialmente vitimas de violéncia
domeéstica e ou familiar, com nocg¢des iniciais de costura e manuseios de
equipamentos (maquinas de costuras domeéstica e industrial), capacitando as
alunas para a realizacao de pequenos reparos € na propria confeccao de vestuario
simples, sempre visando a geracao de renda e o empreendedorismo.

O objetivo do curso de Cuidadora de Idosos é capacitar mulheres para atender as
necessidades especificas dos idosos, proporcionando cuidados de qualidade e
promovendo seu bem-estar. Além disso, o curso também aborda aspectos legais e
trabalhistas da profissdao, preparando os cuidadores para atuar em diferentes
ambientes, como domicilios, instituicbes de longa permanéncia, hospitais e
clinicas especializadas.

LETRAR CIDADANIA

O projeto € uma iniciativa do Instituto BRB e do Centro Universitario IESB, campus
Ceilandia. Com a colaboracao de alunos voluntarios das areas de pedagogia e
assisténcia social, homens e mulheres estdo recebendo aulas de alfabetizacao e
operacoes basicas de matematica, contribuindo ndao apenas para a inclusao social,
mas também para a autonomia, independéncia e valorizacao pessoal dos
participantes, além de fortalecer autoestima e conexao intergeracional entre
diferentes faixas etarias.

O Instituto BRB apoia o projeto com a distribuicao de materiais escolares para os
educandos, assegurando que todos tenham 0s recursos necessarios para o seu
aprendizado e desenvolvimento.
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PROJETO EDUCAGCAO PATRIMONIAL

O projeto Educacao Patrimonial, integrante do Programa Viver a Cidade do Instituto BRB, tem
se destacado por suas iniciativas voltadas a valorizacdao da historia e cultura local. Em parceria
com a Secretaria de Educacao e o IPHAN, foram produzidos 4.000 exemplares de livros
destinados as bibliotecas das escolas publicas de Brasilia, incluindo "Arqueologia e os
Primeiros Habitantes no Distrito Federal", que explora conceitos arqueoldgicos e pesquisas da
regiao, e "Gabriel em Brasilia", uma narrativa lddica que acompanha a jornada de um jovem

em busca de sua identidade cultural.

O lancamento dessa importante acao ocorreu no Parque Ecoléogico Saburo Onoyama, em
Taguatinga, onde estudantes receberam os livros em um ambiente que reflete a beleza do
cerrado. Essa iniciativa visa enriquecer o aprendizado dos alunos e promover um maior
reconhecimento do patriménio histérico e cultural do Distrito Federal, fomentando a

EDUCAGAODE PAZ JUSTIGAE
QUALIDADE INSTITUIGOES
EFICAZES

educacao e a consciéncia cidada para jovens estudantes.

Acesse as publicacdes

ARQUEOLOGIA E OS
PRIMEIROS HABITANTES
NO DISTRITO FEDERAL

- Y
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PROJETO TURISMO FORA DOS EIXOS ‘l'

O Instituto BRB e o Sebrae promoveram em 2024 o Projeto Turismo Fora dos Eixos -
Conectando Pessoas e Lugares, que tem como objetivo impulsionar o desenvolvimento
sociocultural das regides administrativas do Distrito Federal, a partir da valorizacao de
territdrios, diversidade cultural e espacos de resisténcia. O Projeto visa o desenvolvimento do
turismo nas regides de Ceilandia, Sao Sebastiao, Planaltina e Samambaia, com o objetivo de
expandir a promogao de agdes, incorporando novas narrativas, segmentos, grupos € outros
territorios.

O Projeto também tem como objetivo promover um turismo mais diversificado e inclusivo,
valorizando a autenticidade das experiéncias proporcionadas por pessoas que compartilham
suas historias e memoarias, estabelecendo uma conexao mais profunda entre os visitantes e os
territorios explorados.

Ao longo do projeto, foram realizadas oficinas nas respectivas Regides Administrativas,
culminando na criacao de marcas especificas, desenvolvimento de bancos de imagens e

finalizacao dos conteudos e diagramacgao dos Guias turisticos das regides.
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INSTITUTO BRB PROJETOS

PROJETO TIME TECH

Nos meses de outubro e novembro, o Projeto Time Tech do Instituto BRB reuniu jovens
talentos em encontros transformadores. Durante esses eventos, os participantes
mergulharam no universo do empreendedorismo, inteligéncia artificial e robodtica. Foram
momentos de intenso aprendizado e troca de ideias inovadoras, discutindo o futuro e
abrindo novas possibilidades para esses jovens visionarios. A tecnologia foi destacada
como uma chave essencial para resolver grandes desafios e construir um mundo melhor

para todos.

PROJETO CLICK

O Projeto Click, uma parceria inovadora com a Fundacao Roberto Marinho (por meio da
escola digital co.liga), ofereceu formacao gratuita no campo das Artes Visuais com foco em
Fotografia para jovens do Distrito Federal, visando desenvolver suas habilidades, estimular
a producao artistica e ampliar oportunidades para a geracao de renda e inclusao produtiva

dos estudantes participantes.

Na sua primeira edicao, o projeto capacitou 129 participantes por meio de um curso online,
promovendo uma experiéncia enriquecedora no aprendizado fotografico. Além disso, 25
talentos do projeto participaram de um concurso interno e receberam R$ 1.000,00 cada,
por seus ensaios fotograficos e tiveram seus trabalhos licenciados para o uso do Instituto
BRB e da Fundacao Roberto Marinho, que poderao usar as pecas em catalogos, exposicdes
e calendarios, contribuindo para o fortalecimento de suas carreiras e incentivando uma

nova geracao de artistas no cenario local.

Na edicdao de 2024 do Capital MotoWeek, os aprendizes tiveram aula pratica sobre

fotografia de eventos.
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As pautas de educacao financeira e da importancia do consumo consciente integram os pilares sustentabilidade da identidade estratégica do BRB. E, a partir da oferta da ferramenta de

conhecimento, o Banco reafirma seu compromisso com a sustentabilidade, responsabilidade social e disseminacao de informacao nas comunidades onde esta presente.

EDUCAGAO FINANCEIRA PARA TODOS

O Instituto BRB e a Previdéncia BRB se uniram para disponibilizar a plataforma E-Educa, uma
solucao de Educacao Financeira e Previdenciaria. O objetivo € propagar a conscientizacao no
gerenciamento do dinheiro, mediante um curso abrangente de educacao financeira, com
videos, games, teste de perfil e dicas essenciais para se alcancar a sustentabilidade financeira ao
logo da vida.

A metodologia de ensino oferece diversas trilhas de conhecimento, abordando temas como:
habitos de consumo consciente, financas pessoais, poupanca previdenciaria, modalidades de

Clique e acesse os modulos do curso

Trilhas de
conhecimento

Teste de perfil
financeiro

Contetido multimidia
integrado para facilitar seu
processo de aprendizagem

e experiéncia de
navegacdo na plataforma

Faga um teste de perfil
para direcionarmos
contetdos adequados para
vocé aprender e evoluir

Games e quizzes

Teste seus conhecimentos e
aprenda com nossos jogos
interativos

investimento, estratégias para fazer com que o dinheiro trabalhe por si so, solucdes para lidar
com dividas, entre outros. Todas as trilhas de conhecimento geram certificados, apos a
conclusao e com aproveitamento de 70% em um teste final.

O acesso é disponibilizado para a comunidade em geral nos sites do Instituto BRB e da
Previdéncia BRB.

ERRADICAGAD EDUCAGAODE
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Acumule pontos e
troque por
recompensas

Contetdos
relevantes

Contetidos educativos
selecionados e materiais
inéditos e exclusivos para
seu aprendizado

Tudo o que vocé faz na
plataforma conta pontos
que vocé poderd trocar por
recompensas
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DIA INTERNACIONAL DA MULHER M
Durante o més dedicado a Mulher, o Instituto BRB realizou quatro oficinas com MM‘
foco na dignidade intima feminina de mulheres em situacao de vulnerabilidade,
promovendo cursos de costura criativa voltado para a confeccao de absorventes

ecologicos reutilizaveis e pecas intimas.

O publico-alvo foram mulheres atendidas por ONGs parceiras do Instituto BRB e
empregadas aposentadas do Banco interessadas pelo tema, e que atuaram de 1 et
forma voluntaria na confeccao dessas pecas, visando a doacao para mulheres em ‘E}
situacao de vulnerabilidade social. v

Cada turma contou com 20 alunas. Ao todo, durante as quatro oficinas, 80  El S
mulheres se capacitaram para viabilizar a confec¢ao dos produtos de dignidade

EFICAZES

intima feminina para quem mais precisa. As oficinas foram realizadas no Senai, no !—

polo Taguatinga.

NAU FEST

Em outubro, o Instituto BRB apoiou o NAU Fest, evento que proporciona a milhares de
estudantes de escolas publicas a oportunidade de uma experiéncia imersiva educativa. Em
2024, houve visitacao ao espaco BRB Lab, com 20 palestras, além de atividades nos balcdes,
espacos dos parceiros, visando inspirar jovens com experiéncias educativas, por meio de
conteudos disruptivos e motivacionais.

O Nau Fest aconteceu entre os dias 22 e 24 de outubro e foi organizado pela Junior
Achievement, uma organizacao global que promove educacao empreendedora, inovagao e
preparagao para o mercado de trabalho. O intuito desse evento foi possibilitar que jovens
estudantes tenham contato com assuntos relacionados a inovacgao, tecnologia e novas
ferramentas de trabalho, e capacitacao moderna para que eles possam abrir as suas
perspectivas de futuro, entendendo melhor o que esta acontecendo na atualidade.

EDUCAGAODE TRABALHO DECENTEE

QUALIDADE CRESCIMENTO INFRAESTRUTURA
ECONOMICO 3 H I
? 2 mi

I!!ll m & participantes em 2024
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3° PREMIO MANUALISTAS DO SEBRAE

Em 2024, aconteceu a premiacao da 3° edicao do Premio Brasilia Manualistas, uma parceria do
Instituto BRB e do SEBRAE-DF. O prémio tem como objetivo enaltecer e reconhecer os
trabalhadores manuais do Distrito Federal, com o objetivo de legitimar o exercicio do seu
oficio, com o propdsito de desmistificar a diferenca entre o artesanato e o trabalho manual,
tendo como finalidade difundir os produtos manuais com alto padrao de qualidade e
acabamento por intermédio da competitividade.

A edicao de 2024 contou com a oferta de uma trilha de conhecimentos para os trabalhadores
Manuais como um preparatorio para participacao do prémio. O objetivo foi incentiva-los por
meio de conhecimentos de temas que vao além da realizacdo do prémio, com acdes de
aproximacao dos trabalhadores manuais com o consumidor final, na participacao em feiras e
eventos do setor, entre outros.

25 mil

pessoas impactadas

SERENATA DE NATAL DA UNB

Pela terceira vez, o Instituto BRB estabeleceu parceria com a Serenata de Natal da UnB,
convidando os colaboradores do time BRB a participar dos ensaios e integrar a cantata
natalina de 2024.

O coral voluntario da UnB encanta a comunidade brasiliense com canc¢des natalinas, visitando
hospitais, creches e asilos, enquanto arrecada alimentos nao pereciveis durante as
apresentacdes para doacao. Para participar da Serenata de Natal, nao € necessario ter
experiéncia musical ou vinculo com a UnB, apenas paixao pelo canto e vontade de contribuir.

Entre outubro e novembro, o coral realizou apresentacdes solidarias em instituicbes como
creches, orfanatos, lares de idosos e hospitais, escolhidas com a ajuda dos préprios coralistas.

Ja em dezembro, o grupo percorreu diversas quadras e pontos turisticos de Brasilia, com cerca
de 40 apresentacdes que impactaram um publico estimado de 10.000 pessoas, levando
alegria e levando a marca do BRB em destaque nas suas camisetas. 39
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O Edital Olimpico e Paralimpico 2024 do Instituto BRB, lancado em julho, representa uma importante iniciativa ao

lancar uma chamada publica para a selecao e apoio a Organizacdes Sociais que atuam em atividades esportivas

inclusivas no Distrito Federal e na RIDE.

O objetivo principal do Edital é estimular o fortalecimento de atividades esportivas, envolvendo pessoas com e sem
deficiéncias fisicas, além de apoiar financeiramente Organizacdes Sociais que gerem impacto positivo para a

sociedade por meio do esporte.
Em outubro foram selecionadas oito organizacdes sociais no Edital Olimpico e Paralimpico 2024 do Instituto BRB.

Ao priorizar a inclusao social e a diversidade, o Instituto BRB busca transformar vidas e promover o

desenvolvimento da sociedade.
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CAMPANHA MATERIAL ESCOLAR

A atividade envolve todo Grupo BRB com a mobilizacao dos empregados para arrecadar
materiais escolares novos para atender os colaboradores terceirizados do BRB que trabalham
nas areas de apoio, limpeza, copa e vigilancia, que estejam matriculados na rede publica de
ensino, e seus dependentes que tenham entre 6 e 21 anos e que também estejam

matriculados no sistema publico de educacao.

5,4 mil

itens de material escolar
arrecadados em 2024

CAMPANHA PASCOA ENCANTADA

Na primeira agcao de Pascoa do BRB solidario, o Instituto BRB, em parceria com a Campanha
de Incentivo do BRB Vai pra Cima, arrecadou 4.092 caixas de bombons para distribuir em 25
instituicdes sociais, fazendo mais feliz a Pascoa de criancas e adolescentes em situacao de

vulnerabilidade social.

Os empregados protagonizaram uma campanha de sucesso, unindo o time do BRB em um
movimento de auxilio as organizagcdes sociais indicadas pelos proprios empregados. A
Campanha ultrapassou os limites do Distrito Federal e a solidariedade, que envolveu a todos,
contou com a participacao de 154 unidades do BRB, entre Direcao Geral e Agéncias, sendo 11

de fora de Brasilia.
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INSTITUTO BRB
VOLUNTARIADO EMPRESARIAL

CAMPANHA DO DESAPEGO

PROJETO BRECHOZEIRAS E BAZAR SOLIDARIO / DISTRIBUIGAO PARA ORGANIZAGOES
SOCIAIS

Com o objetivo de promover o consumo consciente de roupas usadas e capacitar mulheres
em situagao de vulnerabilidade, que desejam iniciar seus proprios brechos e ter sua propria
fonte de renda, o Instituto BRB criou o Projeto Brechozeiras, que teve inicio com a Campanha

do Desapego.

A acao de arrecadacao de roupas teve o proposito de apoiar mulheres que enfrentam
dificuldades econémicas e buscam meios de obter uma renda estavel. O projeto ofereceu nao
apenas uma fonte de vestuario para revenda a 45 mulheres, mas também capacitacao e
suporte para que elas possam gerir seus proprios negocios de moda sustentavel. As doag¢des
foram distribuidas entre mulheres que passaram por um processo de capacitacao voltado
para o empreendedorismo, marketing e gestao financeira, realizado no espaco da Obra

Assistencial Jerobnimo Candinho, em Sobradinho.

A campanha também beneficiou os terceirizados do grupo de apoio — limpeza, copa e
vigilancia — por meio do Bazar Solidario, onde os participantes trocaram materiais de higiene
e limpeza (sabonete, pasta de dente, escova de dente, desinfetante e sabdao em pd) pelos

produtos do bazar. O material arrecadado foi encaminhado para organizagdes sociais.

Em 2024, foram arrecadadas mais de duas toneladas de cobertores, edredons, mantas,

agasalhos, além de roupas e calcados em geral, que foram entregues a organizagdes sociais..

Politicas Instituto
Publicas BRB

Oportunidade para vocé mulher
se tornar uma empreendedora.

AS *

'W INSTITUTO
h BRB § #BrEC [OZEIRAS
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}‘\ L INSTITUTO BRB
F- VOLUNTARIADO EMPRESARIAL

APOIO AO COMBATE AO CANCER INFANTO-JUVENIL

Dia 24 de agosto foi o dia de apoiar a Abrace (Associacao Brasileira de Assisténcia as Familias
de Criancas Portadoras de Cancer e Homeopatias) na luta contra o cancer infantojuvenil.
Empregados do BRB participaram como voluntarios da Campanha do McDia Feliz, no stand do

Conjunto Nacional.

Toda a venda dos sanduiches Big Mac da rede McDonald's é revertida para a Abrace e ajudara
Nnos projetos de apoio as criancas em tratamento contra o cancer. Voluntarios do time BRB
participaram da campanha, disponibilizando seu tempo para ajudar na venda dos souvenirs da

Abrace.

Todos os recursos arrecadados sao destinados para acdes de diagndstico precoce do cancer
infanto-juvenil, capacitando estudantes de medicina ou enfermagem e profissionais que ja

atuam na area da saude, do Hospital da Crianca de Brasilia.

CAMPANHA TAMPINHAS DO BEM

Com o objetivo de promover praticas sociais e sustentaveis, o Instituto BRB promove
campanha continua do projeto tampinhas do Bem BRB. A iniciativa consiste no recolhimento
de tampas plasticas pelos colaboradores do conglomerado BRB, que sao vendidas para
arrecadar recursos destinados integralmente a compra de cadeiras de rodas, fraldas

geriatricas e infantis para doacao.

O projeto conta com a parceria da Liga do Bem, grupo de voluntarios do Senado Federal. Em
2024, o Conglomerado BRB recolheu 1,4 tonelada de materiais reciclaveis, como tampinhas e
lacres, contribuindo para a reducao de residuos no meio ambiente e promovendo um mundo

mais sustentavel.
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CAMPANHA DO DIA DAS CRIANCAS

Em outubro, na campanha do Dia das Criangas 2024 do BRB Solidario, os empregados do
Conglomerado BRB se mobilizaram na arrecadacao de alimentos nao pereciveis para
organizac¢des sociais, que atuam com criangas em situac¢ao de vulnerabilidade, e, dessa forma,
auxiliar centenas de criancas e suas familias. Com uma mobilizacao recorde, a Campanha do
Instituto BRB arrecadou 7 toneladas de alimentos, beneficiando 22 organizagdes sociais

indicadas pelos empregados do BRB.

CAMPANHA DE NATAL

A Campanha de Natal do BRB Solidario acontece todos os anos, quando os integrantes do
time BRB adotam uma crianca, jovem ou adulto com deficiéncia, em situacao de
vulnerabilidade social, doando um kit com roupa e calcados novos, para a Organiza¢ao Social
Escola Maria Teixeira, instituicao dedicada a educacao inclusiva em Luziania. A agao beneficiou
292 alunos. A comunidade foi presenteada com a visita de 60 voluntarios do BRB no evento de

entrega dos presentes na escola, onde tornou palco de emocao e gratidao.

FACA PARTE DA

SEJA UM CADASTRE SUA

VOLUNTARIO INSTITUICAO SOCIAL

Politicas
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Escola
Maria ieixeira
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Como principal agente de apoio a politica econdmica e social do Governo do
Distrito Federal, o BRB segue atuando de forma a se consolidar como banco
publico, solido e de destaque no cenario nacional, proporcionando aos clientes
experiéncias unicas, completas e inovadoras. Nos ultimos anos, o Banco vem
avancando em seus projetos de expansao com a reorganizagao de seus
negocios, mantendo o compromisso de ser parceiro estratégico do GDF, cada

vez mais protagonista no desenvolvimento econémico, social e humano.

Esse novo modelo de posicionamento estratégico permitiu uma ampla visao do
contexto em que o BRB se encontra inserido, quais as competéncias necessarias,
quais os potenciais e quais 0os impactos, bem como o0s niveis de priorizagao
necessarios nas diferentes frentes de atuacao, viabilizando novos objetivos de
crescimento e performance para a continuidade de evolugcao do Banco nos

negocios e no atingimento de resultados historicos.

As acdes realizadas em 2024 reforcam o papel do Banco como o principal agente
de fomento do Distrito Federal. O apoio a politica econdmica e social do Distrito
Federal se intensificou e mostrou que o crescimento da regiao se faz nao apenas
com investimento, mas também com relacionamento e um processo de
modernizagcao de destaque. Todas as acdes realizadas, interna e externamente,
refletiram o compromisso do BRB com o desenvolvimento do DF e regides de
atuacao, tendo como foco o respeito as pessoas e o reconhecimento da funcao
primordial de um banco publico, que € contribuir para a melhoria das condi¢cdes

de vida da populacao.

@ Acesse o site https://novo.brb.com.br/ para mais informacées.

@]

MISSAO

Ser um banco publico, sélido,
rentdvel, moderno e eficiente,
protagonista do desenvolvimento
econdmico, social e humano.

Integridade

Etica e transparéncia guiam todas as

nossas acoes.

Inovacao

Inovamos para

Respeito

Respeitamos a sociedade, os clientes e a
nossa gente. Promovemos ambientes
de diversidade, equidade e inclusao.

proporcionar
experiéncias superiores, personalizadas
e completas aos nossos clientes.

— Politicas Instituto Governanca Empresas
- Publicas BRB Corporativa Subsidiarias
> N/
o g N
VISAO PROPOSITO
Ser o principal banco dos nossos Transformar a vida das
clientes, reconhecido pelo pessoas e promover

impacto positivo na vida das
pessoas e no desenvolvimento
das empresas.

v VALORES

desenvolvimento sustentavel.

Eficiéncia
Otimizamos os recursos disponiveis de
forma eficiente,

rentidvel e sustentavel

para maximizar o valor gerado aos
clientes, sociedade e acionistas.

Pensamos

Atitude

agimos como donos,

reconhecemos o mérito das equipes e

trabalhamos para superar as expectativas
dos nossos clientes.

Sustentabilidade
Promovemos 0s principios de
sustentabilidade e responsabilidade

social,

ambiental e

climatica e

implantamos os mais altos niveis de

governanca.
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A Reorganizacao Societaria do Conglomerado BRB foi um projeto que teve como objetivo
otimizar a estrutura corporativa e melhorar a governanca do Banco BRB e de suas empresas
subsidiarias. O projeto foi iniciado em 2021 e finalizado no inicio de 2024, sendo dividido em

guatro fases:

Fase 2

Contribuicao pelo DF das acdes de sua
titularidade da BRBCard (recebidas atraveés

Fase 1
Permuta de acdes entre o Distrito Federal e
a Associacao Nacional dos Empregados
Ativos e Aposentados do BRB - ANEABRB,

consolidando as participacdes societarias

da Fase 1) em aumento de capital do Banco
BRB, mediante emissao de novas ag¢oes, de
detidas pela ANEABRB no Conglomerado forma que a BRBCard se tornasse
BRB em participagao acionaria direta no
Banco BRB.

subsidiaria integral do BRB.

Fase 4

Cisao parcial da BRBCard e versao das

Fase 3
Cisao parcial da BRB Administradora e
participacdes acionarias na Corretora
Seguros BRB, BSB Participacdoes e BRB
Servicos para o BRB.

Corretora de Seguros e versao da

participacdao na BRB Servicos para a
BRBCard.

Politicas Instituto
Publicas BRB

Empresas
Subsidiarias

Governancga
Corporativa

A reestruturacao gerou valor para o Conglomerado e seus acionistas. A nova estrutura,
horizontalizada, consolidou as participag¢des societarias do BRB, permitindo uma segregacao
clara entre as diferentes verticais de negdcios. Isso facilitou a atracao de novos parceiros de

negocios, além de reduzir custos e aprimorar a governanga.

A transformacao da BRBCard e da Corretora de Seguros BRB em subsidiarias integrais do BRB
eliminou barreiras regulatorias, possibilitando o desenvolvimento de novos negoécios e de
parcerias estratégicas em areas como cartdes, meios de pagamento e seguros. Além disso, a
BSB Participacdes foi convertida em uma holding integralmente controlada pelo Banco BRB,
permitindo o uso da empresa para futuras parcerias estratégicas que estejam alinhadas aos

objetivos de expansao do Banco.

A Reorganizacao Societdria trouxe ganhos significativos para a governanca, simplificando a
estrutura e reduzindo entraves internos. A segregacao das verticais e a estrutura mais
horizontalizada facilitaram a tomada de decisdes e a adoc¢ao de boas praticas de governanca. A
criacao de novas parcerias estratégicas e a expansao das subsidiarias fortaleceram a posicao
do BRB no mercado, ampliando suas oportunidades de negocios e beneficiando tanto seus
acionistas quanto a sociedade. O modelo de governanga mais agil e eficiente permitiu a
geracao de um impacto positivo no desenvolvimento econdmico e na qualidade de vida da

populacao.



http://www.brb.com.br/

Carta Anual de Politicas Publicas e

BRB - Banco de Brasilia Governanca Corporativa 2025 - Ano-base 2024

AUMENTO DE CAPITAL

No segundo semestre de 2024, o BRB realizou dois aumentos de capital social, com o objetivo

de fortalecer sua estrutura financeira e apoiar a estratégia de expansao. O aumento de capital
aconteceu em duas rodadas:

1° Rodada

Aprovado pelo Conselho de
Administracdo em maio de 2024 e
concluido em outubro de 2024, com
um valor captado de R$
294.020.825,80, por meio da emissao

2% Rodada

Aprovado pelo Conselho de
Administracao em outubro de 2024 e
concluido em abril de 2025, com valor
captado de R$ 750.000.00327,
também por meio da emissao de

de novas acgdes para subscricao acoes para subscricao privada.

privada.

Os aumentos de capital foram homologados pelo Banco Central do Brasil (BCB) e os recursos
obtidos com as operacdes foram integralmente destinados ao capital social do BRB,

fortalecendo sua capacidade de investimento.

A nova estrutura de capital tem como principal objetivo fortalecer a posicao do BRB no
mercado, expandindo sua atuagao para novos publicos e regides, como o Norte, Nordeste e
Centro-Oeste, além de fomentar o crescimento das suas carteiras de crédito comercial,
imobiliario e rural.

Esse movimento também reforca a missao do BRB de ser um banco publico, sélido, rentavel,

moderno e eficiente, protagonista do desenvolvimento econdmico, social e humano.

A S\ @/ N N\ O Y/ @2 \ND /@A N \ N\
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COMPOSICAO ACIONARIA

O Capital Social do BRB ¢é dividido em ac¢des e seu Conglomerado € formado por empresas subsidiarias, conforme abaixo:

V8RB

O Instituto BRB é uma
Pessoa Juridica de direito
privado, constituido na forma
de associagao civil, de fins
nao econdmicos, com
autonomia administrativa,
financeira e patrimonial.

53,71% Total

Distrito Federal 180.814.574 ON — 56,48%

80.289.400 PN - 48,35%

BRB Corporativa Subsidiarias

33,96% Total
Iprev/DF Free Float 79.340.736 ON - 24,78%
85.770.547 PN - 51,65%

12,33% Total
59.965.830 ON -18,73%

AEBRB

banco 8,92% Total
42.575.932 ON -13,30%

798.310 PN - 0,48%

s

51% 100% 100% 100%

FINANCEIRA L{BRB
gBRE WBRB RTRE EIORS

@ Acesse o site Relacdes com Investidores para mais informacdes, em http://ri.orb.com.br

25,04% Total
36.764.804 ON - 11,48%
84.972.237 PN - 51,17%

100%

CORRETORA

SEGUROS

&IBRB

49,9%

&IBRB

SEGUROS
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GOVERNANCA CORPORATIVA

No BRB, a estrutura de Governanca Corporativa € responsavel por direcionar e alinhar os
objetivos estratégicos do banco aos interesses dos stakeholders. Nossos mecanismos de
Governanca privilegiam o equilibrio de direitos entre acionistas, a prestacao de contas aos
investidores e a sociedade, a ética no trato com os diversos entes publicos e privados e a

sustentabilidade dos negdcios.

Nosso Modelo Organizacional contempla uma estrutura robusta de governanca, que além de
cumprir com as determinacdes legais, observa as melhores praticas recomendadas pelo

Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa — IBGC.

Decisoes Gestao de Riscos
Colegiadas e Controles

Auditoria Prestacao de
Independente Contas

Transparéncia

Acesse o) site Relacbes com Investidores,
http://ri.brb.com.br, para mais informacdes sobre a
Governanca Corporativa BRB.

Politicas Instituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsidiarias

NOSSOS PRINCIPIOS

INTEGRIDADE

Promoc¢ao da cultura ética, mantendo a coeréncia entre discurso e
acao.

TRANSPARENCIA

Disponibilizacao de informacdes verdadeiras, tempestivas, coerentes,
claras e relevantes, positivas ou negativas, estimulando um ambiente
de confianca entre as partes interessadas.

EQUIDADE

Tratamento justo e isondmico de todos os socios e demais partes
interessadas.

RESPONSABILIZACAO (ACCOUNTABILITY)

Desempenho das funcdes com diligéncia, independéncia com vistas
a geracao de valor a longo prazo, assumindo a responsabilidade e
consequéncias de seus atos.

SUSTENTABILIDADE

Praticas de equilibrio nos aspectos econdmicos, sociais € ambientais,
fortalecendo seu protagonismo e suas responsabilidades perante a
sociedade.
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GOVERNANCA CORPORATIVA

Decisoes Colegiadas

Nossas decisdes sao colegiadas e o poder decisorio é exercido por meio do fluxo hierarquico
estabelecido na Politica e nos Regimes de Alcadas, bem como nos Regimentos das respectivas
instancias decisorias, de modo que a tomada de decisao ocorra tempestivamente, segura e

eficiente, sempre em prol dos melhores interesses do Conglomerado BRB.

Conflito de Interesses

Orientamos nossos administradores, conselheiros e empregados a observarem as situacdes as
quais estejam inseridos, comunicando as que possam ser caracterizadas como conflito de

interesses.

Gestdo de Riscos

Consideramos o gerenciamento de riscos como um dos pilares estratégicos na gestao € na
evolucao sustentavel dos negdcios do Banco.

Eficiéncia

Adequamos a qualidade do servico e do gasto. Executamos o que precisa ser realizado com a

maxima qualidade e o menor custo possivel, para assim alcancarmos maior eficiéncia na

gestdo e Nos processos.

Politicas Instituto
Publicas BRB

Empresas
Subsidiarias

Governanca
Corporativa

Probidade

Gerimos, arrecadamos e utilizamos bens publicos em consonancia a elevados padrdes éticos,
honestidade, zelo, economia e observancia das regras legais e procedimentais estabelecidos

pela Instituicao.

Autonomia e Responsabilidade

O papel e a responsabilidade dos tomadores de decisbes sao claramente definidos.
Asseguramos a autonomia individual dos gestores e respeitamos a segregacao de funcdes.
Nossos dirigentes, membros de colegiados e demais gestores possuem competéncias

compativeis com a area de atuacao, cargo ou funcao gratificada exercida.

Conformidade

Atuamos em conformidade com a legislacao e normas, zelando e envidando esforcos em
negocios estratégicos e relevantes, que otimizem o capital dos socios e preservem a reputagao
do BRB. Ademais, estabelecemos processos de controles internos para assegurar o alcance dos

Nossos objetivos em conformidade com os requerimentos legais e regulatorios.

Estratégia

Nosso Planejamento Estratégico proporciona a direcao e a continuidade de curto e longo

prazo a Instituicao, com foco no monitoramento de resultados e nos objetivos estratégicos a

serem alcancg¢ados.
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ESTRUTURA DE GOVERNANCA CORPORATIVA

CMN Banco Central CVM TCDF ANBIMA Ministério Publico Auditoria Externa

Assembleia Geral
dos Acionista
. Comités estatutarios vinculados ao
Conselho Fiscal .. N
Conselho de Administragcao
Conselho de
Administracao Comité de

Comité de Auditoria Elegibilidade Comissao de Etica

]

Governanga
Avalia, Dirige e Monitora Comité de Partes

Auditoria Comité de Riscos : Comité de Correicao
Interna Relacionadas

Comité de
Remuneracao

Diretoria Executiva Diretoria Diretoria
de Financas e . . . Executiva de Gestao Executiva de
Controladoria Dlretorla,COIeglada de Pessoas Negdcios Digitais
Presidente Diretoria Juridica
Diretoria Executiva Diretores Diretoria Executiva Diretoria Executiva
de Controle e Riscos de Operagoes de Tecnologia

Diretoria Executiva
de Varejo

Diretoria
Executiva de
Atacado e Governo

Comités executivos vinculados a
Diretoria Colegiada Comités Taticos e
Operacionais

— —

Comité de Riscos, Controles,
ALM e Prevencao a
llicitos Financeiros

. Comité de Compras
Gestao e Contratac®es
Planeja, Executa e Controla
Comité de
Governancga,
Participacdes e RI

Comité de Comité de Pessoas. Clientes Acesse o @ site Relacdes com Investidores,
Negécios Marketing http://ri.brb.com.br, para mais informacdes sobre a

estrutura e composicao dos Colegiados.

Comité de Tecnologia,
Inovacgao e Eficiéncia

Unidades
Organizacionais

—

52


http://ri.brb.com.br/
http://www.brb.com.br/

Carta Anual de Politicas Publicas e Politicas Instituto Governanca Empresas

BRB - Banco de Brasilia .
Governanca Corporativa 2025 — Ano-base 2024 i Publicas BRB Corporativa Subsidiarias

INSTRUMENTOS DE
GOVERNANCA CORPORATIVA

Os Instrumentos de Governanca sao documentos, ferramentas e praticas que estabelecem regras e diretrizes,
de modo a garantir a transparéncia, a padronizacao e a gestao eficiente, possibilitando alinhar as acdes do BRB
com seus objetivos estratégicos e a proteger os interesses de todas as partes envolvidas.

O BRB busca constantemente o aprimoramento e o fortalecimento da Governanca Corporativa, por meio de
instrumentos e praticas de governanca. Periodicamente revisitamos e atualizamos nossos regulamentos e
politicas. Publicamos ao mercado o Formuldrio de Referéncia e Informe sobre o Cddigo Brasileiro de
Governancga Corporativa, além de realizar anualmente a Avaliacao dos Administradores. O processo permite
avaliar, de forma individual e coletiva, a atuacao dos Colegiados e seus membros, de modo a identificar gaps e
possibilidade de melhorias.

REGULAMENTOS POLITICAS K [ Shice™

. E Social = Politica de Prevencao a = Politica de Divulgacao de
statuto >ocia Lavagem de Dinheiro e ao Atos e Fatos Relevantes
» Regimentos Internos: Financiamento do Terrorismo
_ Conselho Fiscal » Politica de Educacao Financeira = Politica de
Gerenciamento de Riscos
- Conselho de Administragao . . . .
s » Politica de Indicacao e = Politica para Transacdes
- Comités vinculados ao Sucessao com Partes Relacionadas
Conselho de Administracdo » Politica de Distribuicao de = Politica de Diversidade e
) ) ) Dividendos Inclusao
- Diretoria Colegiada B B
o » Politica de Governanca = Politica de
» Codigo de Conduta Corporativa Responsabilidade Social,
« Codigo de Etica Ambiental e Climatica
» Politica de Remuneracao dos = Politica de Negociagao |
Administradores com Valores Mobiliarios R i"
= Politica de Gerenciamento = Politica de Integridade e — 2 s |
Integrado de Riscos e de Combate & Corrupcéo Para mais informagdes sobre os Instrumentos de
Capital Governanca Corporativa do BRB, acesse o site

https://ri.orb.com.br/pt/regulamentos-e-politicas

T
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INSTRUMENTOS DE
GOVERNANCA CORPORATIVA

SITE DE RELACOES COM INVESTIDORES BRB

Divulgamos diariamente a sociedade a agendas de compromissos dos nossos dirigentes no O site de Relagdes com Investidores do BRB € um canal fundamental na estratégia de

site de Relagcdes com Investidores. Essa pratica reforca nosso compromisso com a comunicacao e gestao do Banco, que promove a manutencao da confianca, da

transparéncia e a responsabilidade na gestao publica. conformidade e do bom relacionamento com os investidores.

Na pagina sao disponibilizados diversos documentos e comunicac¢des institucionais. Clique
Acesse a Agenda na imagem abaixo e acesse.

o

;vciBRB I;:T/agti;r;om 0BRBv  Governanca Corporativa v Informagdes ao Mercado v Servigos aos Investidores v
O Relatdrio Integrado € um documento que integra informacdes financeiras e nao financeiras,
oferecendo uma visao abrangente do desempenho, estratégia, governancga e perspectivas do
Banco, de forma coesa e compreensivel. Ele visa explicar como a organizag¢ao cria valor a curto,
meédio e longo prazo, integrando aspectos econdmicos, sociais € ambientais. .

= Central de =) Oltimos
e Resultados Documentos
niln Ced Arquivados

BSLI3 R$891 -198% BSLI4 R$932 -431% IBOV 133712 +1,13% ~

Acesse o Relatério

Receba informacées do RI Fale com o RI Avalie nosso site

NN NN TN CINN NN S
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PRATICAS E INSTRUMENTOS DE GOVERNANCA E GESTAO

= Atos Societarios e Livros Sociais.

» Documental: Arquivamento, acesso, classificacao
do sigilo da informacao.

» Informacdes dos membros dos 6rgaos colegiados.
» Secretaria Geral de Governanca.
= Acompanhamento e Controle: e e e
- Portal de Governanca.
- Contrato de Gestao.
* Documentacao e padronizagao dos procedimentos.

» Comunicacao, Conscientizacao e Treinamento.

» Avaliacao de Integridade de fornecedores e
parceiros de negocios.

= Compliance.
* Avaliacao e Gestao de Riscos.
* Monitoramento e Auditoria.

Politicas [nstituto Governanca Empresas
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» Capacitacao Continua.

» Avaliacdao de desempenho coletiva e individual dos Colegiados
Estatutarios.

» Agenda de governanca - cumprimento dos atos mandatorios
calendario tematico e reunides sistematicas dos colegiados.

» Fluxo decisorio e integracao dos direcionamentos.

= Articulagao e Integracao:

- Integracao entre colegiados e com as areas de gestao.

- Integracao de pautas, recomendacdes e follow-ups dos colegiados.
- conformidade e qualidade dos assuntos pautados.

(competéncias e alcadas, sigilo, conflito de interesse, pertinéncia,
assessoria Juridica).

» Planejamento Estratégico.
Politicas.

= Relacionamento com Investidores.

» Transparéncia das informacdes corporativas.
= Canais de comunicacao.

» Prestacao de Contas.

= Agenda ESG - tomada de decisao e referéncia para a Estratégia.
» |dentificacao dos riscos e oportunidades.

= Politica de Sustentabilidade de Responsabilidade Social,
Ambiental e Climatica.
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ENVIRONMENTAL, SOCIAL, AND GOVERNANCE - ESG

Em 2024, intensificamos nosso compromisso com o desenvolvimento sustentavel solidificando
cada vez mais uma conduta corporativa baseada na ética, integridade e responsabilidade social,
ambiental e climatica.

Reconhecemos a relevancia da nossa atuagao no desenvolvimento socioecondmico das regides
em gue atuamos e, por isso, apoiaMmos Mmecanismos que visam disseminar conhecimento e
praticas de Educacao Financeira, fommentando a prosperidade na vida das pessoas e empresas.

Nessa linha, nosso compromisso consiste em implementar medidas de educacao financeira que
contribuam para o desenvolvimento de habilidades, atitudes e comportamentos que favorecam
a tomada de decisao financeira de forma consciente, auxiliando o cidadao no gerenciamento de
suas financas e viabilizando a participacao de individuos em vulnerabilidade socioeconédmica na
vida social e econémica.

Foi nesse sentido que, em 2024, disponibilizamos para nossos clientes, usuarios e toda a
sociedade, nossa versao White Label da Plataforma Meu Bolso em Dia. A Plataforma foi
desenvolvida pelas instituicdes financeiras e a Federacao Brasileira de Bancos, em cooperagao
com o Banco Central. Acesse pelo link: Plataforma Meu Bolso em Dia BRB

Também em 2024, promovemos mais um evento direcionado a nossa cadeia de suprimentos,
com o objetivo de disseminar boas praticas relacionadas aos critérios ESG no intuito de construir
um cenario em que haja uma atuacao sinérgica na prevencao, mitigacao e remediacao de
externalidades negativas mediante a observancia de comportamentos éticos e sustentaveis,
buscando engajar nossos parceiros, disseminando boas praticas relacionadas ao tema ESC.

Com o apoio do Instituto Ethos, o evento contou com a participacao de setenta e trés pessoas,

|“

representando mais de sessenta empresas fornecedoras, tendo como tema central “a promocao
de um ambiente de trabalho seguro, justo e digno, alinhado aos principios dos direitos
humanos”. Por meio de acdes como essa, buscamos compartilhar conhecimento e fortalecer a
relacao com nossos fornecedores, incentivando-os a adotar praticas sustentaveis e éticas em

seus negocios.
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Em sintonia com nossas ambicdes de longo prazo, direcionamos esforcos para digitalizar e
otimizar Nnossos processos, em especial os que demandam a utilizacdo de recursos naturais.
Como consequéncia, tivemos um resultado expressivo na reducao do consumo de papel em
nossas rotinas. No ano de 2024, o volume de paginas impressas caiu 35% com relacao a 2023.
Com isso, deixamos de imprimir mais de trés milhdes de paginas.

Ainda quanto a ag¢des de cunho ambiental e climatico, destacamos que o BRB passou a
inventariar os escopos 1 e 2 de suas emissdes de gases do efeito estufa, considerando a
metodologia do Programa Brasileiro GHG Protocol. Em junho de 2024, enviamos NoOsso
inventario para publicacao no Registro Publico de Emissdes, uma plataforma hospedada pela
FGV que abriga os inventarios de todos os participantes do Programa.
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PACTO GLOBAL ONU

Como participantes do Pacto Global das Nacdes Unidas, seguimos alinhando nossas operacdes e estratégia aos principios universais de direitos humanos, trabalho, meio ambiente e anticorrupcao,
buscando contribuir positivamente para o alcance dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel.

PRINCIPIOS UNIVERSAIS

DIREITOS HUMANOS @ TRABALHO @ MEIO AMBIENTE @ ANTICORRUPCAO @
1. RESPEITAR 2. ASSEGURAR 3. APOIAR 4. ELIMINAR 5. ABOLIR 6. ESTIMULAR 7. ASSUMIR 8. DESENVOLVER 9. INCENTIVAR 10. COMBATER
e apoiar os direitos  a nao participacao aliberdade de  todasasformas todasasformasde praticas que praticas que adotem iniciativas e praticas para o desenvolvimento a corrupgao em todas
humanos da empresa em associacao e de trabalho trabalho infantil eliminem qualquer uma abordagem promover e disseminar a e a difusao de suas formas,
reconhecidos violagOes dos reconhecer o forcado ou tipo de preventiva, responsabilidade tecnologias incluindo a extorsao e
Internacionalmente direitos humanos direito a compulsorio discriminacao no responsavel e proativa socioambiental ambientalmente o suborno
Nna sua area negociacao emprego para os desafios responsaveis
de influéncia coletiva ambientais

OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEIS - ODS

ERRADICAGAD SAUDEE

EDUCAGAODE

4 IGUALDADE 1 AGUAPOTAVEL
DAPOBREZA BEM-ESTAR [5) QUALIDADE

TRABALHODECENTEE  q
DEGENERO ESANEAMENTO

CRESGIMENTD
ECONOMICO

INDUSTRIA,INOVAGAD 2
EINFRAESTRUTURA

10 REDUGAO DAS 1
DESIGUALDADES e

2

1 AGAOCONTRAA
MUDANGA GLOBAL
DOCLIMA

14

EFICAZES

PAL JUSTIGAE
1 INSTITUIGOES @7

Para informacgoes,
clique nas ODS.
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GESTAO DE RISCOS

A Gestao de Riscos no BRB é realizada de forma integrada,
por meio de processo estruturado e continuo, que
identifica, avalia, trata, monitora e comunica 0s riscos que

possam impactar os objetivos estratégicos da instituicao.

A atuacao integrada permite o fortalecimento da cultura de
gestao dos riscos, a definicdo clara de papéis e
responsabilidades, bem como a incorporacao da avaliagcao
do risco no processo decisorio. Aléem disso, contribui para a
melhoria dos controles internos, o aumento da
transparéncia e a protecao da imagem e dos ativos da

instituicao.

No ambito dos riscos nao financeiros, a estrutura de
gerenciamento de riscos do BRB dispbée de unidade
organizacional para tratar do planejamento e controle dos
riscos operacional, reputacional, social, ambiental, climatico
e cibernético, da prevencao a fraudes e gestdao de

continuidade de negdcios.

No BRB é utilizado o modelo das Trés Linhas, uma
atualizacao de melhores praticas de gestao realizada pelo
The Institute of Internal Auditors - The [IA, conforme

demonstrado no quadro ao lado:

Governanca Corporativa 2025 — Ano-base 2024

ORGAO DE GOVERNANCA

Prestacdo de contas aos stakeholders pela supervisGo organizacional

Papeis do 6rgao de governanca: integridade, lideranca e transparéncia

GESTAO

Acbes (incluindo gerenciar riscos) para atingir
objetivos organizacionais

PAPEIS DA 1° LINHA PAPEIS DA 2° LINHA

Provisao de Expertise, apoio,
produtos/servicos aos monitoramento e
clientes; gerenciar guestionamento sobre
riscos guestoes relacionadas
a riscos
Legenda

Prestacao de constas,
reporte

Politicas [nstituto Governanca Empresas
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AUDITORIA INTERNA

Avaliacdo independente

PAPEIS DA 3° LINHA

Avaliagao e assessoria
independentes e objetivas sobre
guestdes relativas ao atingimento
dos objetivos
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Delegar, orientar, Alinhamento,
Recursos, supervisao comumcagNao,
coordenacao,

colaboracao
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GESTAO DE RISCOS

Como compromisso institucional com a saude financeira dos clientes, promovemos as

seguintes acdes: CREDITO
NA MEDIDA

COM
AS CONTAS

O processo foi estruturado com foco na gestao responsavel, buscando alinhar as operacdes de EM ORDEM
crédito a real capacidade de pagamento dos clientes. Para isso, foram implementados
mecanismos sistémicos de controle e monitoramento dos niveis de endividamento, 8@

promovendo maior seguranga para tomadores de crédito e para a Instituicao.

Rafael & Vivelania
Gerentes BRB

Programa direcionado a servidores publicos distritais, ja tendo beneficiado mais de 1.400

clientes e viabilizado a renegociacdo de mais de R$ 44 milhdes em dividas.

banco

Lancamos também um programa interno voltado para os empregados do BRB, promovendo EBRB

salde financeira e bem-estar no trabalho.

Outras estratégias financeiras utilizadas ao longo de 2024, com foco no cliente, foram: RESOL VA SUA
+ Campanha “BRB Mais Facil’ VIDA FINANCEIRA

* Lancamento do Portal de Renegociacao;

Vocé tem a oportunidade uUnica para
renegociar sua divida em atraso

* Integracao das operacdes na plataforma Serasa Limpa Nome.

Acesse o
Portal de Renegociacao
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GESTAO DE RISCOS

No ambito da gestao de riscos e de capital, destacamos avancos nas seguintes frentes em 2024

GOVERNANCA CIBERNETICA

Alcancamos o Nivel 4 de maturidade em governanca cibernética, conforme framework de
avaliacao de maturidade Gartner sobre as capacidades do programa de seguranga cibernética,
evidenciando a evolucao na capacidade de identificar, proteger, detectar, responder e recuperar
frente a riscos cibernéticos. Nesse contexto, avancamos na gestao de identidade e acesso com a
automatizacao de processos e integracao de sistemas, promovendo maior seguranca e

agilidade ao longo do ciclo de vida da identidade.

IMPLEMENTACAO DA PROJECAO DO INDICADOR DE LIQUIDEZ DE CURTO PRAZO (ILCP)

A iniciativa possibilitou a construcao de uma visao antecipada da posi¢cao de liquidez do
Conglomerado, com foco na capacidade de pagamento das obrigacdes financeiras ao longo do
tempo. A projecao do indicador contribui diretamente para o planejamento da gestao de caixa,
ao referenciar, de forma dinamica, a suficiéncia de recursos liquidos frente as exigibilidades

futuras.

A métrica passou a ser incorporada as analises, aos relatorios técnicos e aos reportes executivos
da Area de Riscos, contribuindo para decisdes mais robustas, tempestivas e alinhadas as

melhores praticas regulatdrias e de mercado.

INTEGRAGCAO DO LCR AS FERRAMENTAS DE MONITORAMENTO DE LIQUIDEZ

O Liquidity Coverage Ratio (LCR) passou a compor de forma complementar a rotina de
monitoramento da liquidez do Conglomerado, sendo incorporado a Politica de Gerenciamento
do Risco de Liquidez como ferramenta adicional de suporte a avaliacao da suficiéncia de ativos

liguidos diante de exigibilidades de curto prazo. A incorporacao da meétrica contribui para o

Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsididrias

alinhamento da gestao com os referenciais prudenciais internacionais e amplia a capacidade

analitica em contextos de estresse e planejamento estratégico de liquidez.

PROGRAMA DE TESTES DE ESTRESSE

A implementacao de nova estrutura de Programa de Testes de Estresse, compreende um
conjunto coordenado de processos e rotinas, dotado de metodologias, documentacao e
governancga proprias, com o objetivo principal de identificar potenciais vulnerabilidades da
instituicdo com capacidade de leva-la a situagcdes contingenciais de liquidez ou capital. Na nova
estrutura, foram atualizados os indicadores de apetite ao risco e aplicado os cenarios climaticos

Nno Programa de Testes de Estresse.

REFORMULAGCAO DOS MODELOS DE CALCULO DA PROBABILIDADE DE DEFAULT E PERDA
ESPERADA PARA OPERACOES DE CREDITO

Os modelos de calculo da Probabilidade de Default foram reformulados com a adoc¢ao de
metodologias mais aderentes as melhores praticas do setor. Esses novos modelos permitem
estimativas mais precisas do risco de inadimpléncia, contribuindo para uma gestao de risco
mais eficaz. A mudanca esta em conformidade com os principios estabelecidos pela Resolucao
n° 4.966/2021 do Conselho Monetéario Nacional - CMN, que reforca a necessidade de préaticas

prudenciais na concessao de crédito e no gerenciamento de riscos.

Além disso, foi desenvolvido uma metodologia de calculo da Perda Esperada para as operacdes
de crédito, adequando o modelo de provisdo as Resolucdes CMN 4.966/2021 e BCB 352/2023. O
modelo foi construido em um ambiente de BigData, permitindo um calculo preciso e de alta
performance, gerando eficiéncia operacional ao processo e garantindo o atendimento as novas

normas.

60


http://www.brb.com.br/

Carta Anual de Politicas Publicas e

BRB - Banco de Brasilia Governanca Corporativa 2025 — Ano-base 2024

GESTAO DE RISCOS

PREVENGCAO A FRAUDES

Como reflexo do fortalecimento dos controles internos, fomos habilitados para o Selo de
Prevencao a Fraudes emitido pela FEBRABAN, conforme avaliagcdes realizadas em 2024. As
acdes preventivas foram reforcadas com a implementacao de verificacdes de identidade e
seguranca de dispositivos nos canais digitais. Intensificou-se a integridade das transacdes
financeiras, além da ampliacdo das campanhas de conscientizagao junto aos clientes,

fomentando uma cultura continua de seguranc¢a no uso dos servi¢cos bancarios.

PRIVACIDADE DE DADOS

o

Foram aprimorados os controles internos para assegurar a conformidade com a Lei n
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD), por meio da adocdo de boas praticas
voltadas a protecao e ao tratamento adequado dos dados pessoais. A privacidade dos clientes é
garantida em todas as etapas do ciclo de dados, com a implementag¢ao de controles técnicos e

administrativos que asseguram transparéncia, seguranca e o respeito aos direitos dos titulares.

RISCO OPERACIONAL

A nova metodologia de Risk and Control Self Assessment (RCSA) foi implementada e aplicada a
100% dos processos organizacionais, conforme a Resolucdo CMN n° 4.557/2017 e a norma ISO
31000. Destaca-se a automacao do processo de aprovagao de perdas operacionais € o
lancamento do Painel de Perdas Operacionais, que utiliza big data e dashboards em tempo real

para fortalecer a analise de riscos em novos produtos, servigcos e contratacoes.

Além disso, foi estruturado o calculo do capital requerido para servigcos de pagamento (RWAsp)

e desenvolvida metodologia propria para avaliacao e priorizacao de riscos criticos.

Politicas Instituto Governanca Empresas
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RISCO SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICO,

Aprimoramos a gestao e os relatdrios de riscos socioambientais e climaticos, alinhando-os as
regulamentacdes vigentes. Além disso, foi incorporado a Taxonomia Verde, a Régua de
Sensibilidade Climatica da Febraban e os dados do Adapta Brasil as analises. Adicionalmente, o
monitoramento de clientes com restricdes em bases publicas foi reforcado, com objetivo de

reafirmar o nosso compromisso com a sustentabilidade e a responsabilidade socioambiental.

RISCO REPUTACIONAL E DE IMAGEM

Adotamos uma abordagem sistematica para a avaliacdo dos impactos reputacionais
relacionados a novos produtos, servicos e contratagcdes. Além disso, foi implementado um
monitoramento continuo da imagem institucional em plataformas de avaliacao de
consumidores e nos canais oficiais do Banco Central, promovendo uma gestao proativa e

estratégica da reputacao do BRB.

AUTOMACAO DO MONITORAMENTO DE CONFORMIDADE NORMATIVA

Como parte do nosso compromisso com a exceléncia em governanca e conformidade
regulatéria, implementamos a automatizagao do processo de monitoramento das normas
externas, garantindo maior eficiéncia operacional e tempestividade na internalizacao dos

requisitos legais e regulatoérios, promovendo agilidade, precisao e rastreabilidade.

A automacao do processo permite o acompanhamento sistematico e integrado das
publicacdes normativas relevantes, assegurando que as atualizagcdes sejam rapidamente

analisadas, classificadas e incorporadas aos processos internos da Instituicao.
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SISTEMA DE INTEGRIDADE

O Sistema de Integridade do BRB consiste em um conjunto de acdes e medidas consolidadas e
implantadas com o objetivo de promover a confianca, a legalidade, a transparéncia e a
efetividade na gestao corporativa. Busca aprimorar e fortalecer as iniciativas e os mecanismos
voltados ao combate a corrupcao e a mitigacao de desvios que possam comprometer os valores

éticos, a integridade e a sustentabilidade da Instituicao.

Entre as iniciativas adotadas, destacam-se os treinamentos, a¢cdes de divulgacao e campanhas
de aculturacao, o monitoramento da efetividade do Sistema por meio de indicadores e a

participacao no Pacto Brasil pela Integridade.

Como reconhecimento da evolucao proporcionada pela implementacao das iniciativas previstas
no Sistema de Integridade, o BRB foi agraciado, pelo segundo ano consecutivo, com o Prémio
Alto Nivel 2024, na categoria Ouro — a mais alta classificacao concedida pela Controladoria

Geral do Distrito Federal - CGDF no @mbito da exceléncia em controle interno.

Além disso, recebemos o Prémio do indice de Transparéncia 2024, em razdo do destaque no
enfrentamento a corrupc¢ao, adotando a transparéncia como instrumento essencial para a sua

erradicacao.

APRIMORAMENTOS DAS ATIVIDADES DE MONITORAMENTO - PLD/FTP

Como parte do compromisso continuo com a integridade, a conformidade regulatéria e a
gestao responsavel, implementamos importantes aprimoramentos na base de dados utilizada

nas acoes de Prevencao a Lavagem de Dinheiro (PLD) e ao Financiamento do Terrorismo (FT).

As melhorias visaram ampliar a qualidade, a consisténcia e a tempestividade das informacoes
cadastrais, transacionais e comportamentais dos clientes e parceiros, possibilitando analises

mais eficazes, automatizadas e orientadas a risco.

Politicas Instituto Governanca Empresas
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Essas iniciativas resultaram no aumento da efetividade dos modelos de monitoramento,
contribuindo para uma abordagem mais assertiva, preventiva e alinhada as exigéncias acerca

do tema e aos padrdes internacionais de combate aos crimes financeiros.

Reafirmamos nossa postura é€tica, diligente e comprometida com a integridade do sistema
financeiro, adotando a inteligéncia de dados como aliada essencial na prevencao a lavagem de

dinheiro e no fortalecimento da confianca junto a sociedade.

SELO ABRACAM DE CONFORMIDADE EM PLD/FTP

Obtido a partir da analise dos processos implementados até
31/12/2024, a certificacdo reconhece que o programa de PLD/FTP do
BRB estd em plena conformidade com a Circular Bacen n°® 3.978/2020
e alinhado as melhores praticas do mercado, evidenciando o

compromisso da Instituicdao com a integridade, a transparéncia e a

Selo ABRACAM
de conformidade

gestao responsavel.

O selo atesta a existéncia de um ambiente de negocios mais seguro e
confiavel, reforcando a reputacdao do BRB como uma instituicao

solida, ética e comprometida com a prevencao de crimes financeiros.

Este reconhecimento € resultado do empenho de nossas equipes e
reflete nossa atuacao proativa na promocao de uma cultura de

conformidade e governanca robusta.
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DADOS ECONOMICO-FINANCEIROS

BRB - Banco de Brasilia

2024

Lucro Liquido Margem Resultado da Ativos Totals
Recorrente Financeira Intermediagao

282 3,1 :2.564 ;61
mMmilhdes bilhdes mMmilhoes bilhoes

Em 2024 o BRB alcancou resultados que refletem sua solida estratégia de crescimento e

diversificacao.

O lucro liquido recorrente foi de R$ 282 milhdes, evidenciando o fortalecimento das operacdes e o
aumento da eficiéncia. Esse desempenho foi impulsionado pelo crescimento das receitas de crédito

e pela otimizacao do portfélio de produtos, além da maior originacao de operacdes mais rentaveis.

O resultado de intermediacao financeira totalizou R$ 2.564 milhdes, demonstrando a capacidade do

Banco de equilibrar crescimento e rentabilidade.

A margem financeira, que atingiu R$ 3.108 milhdes, é reflexo direto da expansdo da carteira de

crédito, da diversificacao dos produtos e do rigor na gestao financeira.

Os ativos totais chegaram a R$ 61,0 bilhdes, um crescimento consistente que reforca a posicao do

BRB como um dos principais agentes de desenvolvimento econdmico e social nas regides onde atua.

Esses resultados traduzem o compromisso do BRB em continuar ampliando sua base de clientes,

Informacdes mais detalhadas sobre os desempenho financeiro estao disponiveis na
Central de Resultados, no site de Relagdes com Investidores do BRB em
https://ri.brb.com.br/informacoes-aos-investidores/central-de-resultados/.

fortalecendo seu portfdlio de produtos e servicos financeiros e promovendo a transformacao digital,

sempre com foco na rentabilidade sustentavel e na geragao de valor para seus stakeholders.

™
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BRB DIGITAL E OPEN FINANCE

O BRB reafirma seu compromisso com a inovacao e a eficiéncia operacional, alcancando
97,49% das transacdes realizadas por meios digitais e eletréonicos. Esse marco reflete o sucesso
da estratégia de transformacao digital, impulsionada pelo aprimoramento do SuperApp e pela
ampliacao do portfolio de servicos, fortalecendo a experiéncia do cliente e a inclusao

financeira.

O Nacao BRB FLA, resultado da parceria estratégica com o Clube de Regatas do Flamengo,
atende hoje mais de 3,6 milhdes de clientes em 97% dos municipios brasileiros e em 39 paises,

consolidando a presenca global da instituicao.

Em julho de 2024, o Banco avancou ainda mais na experiéncia digital com o lancamento de
seu novo aplicativo, projetado para elevar o nivel de usabilidade e oferecer um portfélio

completo de solucdes financeiras, fortalecendo o relacionamento digital com seus clientes.

A adocao do Open Finance tem sido um diferencial estratégico. A funcionalidade "Trazer
Dinheiro" permite a transferéncia agil e segura de valores de outras instituicdes para contas do
BRB via Pix, simplificando processos e eliminando etapas manuais. Ainda sobre o Open
Finance, as "Transferéncias Inteligentes" possibilitam a autorizacdao automatica de contas do

BRB em diferentes bancos, ampliando a comodidade e seguranca das transacoes.

Para aprimorar a gestao financeira dos clientes, o BRB disponibilizou um conjunto de novas
funcionalidades, incluindo consulta integrada de investimentos e crédito, agenda financeira e
uma visao consolidada de entradas e saidas, facilitando o planejamento e controle das

financas pessoais.

Essas iniciativas reforcam o compromisso do Banco BRB com a digitalizacao, a acessibilidade
e a exceléncia na experiéncia bancaria, consolidando sua posicao como referéncia no setor

financeiro.
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PROGRAMA DE INOVAGCAO BRB

Desde 2020, com o langamento de seu Programa de
Inovagao, o BRB vem incorporando solugdes criativas e
tecnoldgicas para aprimorar seus Processos e Sservicos.
Entre os destaques dessa trajetoria estao a parceria
estratégica com a Plug and Play, a criacao do BRBLAB e
o lancamento do 1° Edital de Inovacao Aberta em 2021.
Em 2022 e 2023, o Banco expandiu sua atuacao para o
Vale do Silicio, levando projetos inovadores para o cenario
global. Em 2024, esse movimento ganhou ainda mais
forca com o desenvolvimento do terceiro projeto no Vale,
focado na Personalizacao de Ofertas, por meio da
transformacao digital para melhoria continua da
experiéncia dos clientes.

O ano de 2024 também foi marcado pela participagao
ativa do BRB em alguns dos maiores eventos de inovacao
e tecnologia do mundo. Pela primeira vez, o Banco esteve
presente no Web Summit, com um estande exclusivo,
proporcionando uma experiéncia imersiva para mais de
40 colaboradores e conquistando reconhecimento
internacional. No Festival Luséfono de Criatividade,
realizado em Portugal, a ativacao de marca do BRB no
evento foi premiada quatro vezes, incluindo o Grand Prix,
a mais alta honraria da premiacao. Além disso, o Banco
marcou presenca em eventos de grande relevancia como
o Febraban Tech 2024, onde participou como painelista, e
o Silicon Valley Summit, no Vale do Silicio. No Brasil, o
BRB também se destacou em encontros estratégicos do
ecossistema de inovacao, como o Inova Summit, Brasilia +
Tl e Brasil Startups Summit.

O BRBLAB, espa¢o de inovagao do BRB, consolidou-se
como um importante hub para o ecossistema de
inovacao. Somente em 2024, o BRBLAB sediou mais de
400 eventos e meetups, recebendo mais de 12.000
visitantes. Além disso, promoveu 48 pitch sessions,
conectando startups a investidores, impulsionando
solucdes inovadoras alinhadas aos objetivos estratégicos
do Banco.

Os esforcos do BRBLAB ganharam amplo
reconhecimento ao longo do ano. O espag¢o conquistou
dois prémios no Brasil Startup Awards, sendo eleito
Melhor Espaco de Inovacao, pelo impacto no ecossistema
empreendedor do DF e da RIDE, e Investidor do Ano, pelo
apoio ao crescimento de startups e incentivo ao
empreendedorismo.

Outra iniciativa de destaque foram as jornadas de
inovagao, oficinas baseadas na metodologia de design
thinking, que mobilizam equipes multidisciplinares para
aprimorar a experiéncia do cliente e otimizar processos
internos. Em 2024, foram realizadas 21 jornadas,
envolvendo mais de 200 empregados e contando com a
contribuicao de mais de 1.000 clientes, garantindo que as
solucdes desenvolvidas estejam alinhadas as reais
necessidades do publico.

Com investimentos continuos em tecnologia,
fortalecimento do empreendedorismo e parcerias
estratégicas, o Banco segue impulsionando a
transformacao digital e consolidando-se como referéncia
no cenario de inovacgao, tanto regional quanto nacional.
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DESCRICAO DA COMPOSICAO E i
DA REMUNERACAO DA ADMINISTRACAO

Anualmente, a Assembleia Geral de Acionistas aprova o Montante Global de Remuneracao dos
Administradores, conforme art. 152 da Lei n° 6.404/1976 e normas que regem o Sistema
Financeiro Nacional, definindo o teto de dispéndios com as remuneracdes fixa e variavel, e
beneficios, conforme aplicavel, aos membros do Conselho de Administragao e da Diretoria do
BRB.

Os administradores fazem jus a uma remuneracao fixa mensal, compativel com a
complexidade e responsabilidade do cargo, aprovada pelo Conselho de Administracao,
mediante proposicao do Comité de Remunerag¢ao, observado o valor do montante global

definido pela Assembleia de Acionistas de cada empresa.

A remuneracdao dos membros da Diretoria também engloba a remuneracao variavel, mediante
o cumprimento das metas e regras previstas em regulamento proposto pelo Comité de
Remuneracao, atualmente por meio de contratos de gestao e resultados, aprovada pelo
Conselho de Administracao. A definicao das metas de desempenho dos executivos deriva do
Planejamento Estratégico e do Plano de Negdcios, ambos aprovados pelo Conselho de

Administracao.

Os membros da Diretoria podem aderir aos beneficios de previdéncia privada e de plano de
saude e os membros do Conselho de Administracao tém a possibilidade de aderirem ao

beneficio de previdéncia privada.

0 S\ /AN N/ a0/ S /@ \ ) /7 A N \ /AN

— Politicas Instituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsidiarias
Total de Remuneracao Remuneracao
Orgéo membros nerag nerags Adicionais***
« Fixa Variavel
por cargo
Presidéncia 1 R$ 794.922,83 R$ 236.384,55 R$ 43.720,82
Diretoria Colegiada 9 R$ 3.518.544,25 R$ 1.425.42334 R$ 44433798
Conselho de . .
Administracao 9 R$ 988.017,24
Conselho Fiscal 5 R$ 576.343,40 okokok ook
Comité de Auditoria 3 R$ 1.355.426,94 Hkork ork
Comité de Remuneracgao 3 R$ 113.735,16 okokok ook
Comité de Riscos 3 R$ 113.735,16 Hkork ork
TOTAL 33 R$ 7.460.72498 R$ 1.661.807,89 R$ 488.058,80

*Média anual dos
membros

**Participacao nos Lucros
e Resultados

***Plano de Saude e

Previdéncia Privada

****Nao ha ou nao houve
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FINANCEIRA BRB

RAZAO SOCIAL TIPO SOCIETARIO

BRB - CREDITO, FINANCIAMENTO E Sociedade Andénima
INVESTIMENTO S.A.

CNPJ TIPO DE CAPITAL
33.136.888/0001-43 Fechado

NIRE 5330000493-5

SEDE ABRANGENCIA DE ATUAGCAO
SAUN Quadra 05, Lote C, Brasilia-DF Nacional / Internacional

TIPO SETOR DE ATUACAO
Subsidiaria do BRB - Banco de Brasilia S.A Financeiro / Bancos

ACIONISTA CONTROLADOR
BRB - Banco de Brasilia S.A

A Financeira BRB é uma sociedade anénima de capital fechado, tendo sido incorporada ao
Conglomerado BRB em 11 de abril de 1986. E controlada majoritariamente pelo BRB — Banco
de Brasilia S.A, além de ser a Unica Financeira Publica do Brasil em atividade, atendendo a

clientes de varias regides do Pais.

O modelo de negdcios prevé a atuacao focada em produtos de crédito de varejo, com
rentabilidade e seguranca, no intuito de prospectar novos clientes para o Conglomerado BRB

e ampliar o seu portfolio.

PRINCIPAIS PRODUTOS

Crédito Consignado Antecipacgao Financiamento
Publico de Saque de Veiculos
Aniversario FGTS
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FINANCEIRA BRB

Em 2024, a Financeira BRB consolidou sua trajetéria de crescimento sustentavel, fortalecendo
sua atuacao no mercado de crédito e reafirmando seu compromisso com a geracao de valor

para a sociedade, seus clientes e acionistas.

O ano foi marcado pela expansao do portfdlio de produtos e pela diversificacao das fontes de
receita, com destaque para a ampliagao da originagao de crédito, que registrou crescimento de
40% em relacao a 2023, impulsionada principalmente pelo convénio com o INSS. Como parte de
sua estratégia de otimizacao de capital, a instituicao também avancou em operacdes de cessao

de carteiras de crédito consignhado.

A carteira de crédito total superou a marca de R$ 4,3 bilhdes, crescimento de 15,7% frente ao ano
anterior, alcancando mais de 1,3 milhao de clientes. A diversificagao resultou em reducao da
concentracao do produto Consignado Publico, de 89,3% para 82,2%, e no fortalecimento de
outras linhas de crédito, com destaque para a Antecipacao de Saque-Aniversario do FGTS, que

passou a representar 16,3% da carteira de pessoas fisicas.

A evolucao ocorreu de forma sdlida e sustentavel, com a manutencao de niveis de
inadimpléncia em patamares reduzidos. O indice encerrou 2024 em 1,4%, uma queda de 0,8
ponto percentual em relagdo a 2023. Ademais, 99,6% das operacdes permaneceram
classificadas entre os niveis AA e C, evidenciando a efetividade das praticas de gestao de risco

adotadas.

O desempenho operacional refletiu diretamente nos resultados. As Receitas da Intermediacao

Financeira atingiram R$ 1,1 bilhdo, crescimento de 33,6% em relacdo ao ano anterior. O Retorno

Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsididrias

sobre o Patrimoénio Médio (ROAE) avancou de 26,2% para 37,9%, sustentado pelo aumento da
eficiéncia, pela diversificagcao da carteira e pela maior retencao de clientes, que cresceu 32,1% no

periodo.

Esses avancos permitiram a Financeira BRB registrar o lucro liquido histérico de R$ 1411 milhdes

em 2024, reforcando sua solidez e competitividade no setor.

O desempenho alcancado somente foi possivel gracas ao engajamento e dedicacao dos
empregados. A instituicao manteve como prioridade o desenvolvimento profissional e o bem-
estar de sua equipe, promovendo um ambiente de trabalho colaborativo e orientado a
resultados. Em alinhamento com o Banco BRB, seguiu fortalecendo sua cultura organizacional,

pautada em valores de inovacao, €tica e sustentabilidade.

Ao diversificar produtos, ampliar o acesso ao crédito e manter a qualidade de sua carteira, a
Financeira BRB reafirma seu compromisso em apoiar o desenvolvimento econémico e social,
contribuindo para a melhoria da qualidade de vida da populacao e para a inclusao financeira

responsavel.

Carteira de Crédito Clientes

s Gy S 1.261

bilhdes mMil

Lucro Liquido

s 141,

Milhoes
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BRB - Banco de Brasilia

FINANCEIRA BRB

ESTRUTURA ADMINISTRATIVA
E DE GOVERNANCA

A estrutura administrativa da Financeira BRB esta estabelecida em seu Estatuto Social e nos
Regimentos Internos de seus orgaos de governanca - Assembleia Geral de Acionistas,

Conselho Fiscal e Diretoria Colegiada.

Como Subsidiaria do BRB, a Financeira BRB € abrangida por érgaos do Banco, tais como
Auditoria Interna e Corregedoria, Comités de Auditoria, de Riscos, de Remuneracao e de

Elegibilidade, Correicdo, Partes Relacionadas e Comissao de Etica.

ESTRUTURA DE CONTROLE INTERNO E
GERENCIAMENTO DE RISCOS

A estrutura de gerenciamento de riscos e controles internos € regida pelas politicas do BRB. A
Financeira BRB esta abrangida pela estrutura de seu Acionista Controlador, no modelo de Trés

Linhas, tendo a Auditoria Interna do Banco o papel de 3 ° linha.

Créd itO Menores Taxas coﬂ:irgg::\: o Prazo flexivel
Consignado @ . GI-
Publico

Politicas [nstituto Governanca Empresas
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POLITICAS E PRATICAS DE GOVERNANCA
CORPORATIVA

A Financeira BRB adere as politicas do BRB, que regulam os comportamentos
esperados na conducao de todos os negocios e atividades da instituicao,

garantindo a conformidade com as melhores praticas de governanca

corporativa.

DESCRICAO DA COMPOSICAO E DA
REMUNERAGCAO DA ADMINISTRACAO

Total de Remuneracao Remuneragao
Orgao membros por nerag .. :f; Adicionais***
« Fixa Variavel
cargo

Presidéncia 1 ootk koK koK
Diretoria Colegiada 4 ok R$ 273.527,62 R$ 0,00
Conselho Fiscal 3 R$ 344.874,24 Nao ha R$ 0,00

TOTAL 8 R$ 344.874,24 R$ 273.527,62 R$ 0,00

*Média anual dos membros**Participagao nos Lucros e ***Plano de Saude e ****Diretores do BRB atuam
Resultados Previdéncia Privada na Presidéncia e Diretoria

da Financeira BRB

NN NN I INNNG S 7NN NN
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RAZAO SOCIAL
BRB DTVM - Distribuidora de Titulos
e Valores Mobiliarios S/A

CNPJ
33.850.686/0001-69
NIRE 5330000603-2

SEDE
SAUN Quadra 05, Lote C, Brasilia-DF

TIPO
Subsidiaria integral do BRB - Banco
de Brasilia S.A

Piatatorms BRE Inves tEmantas

@ Ir para Plataforma 3
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ACIONISTA CONTROLADOR
BRB - Banco de Brasilia S.A

TIPO SOCIETARIO
Sociedade Anbnima

TIPO DE CAPITAL
Fechado

ABRANGENCIA DE ATUAGCAO
Nacional / Internacional

SETOR DE ATUAGCAO
Mercado de Capital e Financeiro

&IBRB

INVESTIMENTOS
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A BRB DTVM - Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S/A é uma sociedade anénima de
capital fechado, subsidiaria integral do BRB - Banco de Brasilia S.A., criada conforme
autorizacdo contida na Lei 6.385/1976 e na Resolucdo CMN 1.120/1986, e autorizada a operar

pela Comissao de Valores Mobiliarios - CVM em 1990.

A empresa tem como atividades principais a administracao e a distribuicdo de fundos de
investimento, bem como a intermediacao de titulos e valores mobiliarios - publicos e privados,
a estruturacao de operacdes e a captacao de recursos junto a clientes institucionais,

especialmente Fundos de Pensao, Seguradoras e Regimes Proprios de Previdéncia Social.

A DTVM é membro da Associagao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de
Capitais (Anbima) e aderente ao Codigo Anbima de Regulagcao e Melhores Praticas para os
Fundos de Investimento. A empresa também é aderente do Foreign Account Tax Compliance
Act, acordo de cooperacao intergovernamental, assinado entre Brasil e Estados Unidos, que

visa melhorar a observancia de preceitos tributarios internacionais.

Buscando proporcionar um ambiente completo de produtos e servicos, o objetivo da DTVM é
tornar-se o agente de investimentos preferencial para os clientes do BRB, complementando a
jornada de relacionamento no Conglomerado. Essa estratégia visa fortalecer a posicao no
mercado e consolidar a presenca como parceira confidavel para as necessidades de

investimento dos clientes.

NN NN ITINNNC S NN NN
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BRB DTVM

PLATAFORMA BRB INVESTIMENTOS

A BRB DTVM, como agente de investimentos do BRB, tem atuado no sentido de conectar a
oferta completa de produtos e servicos de investimento a uma experiéncia inovadora aos seus
clientes, respeitando os principios e valores éticos e adotando as melhores praticas de

governanca e gestdo.

A Plataforma BRB Investimentos, com mais de 221 mil contas abertas desde o seu lancamento
ha 3 anos, continua a expandir o seu alcance e a contribuir para o fortalecimento das relagcdes
com os clientes BRB, promovendo um ecossistema financeiro mais inclusivo. Atualmente, a

BRB Investimentos possui clientes em todo o territdrio nacional.

Buscando melhorar a experiéncia e o atendimento, diversificar o portfdlio e personalizar a oferta
de produtos, servicos e canais, houve o desenvolvimento e a implantagao de novas
funcionalidades na Plataforma, que se destaca entre as principais do mercado, como por
exemplo, a disponibilizagao de produtos renda variavel, oferta publica, subscricao, operacdes

estruturadas e integracao com servico de assinatura eletronica BRB.

Além dos novos recursos, foram disponibilizados a funcionalidade BRB Rende Mais, que visa
facilitar o primeiro investimento, prateleira de produtos de previdéncia privada em parceria com
a BRB Seguros, e a funcionalidade de carteiras recomendadas, o que permite a diversificacao

autbnoma da carteira investimentos.

A BRB DTVM firmou parcerias estratégicas com diversas plataformas digitais, como Genial
Investimentos, Mirae e XP Investimentos, para a distribuicdo de fundos de investimentos
administrados pela BRB DTVM. Essas parcerias visam ampliar o alcance dos produtos e servicos

oferecidos, fortalecendo a presenca da BRB DTVM no mercado digital.

Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsidiarias

Em parceria com a Secretaria de Previdéncia (SPREV), a BRB DTVM ampliou os limites de
aplicacao e portfdlio para o segmento de RPPS (Regime Proprio de Previdéncia Social),
resultando em um crescimento significativo dos ativos dos fundos de investimento

administrados pela companhia.

Em junho de 2024, a BRB DTVM implantou a Central de Investimentos (CRBRB), um canal de
suporte técnico para clientes e agéncias. Essa melhoria aumentou a capilaridade do

atendimento e reduziu as demandas operacionais da Distribuidora.

Para 2025, a BRB DTVM planeja continuar expandindo sua base de clientes e o patrimoénio
liquido administrado, além de lancar novos produtos e servicos que atendam as necessidades
dos investidores. A BRB DTVM esta comprometida em consolidar sua presenca no mercado

digital e continuar promovendo a educacao e a inclusao financeira em todo o territério nacional.

Exceléncia e
inovacao para

vocé investir de
forma simples e
independente!
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BRB DTVM

Em 2024, houve um aumento de receita de prestacao de servigos, principalmente com a taxa
de administracdo de fundos, gerando um faturamento de R$ 26,7 milhdes, no periodo. Esse
volume representa um crescimento de R$ 7,9 milhdes (+42%) nessas receitas, em comparacao
ao ano anterior. No segundo semestre de 2024, o montante de receita de prestacao de
servicos somou R$ 14,76 milhdes, o que representa uma evolucdo de R$ 4,2 milhdes (+40%) em

relacao ao mesmo periodo de 2023.

2024

Ativos Totais Contas

(Plataforma + Cotista)
R.$ 6~’65 +268mll
bilhdes

Lucro Liquido

R$E;,€;1’

Mmilhoes

AuM AuC Receita Total

s G, S 252,35 96,9

bilnhdes bilhdes Mmilhoes

Politicas Instituto
Publicas BRB

Empresas
Subsidiarias

Governancga
Corporativa

A estrutura administrativa da BRB DTVM esta estabelecida em seu Estatuto Social e nos
Regimentos Internos de seus o6rgaos de governanca - Assembleia Geral de Acionistas,

Conselho Fiscal e Diretoria Colegiada.

Como Subsidiaria Integral, a BRB DTVM € abrangida por 6érgaos do Banco, tais como Auditoria
Interna e Corregedoria, Comités de Auditoria, de Riscos, de Remuneracao e de Elegibilidade,

Correicao, Partes Relacionadas e Comissdo de Etica.

A empresa tem promovido ajustes em sua estrutura organizacional e no quadro de pessoal,
com o intuito de se adaptar aos desafios do mercado e aprimorar sua eficiéncia operacional.
Além disso, tem dedicado recursos ao longo dos anos para o desenvolvimento de seus
empregados, proporcionando capacitacao de alto nivel e orientacao técnica sobre os
negocios, produtos e servicos, garantindo que estejam preparados para enfrentar os desafios
do mercado com ética, capacitacao técnica e orientacao estratégica. O resultado desse
alinhamento se reflete em um corpo funcional onde mais de 90% possuiu pds-graduacao em

nivel de especializacao.

Como destaque, a empresa € certificada com o Selo GPTW - Great Place to Work, considerada

uma das melhores empresas para se trabalhar.
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ESTRUTURA DE CONTROLE INTERNO E
GERENCIAMENTO DE RISCOS

A BRB DTVM possui, em sua estrutura, unidade de controles internos e riscos, constituida por
uma geréncia de area ligada diretamente a Diretoria de Controle e Risco, o que garante

independéncia em suas atuacgoes.

Foram implementadas diversas acdes de aperfeicoamento no modelo de controles internos,
incluindo a revisao e atualizacao do mapeamento de processos, atualizacao de normativos
internos, digitalizacao de processos, mapeamento de riscos de integridade nos moldes da
metodologia do Controlador e da Controladoria Geral do Distrito Federal, entre outras acodes,

conforme o planejamento de trabalho aprovado nas estruturas internas da companhia.

A BRB DTVM observa as normas que disciplinam sua atuacdo, como a Lei 13.303/2016 (Lei das
Estatais), Instrucdes Normativas da Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), normativos da
Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de Capitais (Anbima) e
Resolucdes do Banco Central do Brasil (BCB). Para isso, a Geréncia de Controles Internos e Riscos
produz trimestralmente relatdrios de controles internos e conformidade, consolidando-os no
Relatorio Anual ao fim do exercicio, que apresenta um compilado de todas as ac¢des realizadas ao

longo do ano de acordo com as exigéncias legais.

As conclusdes dos trabalhos de gestdao de riscos e controles internos sao apresentadas a alta
administracao da BRB DTVM para apreciacao e suporte na tomada de decisdes estratégicas, bem
como no acompanhamento da aderéncia das atividades desenvolvidas aos requisitos internos e
externos. Adicionalmente, a BRB DTVM é submetida a avaliacdes periddicas realizadas pela
Auditoria Interna, Auditoria Independente e por érgaos reguladores e de supervisao, como CVM,

ANBIMA, TCDF e Bacen.

Politicas [nstituto Governanca

— Publicas BRB Corporativa

Empresas
Subsidiarias

DESCRICAO DA COMPOSICAO E DA
REMUNERAGCAO DA ADMINISTRACAO

Gggo  Totldemembros Remunenagie  Remunersclo giongise
Presidéncia* 1 R$ 623.708,64 Nao houve N3o houve
Diretoria Colegiada 4 R$ 1.238.24511 R$ 166.281,80 R$ 233.569,69
Conselho Fiscal 3 R$ 399.004,08 Nao ha Nao houve

TOTAL 8 R$ 2.260.957,83 R$ 166.281,80 R$ 233.569,69

**Média anual **Participagcao nos Lucros e

Resultados

*Diretor respondendo pela
Presidéncia

&IBRB

INVESTIMENTOS

****Plano de Saude e
Previdéncia Privada
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RAZAO SOCIAL
Cartao BRB S.A.

CNP3J
01.984.199/0001-00
NIRE 5330000557.5

SEDE
SAUN Quadra 05, Lote C, Brasilia-DF

TIPO
Subsidiaria integral do BRB - Banco
de Brasilia S.A

Carta Anual de Politicas Publicas e
Governanca Corporativa 2025 - Ano-base 2024

ACIONISTA CONTROLADOR
BRB - Banco de Brasilia S.A

TIPO SOCIETARIO
Sociedade Andnima

TIPO DE CAPITAL
Fechado

ABRANGENCIA DE ATUACAO
Nacional / Internacional

SETOR DE ATUAQAO
Meios de Pagamento e Servicos

Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsididrias

A BRBCARD tem como objetivo emitir e administrar o portfolio de produtos e servicos de
cartdes de crédito e meios de pagamento, pré ou pos pagos, proprios ou de terceiros,
mantendo um papel de intermediador entre os portadores de cartdes, os estabelecimentos

afiliados, as bandeiras e o Banco.

Sua atuacao no mercado de meios de pagamento se da como “participante emissor” dos
arranjos de pagamento Visa, MasterCard e Elo, bem como em plataformas proéprias de
distribuicao do BRB. Ela esta presente também no segmento de Adquiréncia, por intermédio
da BRBPAY, participante dos principais arranjos de pagamento aberto e de inumeras

operacdes em arranjos regionais e/ou fechados.

A companhia, genuinamente brasiliense, esta sempre atenta as necessidades de seus clientes
e do mercado de meios de pagamento, atuando com um portfolio diversificado de produtos,
que inclui cartdes de crédito, de débito, multiplos e pré-pagos, solucdes de captura,

adquiréncia e programas de Loyalty.

A BRBCARD oferece um amplo portfélio de produtos para oferta a todos os segmentos da
sociedade brasileira, de cartdes de crédito para o cliente mais digital ao cartao de crédito para
0 segmento de altissima renda e cartdes pré-pago para uso geral, de multibeneficios e de
uma imensa gama de produtos voltados para atender a crescente demanda de programas

governamentais de cunho social.

NN NN IINNN S NN NN I
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BRBCARD
MOBILIDADE COLLAB

Em setembro de 2024, foi assinado o contrato de parceria entre BRB, Visa e GDF referente a mobilidade do
Distrito Federal. Chamado de Mobilidade Collab, o projeto visa desenvolver uma plataforma em que
diversos servicos — como Onibus, metrd, transporte por aplicativo, taxis, bicicletas, estacionamentos e

pedagios — possam ser combinados e sugeridos para a melhor experiéncia do cidadao.

Os usuarios poderao escolher entre varios modais de transporte e personalizar percursos de acordo com as
necessidades, utilizando recursos de geolocalizacao. Essa funcionalidade tende a tornar os deslocamentos
mais ageis e eficientes, além de facilitar a adog¢ao de pagamentos digitais no transporte publico de maneira

simplificada. Serdo investidos cerca de R$ 15 milhdes no projeto e o acordo tem validade de dois anos.

PROGRAMAS SOCIAIS

A BRBCard, alinhada ao seu objetivo e missao, operacionaliza, por meio de cartdes pré-pagos e

maquininhas, os programas sociais do GDF. Acesse mais detalhes dos Programas Sociais

operacionalizados pelo BRB na pagina 8.

Emissoes

PRATO CHEIO 34.248
PDAF 24
CME 28.408
CRECHE 6.601
CARTAO GAS 14.514
RENOVA DF 8.149
FABRICA SOCIAL 481
PAE UNDF 236

ACOLHER ELAS E ELES 165
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BRBCARD

ADQUIRENCIA RESULTADO

A BRBPAY, subadquirente que nasceu com a missao de expandir o portfélio de produtos do
Banco BRB, trazendo uma solucao de meio de pagamento para empreendedores e PJ que

R$ 10,4 bilhdes R$ 587 milhdes

um sistema de gerenciamento simples e dinamico, implementou mudancas estruturais Faturamento Patrimonio Liquido

desejam ter o cartao como forma de recebimento, além de controle das vendas através de

significativas visando consolidar e expandir suas operacoes.

BASE ATIVA FATURAMENTO

. . . . QTDE MIL R$ MILHOES
As melhorias realizadas resultaram em crescimento expressivo de 78% no faturamento, que

saltou de R$ 347 milhdes em 2023 para R$ 619 milhdes em 2024. Adicionalmente, mais de 3,5

milh&es de transacdes foram realizadas.

948

2023 2024 2023 2024
Cartao de Crédito Pré-pago Cartao de Crédito Pré-pago

47%

—
\
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Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsidiarias

ESTRUTURA DE CONTROLE INTERNO E GERENCIAMENTO DE RISCOS

A Companhia possui em sua estrutura organizacional uma unidade especifica, subordinada a
Presidéncia, com a missao de identificar, mensurar, monitorar, controlar, mitigar e gerenciar
continuamente os controles internos e a gestao dos riscos, de modo a garantir a estrita
observancia das normas legais e regulamentares aplicaveis, com atuacao independente

assegurada.

A implantacao da estrutura de gerenciamento de controles internos e riscos demonstra a
preocupacao da Companhia com a solidez, a segurancga, a eficiéncia de seus processos e do
seu modelo de negdcios. Tem como principal foco a prevencao de riscos na contratagao das
operacdes e na prestacao de servigcos aos seus clientes, além da preservacao do seu patrimonio

e ao cumprimento das normas editadas pelos drgaos de fiscalizacao e controle.

Em razao de sua posicao estratégica dentro do Conglomerado BRB e do carater de integragao
na gestao de riscos em conglomerados, conforme as normas reguladoras vigentes, a
BRBCARD gerencia seus riscos e suas necessidades de capital em sintonia com as diretrizes e

0s principios emanados de seu Controlador.

As politicas e os manuais de controles internos e gerenciamento de riscos, bem como a
estrutura sao compativeis com a natureza das atividades da Companhia, com a complexidade
dos produtos e servicos oferecidos e guardam proporcionalidade com a dimensao das

exposicoes aos riscos.

Risco de Liquidez

No intuito de honrar eficientemente suas obrigac¢des financeiras e proteger seu patrimonio, a

BRBCARD adota medidas consistentes no gerenciamento do seu risco de liquidez.

Por meio da analise do seu fluxo de caixa didrio e do monitoramento de indicadores, a
BRBCARD identifica, mensura, controla, mitiga e gerencia continuamente a exposi¢cao ao risco

de liquidez.

A politica de investimentos permite atuar, de forma conservadora, na aplicacao dos recursos
financeiros, de modo a manter ativos liquidos em montantes suficientes para cumprimento

de suas obrigacodes.

Risco Operacional

O processo de gerenciamento de risco operacional tem por objetivo identificar, avaliar,
monitorar, controlar e mitigar os riscos operacionais relacionados as atividades e aos negocios
da BRBCARD, a fim de proteger o patriménio, minimizando as perdas decorrentes dos eventos

de riscos determinados pela Resolucdo Bacen n° 3.681/2013.

O gerenciamento adequado do risco operacional esta diretamente relacionado ao
conhecimento dos processos existentes na Companhia. Para tanto, a gestao do risco na
BRBCARD ¢é baseada no mapeamento de processos para identificacao e avaliagao dos riscos

operacionais.

79


http://www.brb.com.br/

Carta Anual de Politicas Publicas e
Governanca Corporativa 2025 — Ano-base 2024

BRB - Banco de Brasilia

BRBCARD

Politicas

[nstituto

Governanca

Publicas

Corporativa

Empresas
Subsididrias

A atuacao da Companhia esta baseada em principios éticos, aderentes a sua Missao, Visao e Valores, cujas

estratégias sao elaboradas pelos seus dirigentes e compartilhadas por todos os seus empregados, de

INVESTEe
€SCOL3

- )

InvesteCard

Estatutarios do Controlador.

forma a garantir o fortalecimento, a reputacao e a integridade da Companhia no mercado.

A estrutura de Governanca Corporativa da BRBCARD é composta por: Assembleia Geral de Acionistas,

Conselho de Administracdo, Diretoria Colegiada, Orgaos de Fiscalizacdo e Controle, além dos Comités

Orgio Total de membros Remuperagao Remu.rferagao Adicionais***
por cargo* Fixa Variavel**

Presidéncia 1 R$ 362.097,51 R$ 294.567,59 R$ 37.177,32
Diretoria Colegiada 4 R$ 2.123.347,16 R$ 543.109,85 R$ 252.950,20
Conselho de 7 R$ 743.925,62 N&o ha N&o ha
Administracao
Conselho Fiscal 4 R$ 452.005,44 Nao ha Nao ha
TOTAL 16 R$ 3.681.375,73 R$ 837.677,44 R$ 290.127,52

*Média anual dos membros **Participacao nos Lucros e Resultados

***Plano de Saude e Previdéncia Privada

80


http://www.brb.com.br/

Carta Anual de Politicas Publicas e

BRB - Banco de Brasilia Governanca Corporativa 2025 - Ano-base 2024

BRB SEGUROS

RAZAO SOCIAL

BRB Administradora e Corretora de ACIONISTA CONTROLADOR
Seguros S.A. BRB - Banco de Brasilia S.A
CNPJ TIPO SOCIETARIO
42.597.575/0001-83 Sociedade Andnima

NIRE 53300011249
TIPO DE CAPITAL
SEDE Fechado
SAUN Quadra 05, Lote C, Brasilia-DF
ABRANGENCIA DE ATUACAO

TIPO Nacional / Internacional
Subsidiaria integral do BRB - Banco
de Brasilia S.A SETOR DE ATUAQAO

Mercado Securitario

banco

&IBRB

100%

gk WIR
ETBRB
49,9% 50,1%
&IBRB
SEGUROS

Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsididrias

O BRB iniciou sua atuagao no mercado de seguridade em 1988, por meio da BRB
Administradora e Corretora de Seguros S.A., que passou a ser subsidiaria integral do Banco,

apos a realizacao da reorganizacgao societaria, iniciada em 2021 e concluida em 2024.

Em 2022, foi celebrada parceria estratégica com a WIZ, resultando na criacao da BRB
Corretora de Seguros S.A. (BRB Seguros), estruturada como uma joint venture em formato de

sociedade an6nima.

A estrutura societaria € composta por dois acionistas: 50,1% pertencente a Wiz Co e 499% a
BRB Administradora. A Wiz Co possui mais de 50 anos de experiéncia no mercado de seguros,
com atuacao integrada em toda a cadeia do mercado segurador e de crédito, por meio de
unidades de negdcio especializadas e sinérgicas. Essa parceria estratégica permite unir a
tradi¢cao e a responsabilidade de um banco publico com a inovacao e a expertise de um dos

maiores grupos do setor securitario do pais.

Essa estrutura permite concentrar esforcos em governanca, estratégia e investimentos,
enquanto a BRB Seguros foca na execug¢ao operacional e no relacionamento com o cliente. A
uniao entre a experiéncia institucional e a expertise da Wiz fortalece a atuacao da BRB
Seguros no mercado, promovendo solu¢cdes modernas, eficientes e alinhadas as necessidades

dos nossos clientes.

Atualmente, a BRB Seguros atua com exclusividade na Rede de Distribuicdo do Banco BRB,
oferecendo solucdes completas e acessiveis em seguros, previdéncia, capitalizacao e
consorcios, sempre com foco na experiencia do cliente e na geracdao de valor para a

comunidade.
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BRB SEGUROS
IDENTIDADE ESTRATEGICA

Missao

Protecao e cuidado completos.

Visao

Ser a melhor e mais eficiente corretora de Seguros em
bancassurance, conectando pessoas e tecnologia, em prol da
protecao e cuidado dos nossos clientes.

Nossos
Valores

IMPLICIDADE

Priorizamos o
simples para
melhorar nossa
eficiéncia e
relacoes.

MPATIA

Pensamos nas
pessoas,
alinhamos a
tecnologia ao
cuidado.

ESULTADO

Entregamos
resultados com
eficiéncia e
produtividade,
orientados por
dados.

ALORIZACAO

Valorizamos
pessoas que
vivenciam a

nossa cultura e

incentivamos o
mindset de
crescimento.

NOVAGCAO

Inovamos para
agregar valor e
proporcionar
experiéncias
completas.

ESPONSABILIDADE

Somos responsaveis
pelos Nossos servicos,
atuando com ética e
adotando as praticas de
ESC.

Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsidiarias

RESULTADOS

Em 2024, o lucro liguido da companhia atingiu R$ 121,4 milhdes, apresentando
um crescimento de 22% em relagcao ao ano anterior. Esse resultado reflete a
eficacia dos direcionadores estratégicos que impulsionaram as vendas e
proporcionou uma gestao de custo eficiente. A receita bruta da companhia no
ano de 2024 foi de R$ 274,7 milhdes, aumento de 9% comparado a 2023.

Para os proximos anos, a BRB Seguros continuara a concentrar seus esforcos na
expansao de seus negocios, por meio da implementacao de projetos voltados a
inovacao e aumento da produtividade. A Companhia busca trazer solucdes
estratégicas que proporcionem um atendimento ainda mais eficiente aos seus
clientes. Além disso, mantém investimentos em projetos de expansao da base
de clientes, além de focar na melhoria do desempenho e no incremento da
receita dos produtos ja existentes.

2024 Lucro Liquido

Receita Bruta

R$ R$
Milhoes Milhoes

Prémio Emitido Clientes ativos

(R$ Milhdes) (Qtd Milhoes)
1.048 2731 264.8
2023 2024 2023 2024
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BRB SEGUROS
SOLUCOES EM PROTECAO E CUIDADO

A BRB Seguros oferece um portfélio completo de produtos pensados para proteger o que é mais
importante para os clientes: sua vida, seu patrimonio, sua familia e seus sonhos. A empresa atua com
solucdes personalizadas para pessoas fisicas e juridicas, com foco em inovacao, acessibilidade e

exceléncia no atendimento.

SOLUGCOES PARA PESSOAS FiSICAS

“\*ag"‘

BRB VIDA SUPER
PREMIADA

Seguro diferenciado
com assisténcias para
vocé usar no dia a dia.

BRB RESIDENCIAL
PERSONALIZADO

Sua casa mais segura
com as vantagens
qgue sua familia
merece.

SOLUCOES PARA EMPRESAS

o

BRB EMPRESARIAL

Protecao sob medida
e liberdade para vocé
focar em novos
negocios.

o

BRB CREDITO
PROTEGIDO PJ

Garanta a quitacao
total ou parcial de
uma divida ou
financiamento.

BRB AUTO

A cobertura ideal para
0 seu veiculo,com o
preco que cabe no
seu orcamento.

o

BRB
RESPONSABILIDADE
CIVIL

Proteja sua empresa de
reclamacdes de terceiros
decorrentes de falhas
profissionais.

“%ag”

BRB CONSORCIO

Adquira imovel,
automovel ou servicos
com parcelas que
cabem no seu bolso.

o

BRB AGRO

Cobertura para
maqguinas e
eguipamentos nas
mais diversas formas
de utilizacao.

Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsidiarias

Conheca todas nossas
Solucoes

8R4

RESIDENCIAL

L sseacial,

BRB -
PROTEGE FACIL

i

Com 0 BRB Protege Ficil,
vocé pode realizar as suas transagdes com
mais tranquilidade, praticidade e seguranca.

=]

ODONTO 1BRB
" SEGUROS
Seu sorriso merece o
que ha de melhor.
Conheca os melhores BRB Prev
planos para suas Ainda mais completo
¢ e agora disponivel
necessidades. na palma da sua méo.
Soiba mais

sre CAP

mais completo,
com a confianga
de sempre.
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BRB SEGUROS

A estrutura de Governanca Corporativa € composta por um Conselho de Administracao e uma

Diretoria Executiva Estatutaria, além de um Conselho Fiscal permanente.

O Conselho de Administracao € assessorado pelos Comités Tematicos de carater permanente:
Comité de Auditoria, Riscos e Compliance, Comité de Transacdes com Partes Relacionadas,

Comité de Remuneragao e Recursos Humanos e Comité de Tecnologia e Inovacgao.

O modelo de governancga praticado tem como premissa garantir autonomia dos colegiados
com atuagao estratégica e resolutiva, alinhar o planejamento estratégico com o planejamento

dos acionistas e promover a sustentabilidade dos negdcios e a longevidade da empresa.

A BRB Seguros esta comprometida em construir um futuro sustentavel. Nossa jornada ESG
reflete a evolucao de nossas praticas responsaveis, garantindo impacto positivo para nossos

colaboradores, clientes e comunidade.

As acdes em 2024 foram orientadas pelos pilares ESG e pelos valores institucionais de SERVIR:
simplicidade, empatia, resultado, valorizacao, inovacao e responsabilidade. Todas as iniciativas
foram organizadas com integridade e conformidade as melhores praticas de ESG, a Agenda

2030 da ONU, aos planejamentos estratégicos e a politica de sustentabilidade da empresa.

70 S\ ANQ /a0 /A S N/ g @/ \ O /@A N0 \NSPAN
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PILAR AMBIENTAL

Campanha “Tampinhas do Bem”:
incentivo a economia circular.

Projeto “Papel Zero": digitalizacao de
processos e reducao do uso de papel.

PILAR SOCIAL

Foco nas pessoas como principal ativo
da organizacao.

Apoio a parentalidade e inclusao

financeira, com produtos como o Crédito
Protegido Sénior.

Capacitacao em assédio moral: 100%
dos lideres treinados.

PILAR GOVERNANCA

Programa de Integridade fortalecido,
com énfase em ética e transparéncia.

Selo Pro-Etica: mais de 15 iniciativas
executadas para sua obtencao.

Politicas revisadas: gestao de riscos,
transacdes com partes relacionadas e
comunicagcao com stakeholders.

Inovacao com IA: criacao do assistente
virtual Hermes para padronizag¢ao de
documentos e aumento da eficiéncia.

Seguro de Energia Renovavel: cobertura para
instalacdes de energia limpa.

Seguros com cobertura de riscos ambientais:
incentivo a recuperagao e preservacao ambiental.

Projetos sociais voltados a criangas e jovens em
situacao de vulnerabilidade no DF e entorno.

Beneficios ampliados: assisténcia médica com
suporte a saude mental, auxilio-creche, beneficios
dobrados para filhos com deficiéncia, licencas
estendidas, horario flexivel e trabalho remoto.

Parceria com o Instituto Ethos: acesso a boas
praticas e tendéncias em compliance.

Semana da Integridade: engajamento de
colaboradores e consultores.

Adesao ao Movimento Mulher 360°:
promocao da equidade de género e combate a
vieses inconscientes.
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RAZAO SOCIAL ACIONISTA CONTROLADOR
BRB Servicos S/A BRB - Banco de Brasilia S.A
CNPJ TIPO SOCIETARIO
12.875.569/0001-80 Sociedade Anbnima

NIRE 533.000.12.105
TIPO DE CAPITAL

SEDE Fechado
SCN QD 4 BLOCO C - Asa
Norte ABRANGENCIA DE
Brasilia-DF ATUACAO
Nacional
TIPO
Subsidiaria integral do BRB - SETOR DE ATUAGCAO
Banco de Brasilia S.A Servicos

A BRB Servicos € uma empresa do Conglomerado BRB — Banco de Brasilia S.A.
especializada no setor de terceirizagao de prestacao de servicos de contact
center, telesservicos, processos de negdcios, tecnologia e gestao de sistemas

logisticos.

Atuando a mais de uma década no mercado de Brasilia, a BRB Servicos
implementa acdes estratégicas com o objetivo de aprimorar seus processos,
visando a eficiéncia e a eficacia para o seu hegdcio com transparéncia, seguranca

e gestao de riscos.

Corporativa

e
F
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Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsididrias

Reafirmamos nosso compromisso com a responsabilidade social e a sustentabilidade, promovendo iniciativas que impactam positivamente a sociedade. Destacamos as acdes estratégicas

implementadas por meio de servicos que beneficiaram a populacao, com foco em promover o bem-estar coletivo e melhorar a qualidade de vida de maneira significativa e relevante.

AGENDAMENTO E ENTREGA DE MEDICAMENTOS DA FARMACIA DE ALTO CUSTO

A entrega de medicamentos pelo Governo do Distrito Federal comecou na pandemia,
ocasionada pelo Coronavirus, com vistas a necessidade de atender aos cidadaos com maior
cuidado, dignidade e com o minimo de deslocamento. O projeto tem a finalidade de findar as
filas pela busca de medicamentos de alto custo e proporcionar qualidade de vida aos usuarios.
Atualmente existem trés unidades de atendimento (Gama, Ceilandia e Plano Piloto - Asa Sul).
Em caso de necessidade, as farmacias de alto custo também realizam o atendimento

presencial.

yployZs

208mi|

165mi|

viagens

120mi|

pacientes
cadastrados

medicamentos
entregues

CENTRAL DE RELACIONAMENTO DA CEB

Atendimento receptivo e ativo, tanto eletrbnico quanto humano, telefone e digital,
planejamento, desenvolvimento, integracao, implantacao e operagcao de uma plataforma de

integracao multicanal e um modulo de gestao de atendimento, seguindo o modelo

56mi|

Omnichannel.
2024

atendimentos

CENTRAL DE RELACIONAMENTO CAESB

Suporte especializado em Contact Center (receptivo e ativo), tanto eletrénico quanto humano,
por telefone e canais digitais, com foco em atender as demandas relacionadas aos servicos de
saneamento basico, gerenciar as demandas de Ouvidoria, atuando como ultima instancia para

a resolucao de reclamacdes, sugestoes e outras manifestacdes dos clientes.

Meio de
atendimento

612mi|

digital

yloyZs

1,7mi|h6es

atendimento

1,1mi|h6es
telefonico

SOLUCAO DE GESTAO DE MARGEM CONSIGNAVEL - GDF

Oferta de solucao integrada para a administragcao das margens consignaveis dos Servidores,
Ativos e Aposentados, do GDF, permitindo o desconto em folha de pagamento para as
empresas consignatarias, em especial ao BRB, e para as demais empresas conveniadas junto a
SEPLAD/DF e ao IPREV/DF.
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BRB SERVICOS

GUICHE O l ;

ATENDIMENTO

Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsidiarias

PRINCIPAIS SERVICOS

SISTEMA DE BILHETAGEM AUTOMATICA - SBA

A BRB Servigcos S.A. possui atuacao relevante no SBA por meio do fornecimento de tecnologia e
facilidade para o usuario do Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal — STPC/DF,
sempre com foco na melhoria e modernizacao da estrutura das unidades de atendimento, qualidade de

trabalho a equipe e qualidade para o usuario.

milhoes mil

atendimentos cartoes
Nos postos inicializados

NA HORA/DF

O servico presta ao cidadao atendimento digno, rapido e qualificado em unidades modernas em varias
localizacdes no DF. A BRB Servicos conta com equipe de 168 colaboradores dedicados, para atender a
populacao do Distrito Federal com alta eficiéncia. Como medida de inclusao social, contamos com
intérpretes de libras e atendentes bilingues no atendimento. Sao acdes que visam o desenvolvimento da

atividade e o aperfeicoamento da capacidade de fornecer servicos publicos de qualidade.

milhoes

atendimentos média de
atendimentos
diarios
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Politicas Instituto
Publicas BRB

Empresas
Subsidiarias

Governanca
Corporativa

Nossas acdes institucionais refletem o comprometimento com boas praticas corporativas e politicas voltadas ao bem-estar coletivo, abrangendo iniciativas culturais, sociais, esportivas, educacionais

e tecnoldgicas.

Campanha Rio Grande do Sul: Em maio de 2024, a BRB Servicos mobilizou colaboradores e
parceiros para arrecadar 2 toneladas de doacdes, incluindo roupas, alimentos, calcados e itens
de higiene, destinados as comunidades afetadas pelas enchentes no Rio Grande do Sul. A

iniciativa reforca nosso compromisso com a solidariedade e o apoio a quem mais precisa.

Projeto Primeiro Emprego: Em parceria com o Instituto BRB, capacitamos 328 jovens de baixa
renda, entre 18 e 25 anos, oferecendo formacao profissional gratuita e oportunidades de
insercao no mercado de trabalho. Como resultado, 150 participantes foram contratados pela

BRB Servicos, promovendo inclusao e desenvolvimento social.

Blitz Ergonomica (NR 17): Nos meses de julho e agosto, realizamos uma blitz ergondmica em
toda a empresa, orientando nossos colaboradores sobre boas praticas posturais e ajustes
necessarios Nno ambiente de trabalho para prevenir doengas ocupacionais, promovendo um

ambiente mais seguro e produtivo.

Tampinhas do Bem: Nossa campanha de arrecadacdo resultou na doacdao de mais de 10 mil
tampinhas para o Instituto Liga do Bem, contribuindo para a reciclagem e a geracao de

recursos para projetos sociais.

Agosto Lilds: Promovemos a conscientizacdo sobre a prevencao e o enfrentamento a violéncia

contra a mulher.

Outubro Rosa: Em parceria com o Sesc-DF, realizamos uma palestra sobre higiene feminina,
além da doacao de 410 itens de higiene e 148 cm de cabelo para pacientes em tratamento

oncoldgico na Rede Feminina de Combate ao Cancer de Brasilia.

Novembro Azul. Instalamos um estande para conscientizar nossos colaboradores sobre a
importancia da prevencao e do diagndstico precoce do cancer de prostata, incentivando o

autocuidado e consultas regulares.

Campanha de Arrecadacao de Alimentos: Com a mobilizacdo dos colaboradores, arrecadamos
11835 kg de alimentos, distribuidos para comunidades em situagcao de vulnerabilidade,

reforcando nosso papel na seguranca alimentar.

Natal Solidario - Adote uma Cartinha: A campanha de Natal mobilizou nossos colaboradores,
resultando na adoc¢cao de mais de 370 cartinhas de criancas atendidas pelo Instituto BRB e pelo
Instituto Herdis de Verdade. A acao proporcionou um Natal especial para centenas de criangas,

reforcando valores de empatia e solidariedade.

A BRB Servicos segue firme em sua missao de transformar vidas por meio de iniciativas que vao

além do ambiente corporativo, promovendo impacto positivo e duradouro na sociedade.
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ESTRUTURA DE CONTROLE INTERNO E
GERENCIAMENTO DE RISCOS

A BRB Servicos elabora o Plano Anual de Controle Interno — PACI, que compreende todas as
atividades de controle interno e compliance a serem desenvolvidas ao longo do ano, além do
mecanismo de reporte de Indicadores Chave de Risco — ICR. Os processos negociais estao
mapeados e 0s riscos associados aos processos identificados e classificados.

Complementarmente, a empresa procedeu com o mapeamento de riscos a Integridade.

Entre as principais realizacdes de 2024 relacionadas a controles internos e gestao de riscos,
destacam-se: a avaliagcao continua dos riscos do negoécio e o estabelecimento de reporte

periodico dos resultados dessas avaliacdes a Diretoria.

Outras acdes envolveram a adoc¢do do Sistema SaeWeb/CGDF para o gerenciamento de riscos
operacionais e de integridade, e a participacao da equipe da Geréncia de Governanca e
Compliance em treinamentos sobre gerenciamento de riscos na plataforma. A gestao das
bases de riscos operacionais e de integridade passaram a ser feitos por meio do referido
sistema, tendo os diretores e os gestores participado de apresentacao detalhada sobre o
processo. Ainda em 2024, a equipe da Controladoria Geral do DF ministrou, na sede da BRB
Servicos, treinamentos voltados aos gerentes responsaveis por riscos, capacitando-os para a

operacionalizacao do sistema.

NN NN TN 7NN NI

Politicas [nstituto Governanca Empresas
— Publicas BRB Corporativa Subsidiarias

ESTRUTURA ADMINISTRATIVA
E DE GOVERNANCA

O modelo organizacional do BRB Servicos contempla uma estrutura robusta de governanca,
gue observa as melhores praticas recomendadas pelo IBGC, além de estar alinhada a
estratégia da Instituicao. No ambito da Governanca Corporativa, o Conselho de Administracao,
a Diretoria Colegiada, desempenharam papéis fundamentais na conducao estratégica da

empresa, com atuacao do Conselho Fiscal na fiscalizacao da administracao da empresa.

DESCRICAO DA COMPOSICAO E DA
REMUNERACAO DA ADMINISTRACAO

A~ Total de membros Remuneracao Remuneracao
Orgao % . HESyy 1o
por cargo Fixa Variavel
Presidéncia 1 R$ 687.302,00 -
Diretoria Colegiada 2 R$ 655.862,00 -
Conselho de Administragcao 3 R$ 303.294,00 Nao ha
Conselho Fiscal R$ 341.205,00 Nao ha

TOTAL 9 R$ 1.987.663,00 3

*Média anual dos membros **Participag¢ao nos Lucros e Resultados
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PERSPECTIVAS

Em 2024, o BRB consolidou sua transformacao em um banco de atuacao nacional, com crescimento expressivo e reconhecimento pela
exceléncia no atendimento e na experiéncia do cliente. Com a alma de Brasilia, expandimos nossa presenca fisica para 18 estados e o Distrito

Federal, alcancando 1.042 pontos de atendimento entre agéncias e correspondentes, dentro do Novo Modelo de Atendimento.

Contamos com mais de 5 mil pessoas ho Conglomerado BRB, comprometidos com a construcao de um banco cada vez mais forte, moderno
e relevante. Oferecemos um portfélio completo de solucdes financeiras para governos, empresas e pessoas fisicas, incluindo investimentos,
seguros, meios de pagamento e produtos inovadores. Também promovemos experiéncias exclusivas, apoiando a cultura, o esporte e o

entretenimento.

Nosso impacto vai além do setor financeiro: revitalizamos cartdes postais de Brasilia, movimentamos a economia local e nacional, geramos
empregos e renda, e promovemos inclusao social por meio de programas de transferéncia de renda. Tudo isso foi possivel gragas a revisao do
modelo de atendimento, a melhoria de processos, ao fortalecimento da governanca e ao investimento continuo em pessoas e tecnologia,

sempre alinhados ao nosso Planejamento Estratégico.

Seguimos focados na transformacao digital, na eficiéncia operacional e na ampliacao de canais fisicos e digitais, com prioridade para o
modelo phygital e a experiéncia omnichannel. Buscamos ampliar nossa competitividade por meio de parcerias estratégicas e investimentos

que fortalecam nosso ecossistema digital e garantam receitas sustentaveis.

Como agente de politicas publicas, o BRB se posiciona como referéncia na oferta de solu¢cdes governamentais inovadoras. Valorizamos
nossas pessoas como fator-chave de sucesso, promovendo um ambiente de trabalho colaborativo, inclusivo e sustentavel, com foco no

desenvolvimento de competéncias e resultados superiores.

Em 2025, seguimos com o compromisso de construir um futuro sélido, perene e de destague no cenario nacional. Como banco publico,

somos patrimoénio da sociedade e atuamos com dedicag¢ao ao progresso coletivo, a inclusao financeira e ao fortalecimento do pais.

Py
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