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Seqguindo a sua trajetdéria de transformacdao, de melhoria no servico ao cliente e de
cumprimento dos seus objetivos sociais, o BRB acelerou nas agendas de pessoas, produtos e
tecnologia de forma a continuar elevando os resultados ja obtidos. O desempenho foi impactado
por alguns eventos extraordindrios que nos incentivaram a evoluir.

O Banco registrou um lucro liquido recorrente de R$ 9 milhdes. A carteira de ativos totais
expandiu, alcancando R$ 49,0 bilhdes, totalizando um aumento de 18,4%, em comparagao ao
mesmo periodo do ano anterior. Esse crescimento € impulsionado pela carteira de crédito, que
atingiu R$ 36,1 bilhdes, o que representa um crescimento anual de 12,2%. A margem financeira
alcancou R$ 725,5 milhdes, registrando um aumento de 45,1%.

Por meio de investimentos em tecnologia, inovacao e expansao, o BRB tem obtido resultados
significativos, reforcando sua estratégia relacional e seu novo modelo de varejo para prospectar
clientes em todo o Brasil com eficiéncia e precisao. Fruto da transformacdo tecnoldgica que vem
sendo implementada, com foco em solucoes inovadoras, 96,5% das transacdes foram realizadas
nos canais digitais no 1T24.

Além disso, o Banco continua investindo na ampliacao e diversificacdo de sua base de
clientes, que agora totaliza 7,7 milhoes de pessoas, presente em 93% dos municipios brasileiros.

Esse desempenho evidencia a estratégia de crescimento do BRB como um banco fisico e
digital, focada em ampliar sua base de clientes e fortalecer seu portfélio de produtos e servigos
financeiros, assegurando a continuidade de suas operacoes € a geracao de resultados, observando
o compromisso de ser um banco publico lider no desenvolvimento econdmico e social das regides
nas quais atua.

R$ 9 milhées R$ 36,1 bilhses

Lucro liquido recorrente Carteira de crédito
+ 115,6% +12,2%

7,7 milhses R$ 725,5 milhées

Clientes Margem financeira
+9,2% + 45,1%

1724 x 1723

1 FEBRABAN, Inadimpléncia - Total, Panorama de Crédito - Marco de 2024.
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Novo BRB para cada cliente
m——

No 1T24, o BRB alcangou a marca dos 7,7 milhGes de
clientes, o que representa um crescimento de 9,2%
em relagcdo ao ano anterior. Esse desenvolvimento
demonstra o sucesso das estratégias de expansao e a
crescente confianca do mercado nos produtos e
servicos do Banco.

No segmento Pessoa Fisica, o BRB obteve um
crescimento de 10,4%, ja no segmento Pessoa
Juridica, houve um aumento de 9,5% na base de
clientes ativos, em comparacao ao ano anterior.
Esse aumento substancial reflete o compromisso
continuo do Banco com a oferta de solucdes
financeiras inovadoras e acessiveis ao publico.

Durante o 1T24, o BRB finalizou entendimentos
para a proposicdo de uma nova Politica de
Relacionamento com Clientes e Usuarios para o
Conglomerado BRB, com foco no relacionamento
cooperativo e equilibrado com os
clientes e wusuarios, no intuito de
dispensar tratamento justo e equitativo,
considerando perfis de relacionamento e
vulnerabilidades associadas. A gestao
de indicadores foi reformulada, para que
a Politica seja efetiva, passando a estar
alinhada as melhores praticas de
mercado.

O compromisso do Banco
com a melhoria da
experiéncia e satisfacdo do
cliente foi evidenciado pelo
NPS de atendimento de
69%, no 1T24. Esse indice
coloca o BRB como um dos
melhores bancos do
mercado brasileiro, no
quesito atendimento. Tal
feito reafirma o]
compromisso do Banco em
ser referéncia para os
clientes, focando sempre na
exceléncia e na construcao
de relacionamentos
duradouros e confidveis.

70 73 |75 |76 |77

1T23 2T23 3T23 4723 1T24

Base de clientes
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Um banco nacional

O BRB tem se empenhado na ampliagao
geografica de suas operacodes, levando seus
produtos e servicos inovadores a segmentos
anteriormente nao explorados. Esse esforgo
resultou na presengca do banco em 15
unidades federativas até o final de marco de
2024, por meio de uma extensa rede
composta por 231 agéncias e 868
correspondentes, totalizando 1.099 pontos de
atendimento.

Essa estratégia baseia-se principalmente na

formacgao de parcerias comerciais que auxiliam

o banco a reduzir o risco associado a entrada Presenca fisica em 15 estados + DF
em novos mercados e promovem um 1.099 pontos de atendimento
crescimento consistente.

Nos ultimos anos, o BRB expandiu sua atuacdao para outras regides do Brasil,
proporcionando avancos significativos, como a modernizacdo dos pagamentos de alvaras
judiciais via Pix na Bahia e a gestao da folha de pagamento municipal em Joao Pessoa,
beneficiando servidores e aposentados do INSS. Essa expansao tem permitido ao BRB
ultrapassar as fronteiras do Distrito Federal, consolidando-se como um banco de alcance
nacional, gracas aos investimentos realizados em tecnologia.

Agora, o foco do Banco nao se limita apenas ao crescimento da base de clientes, mas
também ao fortalecimento do relacionamento com os clientes existentes, visando

atender cada vez melhor esse publico ja conquistado.

2 WL/ das agéncias com estrutura premiada

O BRB tem reformulado sua rede de atendimento, revitalizando suas unidades fisicas e
seguindo o novo formato premiado pelo Muse Design Awards, o que demonstra seu
compromisso excepcional com a exceléncia e inovacao no design. Com abordagens
criativas e visionarias na concepgao do espaco fisico, desde a disposicao dos moéveis até
a integracdo de tecnologia, essas agéncias oferecem uma experiéncia Unica aos clientes,
combinando funcionalidade com estética de forma harmoniosa e inspiradora.

Atualmente, 40% da rede do Banco oferece essa experiéncia de exceléncia. Além disso,
o BRB estd revolucionando a forma como se relaciona com os clientes ao unir tecnologia
a nova estrutura de atendimento, promovendo uma jornada digital integrada e focada
na experiéncia do cliente.
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Inovacao para toda a sociedade

No 1T24, foram realizadas jornadas com o uso da metodologia de design thinking,
envolvendo equipes multidisciplinares e com foco na melhoria da experiéncia do cliente
e na eficiéncia operacional. Nesse processo, houve a participacao ativa de dezenas de
funciondrios e de clientes na construcdao das solugdes. As principais areas de foco
incluiram negodcios, estratégia, canais e processos.

Durante esse periodo, o BRBLAB, em parceria com os entes residentes no Parque
Tecnoldgico de Brasilia, sediou o Pitch Day - iniciativa que reune startups da regiao
para apresentarem suas solucdoes para as empresas do Parque Tecnoldgico,
aceleradoras e potenciais investidores. Foram realizados 20 pitchs contemplando
diversas verticais, como Fintech, Agtech, Healthtech, Govtech e Legaltech. Essa
iniciativa resultou na parceria de mais duas novas startups, totalizando sete residentes
no BRBLAB.

Adicionalmente, o BRBLAB vem tornando-se um ponto de encontro do ecossistema de
inovacdao do DF para realizagdao de eventos e reunides estratégicas. No primeiro
trimestre deste ano, foram mais de 60 encontros, movimentando cerca de 900 pessoas
no espaco.

No decorrer do 1T24, o segundo projeto desenvolvido no programa de
intraempreendedorismo do Vale do Silicio, o Super App, lancou uma série de
atualizacdes, ampliando as opgoes de produtos e servigos ofertados. Entre as novidades
esta a inclusdao da opcdo de Recarga Eletronica para celulares, jogos, TVs e aplicativos.
Essas melhorias foram projetadas para proporcionar uma experiéncia mais fluida e
satisfatdria aos usudrios, e fizeram com que o aplicativo figurasse entre as maiores
notas das lojas Apple Store e Google Play de aplicativos do mesmo segmento.

Seguindo as iniciativas do Escritorio do BRB no Vale do Silicio, o trimestre também foi
marcado pelo lancamento de um novo edital de selecdao para o projeto a ser
desenvolvido na 32 edicao do programa, fortalecendo, assim, a cultura de inovacao e
intraempreendedorismo dentro da instituigao.

Nesse trimestre, o BRB prosseguiu com sua jornada de inovacao, solidificando-se como
um dos principais impulsionadores de transformagao no Distrito Federal e regiao. As
varias iniciativas empreendidas demonstram o compromisso constante do Banco em
promover o desenvolvimento econOmico e social, fortalecendo o ambiente
empreendedor e reiterando sua posicao como facilitador de novas ideias e solucoes.

Impulsionador da

Vale do Silicio 2024 transformacao digital

Facilitador de novas
ideias e solucoes

Melhorias no Super APP
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Banco phygital

No 1T24, as transacdes bancarias do BRB efetuadas por canais digitais representaram
96,5% da totalidade. O montante de crédito originado por esses meios atingiu R$ 788
milhdes durante o trimestre, com crescimento de 10,4% em relacdo ao mesmo periodo
de 2023. Esses dados fundamentam a estratégia de expansao phygital adotada pelo
Banco que se adapta as demandas emergentes da cultura bancaria contemporanea,
demonstrando habilidade em conquistar novos clientes em todo o territério nacional.

Como resultado desse enfoque voltado para o atendimento automatizado, o ambiente
fisico das agéncias do BRB esta passando por transformacgdes significativas. A maior
parte das operacdes transacionais, que sdo naturalmente automatizaveis, agora ocorre
de forma digital. Nas agéncias, isso abre espaco para um processo de negociacdo mais
aprofundado que leva em conta as necessidades especificas e as particularidades de
cada cliente, aspectos que vao além da capacidade dos algoritmos.

Nacao Fla
(5 S

®@ ©

3,6 milhdes 1,04 milhdo 930/0
de contas de cartoes dos municipios
abertas ativados brasileiros

A parceria de mais de 3 anos com o Clube de Regatas do Flamengo globalizou a marca
do BRB. O banco digital Nacdao BRB FLA é uma plataforma financeira completa para os
torcedores rubro-negros, com conta digital gratuita, cartdo personalizado com as cores
do Mengao, plataforma de investimentos, seguros, acesso aos espacos VIP nos principais
aeroportos do Brasil e experiéncias exclusivas.

\ / O BRB segue sua parceria com a empresa de
telecomunicacoes paulista AmericaNet e a plataforma de

negoécios digitais AmericaBRB. Esse projeto segue o

modelo de sucesso estabelecido pelo Banco do Flamengo

e tem desempenhado um papel crucial na estratégia de

\ ampliacdo geografica do BRB. Gragas a essa parceria, o
Banco conseguiu expandir sua presenca para o estado

\\\\\\ de Sao Paulo com uma cobertura significativa, incluindo

areas mais remotas.
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Tecnologia

Dando continuidade a estratégia de
expansdao phygital do BRB, o 1T24 ¢é
marcado pelo aprimoramento de atividades
e entregas da TI, que contribuiram para o
alcance dos resultados do Banco.

No primeiro trimestre, a TI desenvolveu
sistemas e aplicagbes que suportam os
processos de negdcio do BRB, assegurando
qualidade e boa experiéncia de uso. Entre
as principais entregas estdo: o Sistema de
Anuéncias para eliminar assinaturas fisicas,
modernizacao dos sistemas de mobilidade e
automacao bancaria, expansdo de produtos
de crédito, melhorias nos canais digitais e
um novo sistema de onboarding com a
SERASA.

A TI também priorizou a seguranca e
modernizacao tecnoldgica, atualizando a
infraestrutura e otimizando processos de
compensacao e liquidagao de titulos.

Super APP

Houve, também, o desenvolvimento de funcionalidades e a
integracdao de novos produtos no Super APP, como a
Aplicacao e o Resgate de LCI/LCA (implementada também
no AmericaBRB), a Recarga Eletronica e Assinatura Digital
nos Canais, Seguro Prestamista no Cartdo de Crédito,
Renegociagcao de Contratos Vencidos, Seguro Protege+, GFI
- Meus Empréstimos e Meus Investimentos, BRB Odonto e
BRB Assisténcia.

Inteligéncia de dados

O Banco obteve progressos significativos na implementacao
de estratégias que potencializaram o uso de Big Data, por
meio de técnicas de Machine Learning e de modernizacao
da Arquitetura Tecnoldgica. Esses procedimentos enfatizam
a aplicacao de modelos preditivos para garantir a "=
seguranca das transacdes bancarias, auxiliar na
tomada de decisbes, otimizar campanhas de s -
marketing e gerir estrategicamente o0s recursos. - —
Essas iniciativas dao suporte as praticas modernas < -
do Banco, que utilizam inteligéncia artificial e
prototipagem para aprimorar suas operagoes.
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Cartoes

O BRB tem se destacado no mercado brasileiro de cartdes. No 1T24 registrou um
faturamento de R$ 2,5 milhoes e um total de 1,4 milhao de unidades ativas,
representando, respectivamente, um aumento de 30,9% e 9,7%, em relacao ao ano
anterior. Esse sucesso é fruto da estratégia de expansao do portfdlio da instituicdo, visando
oferecer uma ampla variedade de produtos e servigos financeiros, enquanto busca
estabelecer uma conexao mais proxima com sua base de clientes atuais e potenciais,
consolidando sua presenca e fortalecendo sua posicao no mercado.

Nesse trimestre, o BRB implementou uma
série de medidas para alavancar seus
resultados, incluindo analise mais
aprofundada do perfil dos clientes
inadimplentes, estratégias de
comunicacao mais assertivas, opcoes
flexiveis de renegociacao de dividas e
investimentos em solugdes tecnoldgicas
avancadas.

Com o objetivo de proporcionar
experiéncias excepcionais aos clientes e
expandir sua gama de cartdes, a
BRBCARD, em parceria com a Visa,

langou o cartao BRB Visa Petrobras
Premmia.

Essa parceria incentiva o consumo nos postos Petrobras, aumenta a base de clientes BRB e
fortalece ambas as marcas.

O Banco das melhores salas

Com o compromisso de proporcionar
servigos de qualidade e comodidade
l‘ aos seus clientes em diferentes
regides, o BRB expandiu seus servigcos
"f;“u.‘ M| \‘ ml".;,'/f,’,’ de Sala VIP além do eixo Rio-S&o

u

- _ i i Paulo, chegando ao Aeroporto de
Bl ) e lellllllflt Goiania. Essa iniciativa se soma a ja
™ \ BN conhecida Sala BRB VIP Club no
Aeroporto Internacional Juscelino

Kubitschek, em Brasilia, que continua a
atrair a atencao dos Vvisitantes da
cidade.

Ademais, os clientes BRB tém acesso as principais redes de Salas VIP do mundo: Dragon
Pass, Priority Pass e Lounge Key. Vale destacar, também, o Terminal de Aviacdo Executiva
BRB, cujo espaco proporciona uma experiéncia singular aos clientes.



banco

Relatério da Administragdo EBRB 1724

co.do Automobilismo

525 | banco =

Y EBR I\‘\».

Para o BRB, nutrir relacionamentos de longo prazo com as pessoas significa ir além da
oferta de solugdes de crédito inovadoras; significa, também, criar experiéncias completas
e exclusivas. No 1T24, o BRB seguiu sua expansao pelo Brasil, nao apenas oferecendo
solugbes financeiras inovadoras, mas também promovendo experiéncias culturais e
esportivas. Em cada localidade que alcangca, o BRB reforca sua marca, conquista novos
clientes e introduz o conceito de bancarizagdo como uma fonte de novas experiéncias no
desenvolvimento dos projetos individuais de cada pessoa.

Como Banco Oficial do Automobilismo Brasileiro, o BRB iniciou o0 ano de 2024 reforcando
sua atuacao vinculada ao esporte automotor, acelerando nas pistas nacionais e
internacionais. Somando as categorias nacionais ja patrocinadas pelo BRB (Stock Car BRB,
F4 Brasil BRB, TCR Brasil e South América BRB, além do Turismo Nacional), a parceria
iniciada no Grande Prémio de Sao Paulo de Férmula 1 com a equipe BWT Alpine foi
estendida para todas as temporadas de 2024 e 2025. Agora, o BRB esta presente em
todas as etapas de Formula 1 ao redor do mundo. Faz parte da parceria, a colaboracao
entre o BRB e a BWT Alpine para a instalacdo de uma academia de pilotos em Brasilia.

O Banco patrocina pilotos em varias categorias, como Gabriel Bortoleto, campedo da
Formula 3 em 2023 e disputando a Formula 2 em 2024. Durante o primeiro trimestre, o
BRB esteve, também, no Capacete de Ouro, considerado o Oscar do Automobilismo
Brasileiro.

Além disso, o BRB investe na restauracdo e modernizacao do Autdédromo de Brasilia,
visando devolvé-lo a populacdo e consolidar sua posicdo como o "Banco do
Automobilismo". A monetizacdo do espaco inclui modelos de negdcios inovadores e
parcerias que abrangem ndo apenas corridas, mas também: locacdo de espacos,
exposigdes culturais, turismo, gastronomia e comércio varejista.

Em novembro de 2024, o Autddromo da capital do pais sediara uma etapa da Stock Car,
promovendo o desenvolvimento econdmico do Distrito Federal e inaugurando uma nova
era no cenario automobilistico local e internacional.

O BRB demonstra seu compromisso ndo apenas com a exceléncia financeira, mas também
com o desenvolvimento cultural e esportivo das comunidades em que atua.
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Pessoas

=) ﬂﬂﬂ Representatividade
H¢E Mais diversidade e
O BRB reconhece, desenvolve e valoriza suas pessoas, [lUJ]J]@E' inclus3o
respeita a diversidade de sua gente e busca construir
uma cultura de inclusao, aprendizado, resultado e
inovagdo, estabelecendo estratégias e metas capazes de
impulsionar o negécio e promover iniciativas que
refletem o compromisso com o desenvolvimento pessoal
e profissional do time.

Mulheres lideres
38% de mulheres em

e cargos de lideranga
Inclusao e Diversidade em Agao

O BRB acredita que a diversidade é uma forca que impulsiona a inovacao, a criatividade e o
crescimento sustentavel. Atualmente, mais de 65% das pessoas em cargos de lideranca
pertencem a algum grupo sub-representado nos recortes de género, raca, orientagao sexual
e identidade de género ou de PCDs - pessoas com deficiéncia. O BRB acredita que a
diversidade é uma forca que impulsiona a inovacdo, a criatividade e o crescimento
sustentavel.

O compromisso com a diversidade vai além do género. Desde 2018, tem-se observado um
crescimento significativo na representatividade de negros em cargos de lideranca. Ao final
do 1T24, a representatividade de lideres negros passou de 29% para 43%. Esse progresso
€ um testemunho do compromisso do Banco em construir uma lideranga verdadeiramente
representativa e inclusiva, que reflita a diversidade da sociedade. Destaca-se, também, que
5% dos PCDs ocupam posicao de lideranca no BRB, inspirando a participacao ativa e a
expressao do grupo nas decisdes e operagoes da empresa.

Lideranca Feminina

No 1T24, foi anunciado o lancamento da 12 turma de Lideranca Feminina a ser realizada
ainda no 1° semestre de 2024. Essa iniciativa, que ja alcanca sua 6@ turma desde 2019,
tem como objetivo capacitar e fortalecer mulheres para assumirem papéis de lideranca, nao
apenas dentro da organizacdo, mas também em esferas mais amplas da sociedade. O
programa tem mostrado resultados positivos, como evidenciado pelo crescimento das
mulheres em cargos de gestao e lideranca.

No decorrer do ano de 2023, um total de 29% das mulheres que participaram do programa
foram promovidas, destacando o impacto tangivel e progressivo dessa iniciativa no
ambiente de trabalho. Atualmente, o BRB conta com 39% de colaboradoras mulheres e
38% dos lideres na organizacdo também sdao mulheres, indicando um compromisso em
cultivar e promover o talento feminino dentro da empresa.

K ,_/‘|‘_9 : .
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Pessoas

Investimento e desenvolvimento de potencial

O BRB estda focado em investr no desenvolvimento da sua equipe,
proporcionando educacao continuada e capacitacdo para que os funciondrios alcancem
seu pleno potencial e liderem com exceléncia em um ambiente empresarial desafiador e em
constante mudanca. Esse compromisso visa garantir que a equipe possua as habilidades e
qualificacbes necessarias para enfrentar os desafios em constante evolucdo do setor
bancario. No 1T24, o Banco reforgou esse compromisso, oferecendo um programa de
Auxilio Idioma, que proporciona subsidios financeiros para cursos de idiomas. Espera-se que
esse incentivo aprimore o0s recursos de comunicacao e colaboracao em contextos
internacionais, impulsionando a exceléncia no atendimento, a eficiéncia operacional e a
competitividade do BRB no mercado financeiro, em linha com seu movimento de expansao.

Concurso Publico
Vs
O BRB iniciou processo de realizagao de concurso publico para a area de
TI. A acdo reafirma a estratégia do Banco que visa garantir uma equipe
qualificada e preparada para enfrentar os desafios tecnoldgicos em

constante evolucao.

000

@@} Qualidade de vida e bem-estar

O Projeto Bem Gestar, realizado em parceria com a Saude BRB, prepara gestantes e
futuros pais para uma gestacao saudavel e os primeiros cuidados com o bebé.

Topicos como nutricdo, exercicios fisicos na
gestacdo, aspectos psicoldgicos, parto
humanizado, cuidados com o recém-
nascido e amamentacao sao abordados.

O Projeto BRB Runners, lancado em
fevereiro de 2024, promove o bem-estar
dos funcionarios do Banco, oferecendo
treinos de corrida presenciais e remotos
com assessoria esportiva. A distribuicao
equitativa de vagas entre homens e
mulheres reforca a cultura de saude no
BRB.

Além disso, o Banco, em parceria com a/
Saude BRB, promoveu a imunizacdo contra
a dengue aos seus colaboradores,
independentemente da participacao no
plano de saude da empresa. Também
houve a vacinacao contra a gripe,
contemplando 0S ativos e seus
dependentes, bem como empregados
aposentados do Banco e colaboradores de
outras empresas do Conglomerado BRB.
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Instituto BRB

O programa mobilizou o Grupo BRB para
arrecadar materiais escolares destinados
aos colaboradores terceirizados e seus
dependentes que estudam na rede publica.
Além disso, o Instituto apoiou a
inauguracgao de uma sala de espera
tematica no Hospital da Crianga de Brasilia,
visando oferecer um ambiente acolhedor
para pacientes e familiares. Também foram
adquiridos equipamentos de video para a
sala de simulagdo realistica do hospital. Em
parceria com o Sebrae, o Instituto lancou o
Programa Turismo Fora Eixos, visando
impulsionar o desenvolvimento sociocultural
de regides do Distrito Federal através do
turismo. Ademais, o Instituto BRB colaborou
O Instituto BRB atua como agente de com a co.liga para implementar uma trilha
transformacdo social, buscando impactar formativa em fotografia para jovens
positivamente a vida das pessoas e promover criativos periféricos do Distrito Federal.
o desenvolvimento sustentdvel em sua area [Essas agbes refletem o compromisso do
de atuacdo. A Campanha do Material Escolar Instituto BRB com o bem-estar e o
foi sua primeira acdo de voluntariado desenvolvimento das comunidades
empresarial do ano. atendidas.

Para saber mais sobre a atuacao do Instituto BRB e apoiar sua causa acesse o site

insti rb.org.br

Campanha Solidaria

O estado do Rio Grande do Sul tem passado por ) o Grande do Sul

Ipanha Solidaria

uma de suas piores tragédias climaticas de todos
os tempos. E, diante dessa calamidade publica, o
BRB presta sua solidariedade nesse momento tao
dificil para a populacdo gaucha, promovendo
uma campanha emergencial de doagao de itens
essenciais, como higiene pessoal, roupas,
cobertores e agua, com arrecadagao no Instituto
BRB e nas agéncias do Banco, para serem
enviados as regides atingidas, visando ajudar as
vitimas das inundagdes no estado.

ierB
O Banco reforca a importancia de auxiliar a populacdo em momentos de crise e convoca a
solidariedade da comunidade do Distrito Federal para participar das doacoes e aliviar o
sofrimento das pessoas afetadas. A campanha ja arrecadou mais de 30 mil itens, com mais
de 70% ja enviados para o Rio Grande do Sul, em parceria com a Forca Aérea Brasileira,
garantindo uma distribuicdo rapida as areas mais afetadas. 13
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Menos impacto ambiental

O BRB continua a adotar politicas e a envolver os
colaboradores em praticas que visam reduzir os impactos
negativos no meio ambiente. O compromisso do Banco em
reduzir o uso de papel é motivado pelos beneficios
significativos que essa pratica traz tanto para o meio
ambiente quanto para a diminuicdo dos custos
operacionais, incluindo gastos menores com suprimentos
relacionados ao processo de impressao.

Ecoeficiéncia

v' Otimizagao do uso de recursos naturais

v" Redugao de custos

Pacto Global da ONU

O BRB é membro da maior iniciativa de sustentabilidade corporativa do mundo: o Pacto
Global das Nacoes Unidas. Com esse tratado, o Banco reforca seu comprometimento
em alinhar suas as operacoes e estratégias aos dez principios universais nas areas de
direitos humanos, trabalho, meio ambiente e anticorrupcao. Esses principios visam
promover a responsabilidade social empresarial e contribuir para enfrentar os desafios
da sociedade.

Reorganizacao Societaria

O processo de Reorganizacao Societaria do BRB foi concluido em janeiro de 2024. Com a
finalizacao de todas as fases do processo, as empresas BRBCARD, Corretora Seguros BRB
e BRB Servicos passam a ser subsididrias integrais vinculadas diretamente ao BRB.

Essa reestruturacdao proporciona o fortalecimento da estrutura de capital do Banco,
contribui para os projetos de expansdo, modernizacao e potencializacdo dos negdcios do
Conglomerado BRB.
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Um banco para todos
Durante o 1T24, o BRB intensificou suas iniciativas para v +c:;r:$gsmll
impulsionar o desenvolvimento econémico, social e humano, ) impactadas
reafirmando seu compromisso em liderar politicas publicas e
oferecer solugdoes governamentais inovadoras e digitais.
Através da implementacdo de 17 programas sociais no .

i) i A + de R$ 7,8
Distrito Federal, incluindo o Programa Acolher Eles e Elas da milhdes de
Secretaria da Mulher, o banco impactou positivamente areas beneficios
como alimentacdo, educacdo e assisténcia social.

Além disso, o BRB operacionalizou fundos para promover o
desenvolvimento econdmico regional e implementou + de 91 mil
melhorias nos servigos, tecnologia e atendimento ao cidadao, aggg';%”;gs
como a Prova de Vida Digital - GDF. Seguindo uma estratégia

solida delineada em seu Planejamento Estratégico, o BRB
busca fortalecer-se e gerar valor para acionistas e sociedade, + de 7,5 mil
expandindo sua base de clientes e convénios de consignagao @Hora .
em folha de pagamento para outros estados brasileiros, diarios
mantendo assim sua solidez financeira.

No primeiro trimestre de 2024, o BRB, responsavel pela administracdo do Sistema de
Bilhetagem Automatica do Distrito Federal, destacou-se pela implementacdao da Rede
Complementar de Pagamento Digital, que possibilita novos métodos de pagamento,
como o PIX e carteiras digitais, além de ampliar a aceitacdo de cartdes bancarios nos
diferentes modais de transporte. Essa iniciativa é crucial para modernizar o transporte
publico e destaca o papel significativo do BRB como operador de bilhetagem. O banco
também promove acdes para aprimorar a bilhetagem automatica, incluindo a
atualizacdo de validadores pelos operadores de transporte. Durante o periodo,
registrou-se 79,3 milhdes de acessos nos modais de transporte publico, movimentando
financeiramente R$ 163,7 milhdes em vendas de créditos. O BRB Mobilidade
comercializa créditos Jpara diferentes tlpos de cartdes e bilhetes, totalizando mais de R$
163 milhdes em vendas no primeiro trimestre de 2024, representando Uma variacdo de °
8,5% em relacao ao trimestre anterior.
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Carteira de Crédito

No 1T24, o montante da carteira de crédito atingiu R$ 36,1 bilhdes, registrando um
aumento de 12,2%. Destaca-se o crescimento do crédito rural, que expandiu em 83,8%,
além dos setores de cartdo de crédito e imobilidrio, com incrementos de 28,4% e 34,4%,
respectivamente. O crédito rural, em particular, agora representa 4,1% do total da
carteira, com um aumento de 1,6 p.p no periodo.

Por outro lado, a participacao da linha de crédito para pessoa fisica fechou o trimestre
com 48,6% do saldo total da carteira, evidenciando uma retracao de 7,7 p.p. ha
comparacdo anual. Dentro dessa categoria, o crédito consignado se destaca como o
produto mais significativo, representando 36,1% do total da carteira, com um saldo de R$
13,03 bilhdes, resultado das mudancas estratégicas para atrair novos perfis de clientes e
diminuir a dependéncia do Crédito Consignado.

Participagdo

(R$ milhdes) mar/23 dez/23 mar/24 A 3M A 12M mar/23 dez/23 mar/24
Pessoa Fisica 18.434 17.999 17.524 -2,6% -4,9% 57,3% 50,2% 48,6%
Consignado 14.819 13.683 13.030 -4,8% -12,1% 46,1% 38,2% 36,1%
Crédito Pessoal 2112 2.410 2.428 0,7% 14,9% 6,6% 6,7% 6,7%
Renegociagao 1.503 1.906 2.066 8,4% 37,5% 4,7% 5,3% 5,7%
Pessoa Juridica 3.884 4.926 5.031 2,1% 29,5% 12,1% 13,7% 13,9%
Capital de Giro 685 473 442 -6,6% -35,5% 2,1% 1,3% 1,2%
Investimento 1.440 1.856 1.907 2,8% 32,5% 4,5% 5,2% 5,3%
Governo 1.318 1.782 1.829 2,6% 38,7% 4,1% 5,0% 5,1%
Rotativo 441 815 853 4,7% 93,4% 1,4% 2,3% 2,4%
Cartdo de Crédito 1.829 2.307 2.348 1,8% 28,4% 5,7% 6,4% 6,5%
Imobiliario 7.230 9.226 9.716 5,3% 34,4% 22,5% 25,8% 26,9%
Rural 797 1.367 1.465 7.2% 83,8% 2,5% 3,8% 4,1%
Total 32.174 35.825 36.084 0,7% 12,2% | 100,0% 100,0% 100,0%

63,0%

da carteira em

Consignado e
Imobiliario

Originacao do Crédito

—
2773
1.671

1723

.
3.100

+1,6%

1724

R$
milhées

= Pessoa Fisica
= Imobilidrio
Pessoa Juridica

Rural
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Crédito Imobiliario

O BRB ndo so lidera no Distrito Federal, mas também
estd entre os seis maiores bancos do pais em
primeiro
trimestre de 2024, o volume contratado atingiu R$
798 milhdes, financiando 2.026 unidades. A carteira
total deste produto encerrou o trimestre em R$ 9,7
bilhdes, representando um crescimento de 34,4% em

concessao de crédito imobiliario. No

comparacado ao ano anterior.

Além disso, o BRB manteve sua posicao de destaque
na concessao de crédito imobilidrio com recursos do
Sistema Brasileiro de Poupanca e Empréstimos
(SBPE) no Distrito Federal, detendo uma participacao
de mercado de 45,8% do volume contratado. Esse
percentual equivale a R$ 414 milhdes, financiando

985 unidades.

&1BRB

Top 6 nacional

R$ 798 milhoes

R$ 9,7 bilhoes de
saldo na carteira

E relevante ressaltar que a concessdo de crédito na carteira imobilidria do BRB estd
equilibrada entre financiamentos para aquisicao de imodveis, com uma participacdao de
53%, e operacdes voltadas para empresas da construcao civil, financiamento da

producao, com uma parcela de 47%.

Casa pronta

O BRB tem desempenhado um papel
importante na reducao do déficit
habitacional, fornecendo subsidios

econOmicos e sociais para realizar o sonho da
casa propria e apoiando a criagdo e
manutencao de empregos na cadeia de
construcdao civil. Além de financiar a
aquisicao de imdveis, o banco também
oferece crédito para o financiamento de
empreendimentos residenciais e comerciais,
representando 20,37% de sua carteira
habitacional.

Na concessao de Financiamento da Producao,
por meio do produto Plano Empresario, a
Carteira Habitacional concedeu mais de R$
240 milhdes, no 1T24. A nivel nacional, o
BRB também tem atuado de forma
consistente, com destaque para a atuacao
nos estados da Paraiba e de Goids, ocupando
o 39 lugar, em ambos o0s casos, como
instituicao financeira que mais concede esse
tipo de crédito. No total, foram cerca de R$
384 milhdes concedidos
equivalente a 1.041 unidades.

v

fora do DF ¢

Vale destacar, também, que o BRB
incrementou seu portfélio de produtos,
disponibilizando o financiamento da
etapa de infraestrutura dentro das
operagoes do financiamento da
producao e oferecendo condigoes
especiais para empreendimentos com
projetos que tenham os selos ou
certificados de rotulagem ambiental,
com vistas a firmar o compromisso do
BRB com o gerenciamento de riscos
climaticos e ambientais, fortalecendo
assim as politicas ESG da instituigdo.
Gracas a essa estratégia de
diversificacdo, a carteira de crédito
imobiliario encerrou 0 trimestre
mantendo um alto padrao de qualidade,
com uma taxa de inadimpléncia de
apenas 0,23%.

ol ———— E—— —

no crédito imobiliario

em crédito originado
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Crédito Rural

O Agronegdcio no BRB segue em ascensao. O saldo de carteira, que havia atingido o
marco de R$ 1 bilhdo pela primeira vez em 2023, alcangou um montante de R$ 1,46
bilhdao ao final de margo de 2024.

No 1T24, a carteira do Agro experimentou um crescimento significativo, com um
aumento de 83,8% em relagdo ao mesmo periodo de 2023. Esse resultado foi
impulsionado principalmente pela expansdo da carteira para novas regides do pais.

Nesse trimestre, o destaque foi o volume de crédito

concedido com Recursos Livres, totalizando R$ 793

milhdes, seguido pelo FCO, com R$ 215 milhdes. Esse

desempenho deve-se as taxas atrativas oferecidas pelo Carteira Agronegécio
banco, tornando seus produtos competitivos. Apenas em
marco de 2024, 94,9% dos financiamentos foram
liberados nessa fonte. O BRB manteve sua oferta com
Recursos Equalizaveis, representando 8,68% (R$ 127
milhdes) da carteira do agronegdcio. Além disso, o BRB
manteve sua lideranca na concessdao de crédito nos
programas Pronamp e Pronaf, financiando 76,18% e
41,48% dessas operagoes, respectivamente, no DF.

A carteira de crédito rural continua mantendo seu alto
padrao de qualidade, encerrando o trimestre com uma

X inadimplénci n 49,
taxa de inadimplencia de apenas 0,04% 797 885 1.022 1.337  1.465

Para colher sempre... 1T23 2T23 3T23 4T23 1T24

Em 2023, a resolugao CMN n° 5.081 entrou em
vigor, trazendo ajustes nas normas que dizem
respeito aos critérios sociais, ambientais e
climaticos para a concessao de crédito rural. O
BRB intensificou suas atividades para se adaptar
as mudancas regulatdrias, adotando inovacdes e
tecnologias, como sistemas de informagdes
geograficas e técnicas de sensoriamento remoto e
geoprocessamento. Essas ferramentas sdo
utilizadas para realizar fiscalizagdes a distancia e
validar aspectos socioambientais das operacdes da
carteira rural.




banco

Relatério da Administracao EBRB

Qualidade da Carteira

O panorama econOmico nacional mostra sinais de recuperacao, prevendo-se uma
reducdo na taxa Selic até o final de 2025. Segundo dados da PNAD (Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios realizada pelo IBGE), houve diminuicao da
taxa de desemprego em 0,8 p.p., em comparagao com marco/23, o que pode
sustentar o consumo das familias e melhorar a situacdo de pagamento de
dividas. O destaque fica com a inadimpléncia do setor agropecuario, que apesa
da quebra de safra 2023/2024, apresentou significativa em relacao ao trimestryg
anterior.

A taxa de inadimpléncia do Conglomerado BRB encerrou o 1724 em 3,17%,
impactada pela mudanca legislativa, mesmo assim, permanecendo abaixo da
meéedia do mercado, que € de 3,21%!. Expurgando a inadimpléncia ndo
recorrente, fruto das alteracgdes legislativas, a inadimpléncia do cdﬁgl»omerggp
teria encerrado o trimestre em 2,30%, muito abaixo da média de mercado: :

Essa performance é resultado da politica conservadora na composicao da carteira
de crédito do Banco, com os segmentos consignado e imobilidrio representando
36,1% e 26,9% da carteira total, respectivamente. Além disso, a qualidade da
carteira é evidenciada pela predominancia de operagdes com rating elevado, com
94,8% classificadas entre AA e C ao final do 1T24.

Inadimpléncia por Carteira

0,
3,26% 3,52% 3,45% 3,18% 3,21%
-~— — ———
=t Conglomerado BRB
P ° _—— el SFN
o o 2,25%
2,00% 1,92% 2,01% -=«=-Recorrente
/ Comercial PF
/-- 3,12% = = = Comercial PF
Recorrente
0,38% 0,42%
0,26% e 0,23% biliari
e —— = — Imobiliario
0,23% Rural
1T23 2723 3723 4723 1T24

Concentracao por Rating

96,6% 96,4% 96,4% 95,7% 94,8%

0,7% 1,0% 0,9% 1,1% 1,1%

A 2,7% 2,8% 3,2% 4,1%

1T23 2T23 3T23 4T23 1T24
BE-H uD AA-C 19

1 FEBRABAN, Inadimpléncia - Total, Panorama de Crédito - Marco de 2024.
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Captacoes

Nos ultimos anos, o BRB tem se dedicado a diversificacao e estabilizacdo de suas fontes
de captacao de recursos, refletindo nas reducdoes das taxas de juros e em seu custo de
financiamento.

O crescimento nos ativos totais reflete a qualidade dessas captacdes, impulsionado por
parcerias comerciais que promovem operacoes com LCI e LCA, expandindo sua base de
investidores e possibilitando a venda cruzada de produtos.

Vale destacar que, com a implantacao das novas funcionalidades do Super APP, os
clientes passaram a fazer aplicagbes com praticidade, autonomia e seguranca,
resultando, também, no aumento das captacoes.

Além disso, o BRB fortaleceu e diversificou sua carteira de depdsitos a prazo,
especialmente com produtos relacionados a depdsitos judiciais, que cresceu 40% em
comparagao a margo de 2023.

O crescimento de 15,3% das Letras Financeiras (LF) em margo de 2024, em comparagao
com o mesmo periodo do ano anterior, é resultado tanto da apropriacao das operacgoes
em vigor quanto do volume de emissdes (R$ 107,2 milhdes), motivado pela estratégia
do Banco de fortalecer seu capital.

Participacao

3,3%
5,2%
7,0% ’ . ~
O BRB mantém a administracao de
6,4% Depositos a depdsitos judiciais do TIDFT e do TIBA,
Vista além de gerenciar os  depdsitos
LE relacionados ao regime especial de
pagamento de precatdrios do TICE.
Poupanca . ~
Durante o 1T24, o Banco realizou reunioes
com o TICE e com o TJAL, no intuito de
apresentar os servigos de gestao de
depdsitos judiciais e o sistema BRBJus.

DEMEN

Captacoes

= LCI/LCA

A carteira de servicos judiciais &,
" Depositos a atualmente, a principal fonte de captacao

Prazo de recursos por meio de depdsitos a prazo
= Depdsitos no BRB. No encerramento do primeiro
Judiciais trimestre de 2024, o montante atingiu R$
14,2 bilhdes, representando um
crescimento de 40% em relagao ao mesmo
trimestre do ano anterior.

mar/23 mar/24
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Desempenho Financeiro

No primeiro trimestre de 2024, o BRB
alcangou um lucro liquido recorrente de R$ 9
milhdes. Esse aumento foi impulsionado

R$ 9 m"haes principalmente pelo crescimento das receitas
;. provenientes das operacdes de crédito, que
@™ Lucro liquido recorrente aumentaram em 15,9%, em linha com a

expansdo da carteira de crédito em 15,8% e
a reprecificacao da base, fortalecida pela
otimizacdo do portfélio e pelo aumento da
originacao de operacdes mais rentaveis.

~2 R$ 498 milhoes _ e
O resultado com intermediacao do BRB no

Resmtadq d&l periodo atingiu R$ 498 milhdes. Nesse

Intermediacao resultado, destacaram-se as receitas com
prestacdo de servicos e resultado com
coligadas, que cresceu 934,6% comparando
como 1T23.

™ R$ 726 milhoes

T Margem financeira A diversificacdo do portfélio de produtos e a
expansao do perfil da base de clientes do
BRB contribuiram para o aumento dos ativos
totais do Banco, que atingiram R$
49,0 bilhGes até o 1T24, representando um
crescimento de 18,4% em relagao ao periodo

® , R$ 49 bilhoes anterior.
mﬂT Ativos totais

Esses numeros refletem a estratégia de
crescimento do BRB, centrada na expansao
da sua base de clientes e no fortalecimento
do seu amplo, robusto e moderno conjunto
de produtos e servicos financeiros,
garantindo assim rentabilidade e
continuidade nas suas operagoes, enquanto
permanece comprometido com a sua missao
de ser um banco publico lider no
desenvolvimento econOmico e social nas
regidoes onde atua.
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Capital

Evolucdo do Indice de Basileia

fffffffffffffffffffffffffffffffff V0,09 p.p. oo
14,39% 14,30%
Variagcdo no Letras Financeiras Ativos Ponderados
Patrimonio Liquido Subordinadas pelo Risco (RWA)

® Nivel I mNivel II

Em marco de 2024, o indice de Basileia registrado para o Conglomerado Prudencial foi de
14,30%, representando uma reducao de 0,09 pontos percentuais em relagdao a margo de 2023.
A variacdo é explicada pelo incremento de 14,71% nos Ativos Ponderados pelo Risco (RWA)
frente ao crescimento de 14,01% nos Patrimonio de Referéncia (PR). O Ativo Ponderados pelo
Risco (RWA) teve um aumento de 3.651 milhdes, enquanto o Patrimdnio de Referéncia (PR)
aumentou aproximadamente R$ 500 milhdes.

O PatrimOnio de Referéncia apurado em marco de 2024 foi de R$ 4.071 milhdes, contra
R$ 3.571 milhdes registrados em marco 2023, decorrente do resultado apurado no periodo. O
RWA total registrado em marco 2024 foi de R$ 28.472 milhdes, contra R$ 24.821 no mesmo
periodo do ano anterior, em razao do aumento das parcela de risco de crédito, mercado e
operacional, com aumentos percentuais de 12,88%, 24,95% e 25,25%, respectivamente, além
da inclusao da nova parcela de risco de servicos de pagamento.

O Indice de Basileia apurado em marco 2024 supera em 3,80 pontos percentuais a soma dos
requerimentos minimos do Patrimonio de Referéncia e Adicional de Capital Principal.

Na comparacdo com o trimestre anterior (dezembro/2023), o Indice de Basileia apresentou
recuo de 0,38 pontos percentuais, em razao do aumento de 2,66% (R$ 737 milhdes) no RWA e
a estabilidade do PR em mesmo patamar (R$ 0,2 milhdes).

® R$ 28.472 milhdes
Indice de Basileia Patrimonio de @~ Ativos ponderados pelo
V 0,09 p.p. Referéncia N 14,01% risco A 14,71%

14,30% ~&  R$4.071 milhdes @)

1T24 x 1723

22



banco

Relatério da Administragdo EBRB 1724

Seguridade

No primeiro trimestre de 2024, a BRB Seguros obteve
resultados sélidos, que sdo reflexo de acgdes estratégicas
tomadas ao longo do ultimo ano e trimestre. Houve notdria
evolucdo na quantidade de usudrios que contam com as
protecdes oferecidas pela companhia, que alcancou a marca
de 264 mil clientes protegidos com seus produtos,
perfazendo o indice de crescimento de 4,5% em relacdo ao
mesmo periodo do ano anterior.

No 1T24, foram emitidos mais de R$ 294 milhdes em
prémios, que apontam um aumento de 52% em relagdo ao
1T23. Como destaque de producgao, o Seguro Habitacional
obteve um crescimento de 120% no periodo, totalizando R$
7,8 milhdes em prémios emitidos. Outro destaque foi o
seguro Prestamista PF, com crescimento de mais de 50% em
prémios liquidos, fruto de acOes estratégicas de melhoria de
produto e expansdao de elegibilidade para clientes com até
85 anos de idade, de forma inovadora e pioneira no mercag
segurador.

No desempenho financeiro, o resultado para o
1T24 foi superior ao mesmo periodo de 2023. No
lucro liquido, desconsiderando o intangivel do
balcdo, o crescimento foi de 52%. Esse
crescimento foi atribuido tanto ao aumento da
receita bruta no periodo, em 17%, quanto ao
controle eficaz dos custos e despesas, que
diminuiram 1% em relagdo a 2023.

Seguindo a execucao estratégica iniciada
nos anos anteriores, foram langados os
produtos BRB Odonto e o BRB Resolve nos
canais América BRB e agéncias. Com isso,
j@ s3ao mais de quinze produtos
implantados desde o inicio de 2023. O
portfélio de produtos aderentes aos perfis
de clientes do BRB, com excelentes
coberturas e assisténcias, e ofertado nos
diversos canais do banco, faz parte da
visdo estratégica da BRB Seguros e se
mostra eficiente para levar a protecao
certa a cada cliente.

J]_Dﬂ Crescimento de 52%

ﬁ;{l + de 260 mil clientes
K\/’) protegidos
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Investimentos

Com foco em aprimorar a experiéncia do investidor, a hBRB

Plataforma BRB Investimentos foi integrada ao Super App DTVM
BRB. Com isso, a nova versao do BRB Mobile passou a
contemplar, em um unico aplicativo, as solugdes bancarias e [N 3,79 bilhdes
as funaonghdac}es _de _|nvest|meptos,__promovendo uma Patriménio Liquido
jornada mais fluida, inteligente e simplificada. O Super App
facilitou o processo de abertura de contas, aprimorou
requisitos de segurancga, unificando a assinatura eletrénica
utilizada para efetivacao das operacdes; e, possibilitou a
realizacao de transagoes instantaneas, incluindo
transferéncias via PIX, eliminando o tempo de espera
associado a TED. Adicionalmente, as funcionalidades foram .
reformuladas, oferecendo visdes comparativas da carteira =] 153 mil

por valor total ou por ativo, com benchmarks especificos, e a q Contas Plataforma
visdo da carteira por liquidez. O Super App também passou [ e Cotistas + 228%
a oferecer informagdes mais completas sobre produtos ou
estratégias de alocacgao.

Administrado + 319%

»® R$ 1,13 bilha
ﬁrﬁﬂ $ 1,13 bilhdo
AuC + 108%

Fundos de Investimento

A BRB DTVM finalizou o periodo com um Patrimonio Liquido Administrado de R$ 3,79
bilhdoes, sendo R$ 2,71 bilhdes de fundos abertos, com destaque especial para o Fundo
de Movimentagdo Automatica que se consolidou como um dos principais fundos
ofertados na rede do Banco, encerrando o periodo com um PL de R$ 1,6 bilhdo e mais
de 22 mil cotistas. A Subsidiaria concluiu o periodo com um volume liquido captado de
R$ 405 milhdes, representando um crescimento de 49,6% nos Ativos sob Gestao (AuM),
guando comparado com o periodo anterior, destaque para o aumento das captacoes
institucionais. A BRB DTVM oferece mais de 20 Fundos em sua rede de agéncias e na
plataforma BRB Investimentos, ampliando a variedade de produtos de investimentos
disponiveis para os clientes do BRB.

BRB Investimentos

A BRB Investimentos é uma linha de negdcios administrada pela BRB DTVM e
complementa o portfélio de produtos e servigos disponibilizados para os clientes e para o
conglomerado BRB. Por meio da Plataforma de Investimentos, o Banco disponibiliza
solugdes completas de acordo com o perfil de risco de cada cliente. Em decorréncia da
atuacao estratégica, o patrimonio custodiado na Plataforma BRB Investimentos superou
o montante de R$ 1,130 bilhdo, representando um crescimento superior a R$ 587
milhdes em comparagdao com o mesmo periodo de 2023, variacdo de 108%. O volume
de contas abertas também merece ser ressaltado, sendo que no periodo de referéncia a
BRB Investimentos registrou mais de 113 mil contas abertas na Plataforma de
Investimento, crescimento de 319% em comparacao com o mesmo periodo do ano
anterior, totalizando 153 mil Contas Investimentos (contas Plataforma e Cotistas)
representando um aumento de 228% no periodo de 12 meses.

Performance

No 1T24, a BRB DTVM registrou um Lucro Liquido de R$ 1,26 milhdao, o que representa
um aumento de 82%, em comparacdao ao mesmo periodo do ano anterior,
desconsiderando as receitas nao recorrentes tributarias, revertidas em maio/2023.
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FINANCEIRA

Financeira Z'BRB

No 1T24, a Financeira BRB registrou um lucro liquido de R$ 38,3 milhdes, um aumento
significativo de 521% em relacdo ao mesmo periodo de- 2023, impulsionado pela
expansdo dos negocios e pela-busca pela exceléncia no oferecimento de crédito.

As Receitas da Intermediacao Financeira cresceram-132% no ano, alcancando um total
de R$ 239,9 milhoes.

Os produtos Antecipacao de Saque Aniversario do FGTS e Consignado INSS cresceram
2.225,89% e 28,99%, respectivamente, quando comparado ao 1T23.

A Carteira de Crédito alcancou R$ 3,7 bilhGes, com crescimento de 28,5% e com
98,56% das operagoes classificadas entre AA e C, demonstrando o compromisso da
Financeira BRB com praticas de gestdo de risco eficazes.

A base de clientes também cresceu, atingindo 281,2 mil clientes, representando-um
aumento de 234,98%, em comparagao ao primeiro trimestre de 2023.

Apesar do crescimento nas operacdes, a inadimpléncia no primeiro trimestre foi de
2,52%, o que demonstra a qualidade na concessdo de crédito da Financeira.

O indice de eficiéncia operacional, que mede a relacdo entre as despesas e receitas e
indica a eficacia na alocacdo de recursos, apresentou melhoria significativa, passando de
114,76% no 1T23 para 14,7% no 1T24.

O ROAE (Retorno sobre o Patriménio Médio) foi de 40,20%, o que reflete a rentabilidade
e o0 bom desempenho das operacdes, registrando 759,02% de crescimento e
evidenciando o compromisso com a maximizagao de valor para o Conglomerado BRB.

A Financeira BRB ainda tem explorado as cessoes de carteira que possuem por objetivo
gerenciar o controle de liquidez, capital e resultado da Instituicdo Financeira frente ao
crescimento da originacao de crédito, centrada no modelo de distribuicdo por parceiros,
nas diversas linhas de crédito, especialmente crédito consignado.

Ao longo do primeiro trimestre de 2024, foram realizadas cessdes de carteira
no montante de R$ 763 milhdes, gerando um prémio de R$ 75 milhdes.

(4 — | . i
$=0" R$ 38,3 milhdes @ 281,1 mil
Lucro Liquido + 521% clientes + 235%

R$ 3,7 bilhdes ﬁrj@ 40,2%
Carteira de Crédito + 28,5% ROAE + 759%
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Informacoes Legais

Conforme art. 8° da Circular Bacen n° 3.068/2001, o BRB declara possuir
capacidade financeira e intencdo de manter, até o vencimento, os titulos classificados
na categoria “Titulos Mantidos até o Vencimento”.

Conforme Resolucao n° 162/22, da Comissao de Valores Mobiliarios - CVM, o
conglomerado BRB, no 1° trimestre de 2024, nao contratou e nem teve servigcos
prestados pela Ernest & Young Auditores Independentes nao relacionados a auditoria
externa, em patamar superior a 5% do total dos honorarios relativos aos servicos de
auditoria externa.

De acordo com critérios internacionalmente aceitos, a politica adotada atende
aos principios que preservam a independéncia do auditor, quais sejam: o auditor ndo
deve auditar o seu proprio trabalho, nem exercer fungdes gerenciais no seu cliente ou
promover os interesses deste. De acordo com o art. 243, da Lei n® 6.404/1976 e suas
alteracoes, o BRB informa que o valor total dos seus investimentos em Controladas e
Coligadas é de R$ 1,4 bilhdao, conforme detalhado na nota explicativa n°® 15.

Agradecimentos

Agradecemos aos clientes pela confianca e fidelidade, a populacdo do Distrito
Federal pelo apoio continuo, aos colaboradores - incluindo funcionarios, investidores,
prestadores de servicos e fornecedores - pelo empenho e dedicagao, e aos acionistas
pelo voto de confianca depositado em nés.
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José Maria Corréa Dias Junior
Diretor Executivo de Tecnologia

Diretor Executivo de Financas,
Controladoria e de Relagdes com
Investidores, respondendo pela Diretoria
Executiva de Varejo

Bruno Rangel Avelino da Silva
Diretor Juridico
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Diretora Executiva de Controles e Risco
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